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Wstep

Oddajemy w Panstwa rece publikacje Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach
polskich instytucji rzqdowych, ktéra bazuje na dokumencie Stanowiska Rzqdu RP do Komunikatu
Komisji Europejskiej do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Regionéw: Europejska agenda cyfrowa - COM(2010) 245, przyjetym przez
Komitet do Spraw Europejskich. Dokument Stanowiska sktada sie ztrzech czes$ci -
syntetycznego Stanowiska Rzadu RP oraz dwéch zatacznikéw stanowiacych jego podstawe -
Tabeli wtasciwosci tematycznych oraz dokumentu Odwzorowanie Europejskiej Agendy Cyfrowej
w pracach i planach polskich instytucji rzqdowych. Prace nad zatacznikami prowadzone byty na
forum Komitetu Rady Ministréw do Spraw Informatyzacji i L.acznosci w szczegé6lnosci w ramach
Zespotu Zadaniowego ds. Spoteczeristwa Informacyjnego (obecnie Zespotu Zadaniowego ds.
Europejskiej Agendy Cyfrowej).

Nalezy zaznaczy¢, iz Europejska Agenda Cyfrowa stanowi program, wskazujgcy na szereg
konkretnych zadan zaréwno dla Komisji Europejskiej jak i Panstw Cztonkowskich. W zwigzku
z duza dynamika wskazanych zadan zaktada sie, Zze zaréwno Odwzorowanie Europejskiej Agendy
Cyfrowej w pracach i planach polskich instytucji rzqdowych, jak réwniez Tabela wtasciwosci
tematycznej beda na biezaco - w miare postepu w realizacji zadan Europejskiej Agendy Cyfrowej
aktualizowane.

Liczymy, Ze niniejsza publikacja, stanowigca swoiste studium rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce z perspektywy Europejskiej Agendy Cyfrowej okaze sie dla Panistwa
interesujacg lektura. Wszystkim osobom zaangazowanym w przygotowanie dokumentu
pragniemy ztozy¢ serdeczne podziekowania za poswiecony czas, che¢ wspéipracy oraz istotny
wkiad merytoryczny bez ktérego nie byloby mozliwe powstanie publikowanego obecnie

materiatu.

Departament Spoteczeristwa
Informacyjnego
MSWiA
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I. METRYKA DOKUMENTU

Tytul

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Region6w: Europejska agenda cyfrowa

Data przekazania dokumentu przez Data przyjecia stanowiska przez
Sekretariat Generalny Rady UE Komitet do Spraw Europejskich

20 maja 2010r. 12 kwietnia 2011 r.

Sygnatury

Komisja Europejska |  COM(2010) 245 | Rada UE 9981/10

Instytucja wiodaca

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

Instytucje wspotpracujace

Ministerstwo Edukacji Narodowej
Ministerstwo Finansow
Ministerstwo Gospodarki
Ministerstwo Infrastruktury
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa WyZszego
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Ministerstwo Srodowiska
Ministerstwo Zdrowia
Urzad Komunikacji Elektronicznej
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
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I1. CEL DOKUMENTU

Komunikat Komisji Europejskiej Europejska Agenda Cyfrowa (EAC, ang. Digital Agenda for
Europe) jest jednym z siedmiu flagowych programéw w ramach strategii reform gospodarczych
Europa 2020. Celem Agendy jest wyznaczenie kierunkéw rozwoju i wskazanie dziatan
w obszarze spoteczenstwa informacyjnego, pozwalajacych na maksymalne wykorzystanie
potencjatu nowoczesnych technologii informacyjnych ikomunikacyjnych, w szczego6lnosci
Internetu. Agenda wskazuje na ponad 100 dziatan, ktére prowadzi¢ beda zaréwno Komisja
Europejska jak i pafistwa cztonkowskie.

Wedtug Komisji Europejskiej zrealizowanie zapisow Agendy przyczyni sie do zwiekszenia
innowacyjno$ci przedsiebiorstw, wzrostu gospodarczego oraz poprawy zycia codziennego
obywateli. Jest to istotne, poniewaz w sektorze teleinformatycznym powstaje obecnie 5% PKB
panstw Unii Europejskiej, a jego produkty - komputery, oprogramowanie, ustugi itp. -
przyczyniaja sie do wzrostu efektywnosci wszystkich sektorow.

Komisja wskazuje, Zze budowa jednolitego rynku w jego czeSci zwigzanej z Internetem
pozostaje ciaggle niezakonczona. W Europie istnieje de facto wiele matych rynkéw, oddzielonych
rozmaitymi barierami prawnymi i gospodarczymi, na ktérych dominujgce podmioty moga
wykorzystywa¢ swojg sitle do dziatan =zaburzajagcych rynek, a w rezultacie narzucac
konsumentom wysokie ceny. Dodatkowym skutkiem takich dziatan moze by¢ takze brak
dostepnosci pewnych ustug w niektérych panstwach Unii, przez co obywatele nie moga czerpac
petnych korzysci z istnienia prawa europejskiego i samej Unii Europejskie;j.

Odpowiadajac na powyzsze wyzwanie, Komisja Europejska wskazata siedem obszaréw
strategicznych, w ktorych podejmie dziatania:

1. Jednolity rynek cyfrowy, w tym:

0 Dostep do tresci cyfrowych,

0 Transakcje internetowe i transgraniczne,

0 Zaufanie do Srodowiska cyfrowego,

0 Jednolity rynek ustug telekomunikacyjnych,
Interoperacyjnos¢ i normy,

Zaufanie i bezpieczenstwo,

Szybki i bardzo szybki dostep do Internetu,
Badania i innowacje,

Umiejetnos$ci wykorzystywania technologii cyfrowych i wtaczenie spoteczne,

No e WD

Korzysci z technologii teleinformatycznych dla obywateli UE, w tym:
Technologie informacyjne i komunikacyjne na rzecz sSrodowiska naturalnego,
Technologie informacyjne i komunikacyjne w ochronie zdrowia (e-Zdrowie),

Réznorodnos¢ kulturowa i tresci,

O O O O

Administracja elektroniczna (e-Administracja),
0 Inteligentne systemy transportowe.

Dodatkowo we wszystkich obszarach pojawia sie aspekty zwigzane ze stosunkami z krajami
trzecimi.

Strona 8



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

EAC zawiera liste konkretnych propozycji dziatan Komisji Europejskiej oraz zalecen dla
krajéw cztonkowskich, metody zarzadzania procesem politycznym (policy-making) w kieruku
realizacji celow zawartych w Agendzie oraz raportowania stanu jej realizacji.

W Polsce dokumentem programowym w obszarze spoteczenstwa informacyjnego jest
Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013, przyjeta uchwata
Rady Ministrow 23 grudnia 2008 r. Wskazuje on wizje spoteczenstwa informacyjnego w Polsce
i wyznacza strategiczne cele dziatan wtadz publicznych w tym obszarze. Strategia nie jest
planem dziatan, ale dokumentem o charakterze ogélnym - wyznaczajacym kierunki,
prezentujacym propozycje i zalecenia dotyczace dzialan podejmowanych przez podmioty
publiczne i prywatne. Za wdrazanie konkretnych dziatan odpowiedzialne sg wtadze publiczne,
zarOwno na poziomie centralnym, jak iregionalnym, natomiast cele Strategii sa realizowane
réwniez przez obywateli, organizacje pozarzadowe, przedsiebiorstwa i instytucje naukowe.
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I11.

DOKUMENTY POWIAZANE

Komunikat Komisji Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zrédwnowazonego
rozwoju sprzyjajgcego witqczeniu spotecznemu, COM(2010)2020.

Komunikat Komisji Mobilna mtodziez, COM(2010)477.

Komunikat Komisji Unia innowacji, COM(2010)546.

Komunikat Komisji Sprawozdanie w sprawie konkurencyjnosci Europy w dziedzinie
technologii cyfrowych, COM (2009)390, oraz zwigzany z nim European Digital
Competitivenes Report, SEC(2010)627.

Deklaracja ministerialna w sprawie administracji elektronicznej przyjeta podczas
konferencji ministerialnej w Malmé w listopadzie 2009 r.

Granada Ministerial Declaration on the European Digital Agenda przyjeta podczas
nieoficjalnego spotkania ministréw w Granadzie w kwietniu 2010 r.

Komunikat Komisji, Biata ksiega: Modernizacja normalizacji technologii informacyjno-
komunikacyjnych w UE. Droga naprzéd, COM(2009)324.

Komunikat Komisji Transgraniczny elektroniczny handel konsumencki w UE,
COM(2009)557.

Komunikat Komisji Ochrona Europy przed zakrojonymi na szerokq skale atakami
i zaktéceniami cybernetycznymi: zwiekszenie gotowosci, bezpieczeristwa i odpornosci, COM
(2009)149.

Komunikat Komisji Strategia na rzecz badan i rozwoju oraz innowacji w sektorze
technologii  informacyjno-komunikacyjnych w  Europie: Podnoszenie poprzeczki,
COM(2009)116.

Komunikat Komisji E-umiejetnosci na XXI wiek: wspieranie konkurencyjnosci, wzrostu
i zatrudnienia, COM(2007)496.

Komunikat Komisji Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych do
utatwienia przejscia na energooszczedngq i niskoemisyjng gospodarke, COM(2009)111.
Komunikat Komisji Propozycja Decyzji ustanawiajqcej program polityki w dziedzinie
widma radiowego, COM(2010)471.

Komunikat Komisji Internet szerokopasmowy w Europie inwestycje na rzecz rozwoju
opartego na technologiach szerokopasmowych, COM(2010)472.

Komunikat Komisji Polityka regionalna jako czynnik przyczyniajqcy sie do inteligentnego
rozwoju w ramach strategii Europa 2020, COM(2010)553.

Komunikat Komisji, Zielona ksiega w sprawie szerszego stosowania e-zaméwienn w UE,
COM(2009)571.

Komunikat Komisji Catosciowe podejscie do kwestii ochrony danych osobowych w Unii
Europejskiej, COM(2010)609.

Komunikat Komisji Reaping benefits of electronic invoicing for Europe, COM(2010)712.
Komunikat Komisji The European eGovernment Action Plan 2011-2015, COM(2010)743.
Komunikat Komisji W kierunku interoperacyjnosci europejskich ustug uzytecznosci
publicznej, COM(2010)744.

Komunikat Komisji do Rady i Parlamentu Europejskiego w sprawie projektu planu
dziatania na rzecz ustanowienia wspélnego mechanizmu wymiany informacji do celéw
nadzoru obszaréw morskich UE (Communication from the Commission to the Council and
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the European Parliament on a Draft Roadmap towards establishing the Common
Information Sharing Environment CISE for the surveillance of the EU maritime domain) -
COM (2010) 584.

— Komunikat Komisji Plan dziatania na rzecz wdrazania inteligentnych systeméw
transportowych w Europie, COM(2008) 886.

— Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/40/UE z dnia 7 lipca 2010 r.
w sprawie ram wdrazania inteligentnych systeméw transportowych w obszarze transportu
drogowego oraz interfejsow z innymi rodzajami transportu.
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IV. STANOWISKO RZADU

Rzad Rzeczypospolitej Polskiej z zadowoleniem przyjmuje kierunek dziatan
zaproponowanych przez Komisje Europejska w Komunikacie Europejska Agenda Cyfrowa.
Rzad RP podziela poglad, ze dla rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Unii Europejskiej
konieczne jest pobudzanie aktywno$ci przedsiebiorstw i obywateli, zmniejszanie barier
prawnych i administracyjnych, zwiekszanie zaufania i poczucia bezpieczenstwa uzytkownikéw,
tworzenie nowoczesnej infrastruktury oraz zapewnienie odpowiedniego otoczenia dla
technologii informacyjnych ikomunikacyjnych (TIK), w tym interoperacyjnosci, otwartych
standardow i systemu zarzgdzania prawami autorskimi. W dtuzszym okresie realizacja dziatan
i inicjatyw wskazanych w EAC przyczyni sie do poprawy konkurencyjnos$ci gospodarek
europejskich i poprawy jakosci zycia jej obywateli.

W odniesieniu do poszczeg6lnych obszaréw zaprezentowanych w EAC, Rzad RP przedstawia
nastepujace stanowisko:

a) Dostep do tresci cyfrowych

Rzad RP popiera przedstawione propozycje stworzenia efektywniejszych niz obecnie metod
budowania legalnej oferty tresci, ksztattowania sprzyjajacego otoczenia dla dziatalnosci
twércow i innych posiadaczy praw oraz zapewnienia réwnych szans w tworzeniu nowych
modeli biznesowych oraz innowacyjnych rozwigzan dystrybucji twdrczosci w $rodowisku
cyfrowym. Nalezy jednak podkresli¢, Zze regulacje licencji ponadgranicznych nie powinny
ogranicza¢ ani swobody kontraktowej wtlascicieli praw, ani swobdd uzytkownikow
wyznaczonych przez zasade dozwolonego uzytku osobistego. Nowe rozwigzania powinny
zmierza¢ do upraszczania procedur nabywania licencji, uwzgledniajacego specyfike
rozpowszechniania utworéw w sieci (np. poprzez instytucje one-stop-shop). Proponowane
rozwigzania nie moga umacnia¢ monopoli najwiekszych podmiotow, ktore sa w stanie zapewnic
rozpowszechnianie swoich treSci na catym rynku UE, przy jednoczesnej marginalizacji
mniejszych organizacji i tworcow mniej popularnych w Europie. Powinny réwniez wydatnie
utatwia¢ uzytkownikom dostep do petnego repertuaru europejskiego, ktéry obecnie zapewniaja
krajowe organizacje zbiorowego zarzadu.

b) Transakcje internetowe i transgraniczne

Rzad RP popiera wprowadzanie daty konicowej migracji na standardy SEPA na poziomie
europejskim, dostrzegajac potrzebe zapewnienia harmonizacji w zakresie ogélno unijnych
schematéw polecenia przelewu i polecenia zaptaty.

W ocenie Rzagdu RP dla dostawcéw ustug ptatniczych z panstw spoza strefy euro powinien
zosta¢ przyznany 4-letni okres dostosowawczy od daty wejscia w zycie rozporzadzenia
okreslajacego wymogi techniczne dla ogélno unijnych polecen przelewu i polecen zaptaty
W euro.
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Natomiast okres$lenie wspdélnej daty- 1 listopada 2014- od ktorej dostawcy ustug
ptatniczych, z panstw nienalezacych do strefy euro musza osiggna¢ tzw. zdolno$¢ odbiorcza
(reachability) dla nominowanych w euro transakcji polecenia przelewu lub polecenia zaptaty
zaréwno dla transakcji krajowych jak i transakcji transgranicznych jest postrzegane przez Rzad
RP jako zobowigzanie do posiadania takiej zdolnos$ci tylko przez instytucje finansowe, ktore
miatyby w swojej ofercie prowadzenie rachunkéw weuro i realizacje polecen przelewu
i polecen zaptaty w euro.

Oprdcz tego nalezy rowniez wytgczy¢ ptatnosci niszowe z obowigzku przejscia na standardy
SEPA. Jesli jednak nie bytoby mozliwe utrzymanie dotychczasowych standardéow dla ptatnosci
niszowych, to przejscie na standardy SEPA powinno nastapi¢ z zachowaniem odpowiedniego
okresu dostosowawczego. Rzad RP wskazuje réwniez, iz zachowanie odpowiedniego poziomu
interpretacyjnosci jest kluczowym wymaganiem przy integracji elektronicznych Punktow
Kontaktowych w Unii Europejskiej

c) Zaufanie do sSrodowiska cyfrowego

Rzad RP popiera prowadzony przez Komisje Europejska przeglad ram prawnych
dotyczacych ochrony danych w UE. Nalezy go wykorzysta¢ do poprawienia stanu prawnego
m.in. poprzez dostosowanie aparatu pojeciowego do aktualnych wyzwan, wyjasnienie sposobu
stosowania niektdrych sposréd najwazniejszych zasad ochrony danych (np. zgody
i przejrzystosci), wigczenie najwazniejszych zasad ochrony danych w jedne kompleksowe ramy
prawne, odnoszace sie takze do wspoétpracy policyjnej i sadowej w sprawach karnych.

Rzad RP z zadowoleniem przyjmuje plany kontynuowania przez Komisje Europejska prac
nad mechanizmem dochodzenia zbiorowych roszczen, obejmujacego swoim zakresem réwniez
roszczenia powstate w zwigzku z elektronicznymi transakcjami handlowymi. Na poparcie
zastuguja wszelkie inicjatywy majace na celu podnoszenie $wiadomos$ci konsumentéw na temat
przystugujacych im praw, a takze pojawiajgcych sie zagrozen. Stuzy¢ temu moze stworzenie
platformy internetowych unijnych znakéw zaufania.

d) Jednolity rynek ustug telekomunikacyjnych

Rzad RP z nadzieja odnosi sie do plané6w harmonizacji widma radiowego. Przewidziany
w EAC Program Polityki Widma Radiowego powinien uwzglednia¢ (m.in.) nastepujace kwestie:
interes wszystkich sektorow gospodarki, zasade neutralnosci technologicznej, eliminacje
szerokopasmowych ,bialych plam” na obszarach wiejskich, efektywne wykorzystanie widma
przez sektor publiczny i komercyjny, w tym zagwarantowanie warunkéw dla realizacji zadan
przez media publiczne. Rzad RP zwraca uwage w szczego6lnosci na potrzebe podjecia wspdlnych
dziatan przez Unie Europejska oraz Rosje, Ukraine i Biatorus w zakresie pasma 800 MHz.
W zwiazku z tym Rzad RP zaznacza, iz wypelnienie potencjalnych zobowigzan wynikajacych
z harmonizacji pasma 800 MHz w ramach Programu bedzie mozliwe po uprzednim jego
skoordynowaniu ze wschodnimi sgsiadami Polski.

Rzad RP podejmuje wysitki w celu jak najszybszego uwolnienia tego zakresu dla ustug
tacznosci elektronicznej na terenie RP oraz przeprowadzenia koordynacji miedzynarodowej
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Rzad RP popiera dazenia do dalszej integracji rynku telekomunikacyjnego, a szczeg6lnie do
dalszej harmonizacji ustug roamingowych i transgranicznych, a takze w zakresie harmonizacji
zasobéw numeracyjnych w §wiadczeniu ustug na rzecz przedsiebiorcow w Europie.

e) Interoperacyjnos$c¢i normy

Rzad RP uznaje za zasadne inicjatywy Komisji Europejskiej dotyczace ukierunkowanych
dziatan majgcych na celu zapewnienie interoperacyjnosci systemoéw teleinformatycznych,
a takze rejestrow publicznych, na szczeblu europejskim. Przeglad unijnej polityki
normalizacyjnej w celu zreformowania przepiséw dotyczacych stosowania norm jest pozadany,
za$ inne dziatania KE przyczynia sie z pewnos$cia do obnizania barier miedzy krajami
w dziedzinie funkcjonowania systemoéw teleinformatycznych. W czasach globalnych sieci
konieczne jest przyjmowanie rozwigzan ponadnarodowych, totez Rzad RP zamierza stosowac
wytyczne zamieszczone w Europejskich Ramach Interoperacyjnosci - o czym $wiadcza
prowadzone obecnie prace nad ich wdrozeniem.

f) Zaufanie i bezpieczenstwo

Rzad RP uznaje za zasadne inicjatywy Komisji Europejskiej dotyczace ukierunkowanych
dziatan zmierzajacych do prowadzenia na wysokim szczeblu polityki bezpieczenistwa sieci
i informacji. Nalezy zintensyfikowa¢ dziatania wykonawcze na poziomach unijnym oraz
krajowym. Zasadne s3 inicjatywy Komisji Europejskiej dotyczace zwalczania atakéw
cybernetycznych na systemy informatyczne. Natomiast temat jurysdykcji w cyberprzestrzeni na
poziomie europejskim i miedzynarodowym musi zosta¢ szczegdtowo przedyskutowany
w ramach specjalnie powotanej do tego celu grupy roboczej.

Rzad RP proponuje ujednolicenie prawodawstwa unijnego i panstw czlonkowskich UE
w zakresie ochrony prywatnosci i danych osobowych obywateli. Konieczne jest wsparcie dla
punktéw powiadamiania o nielegalnych tresciach w Internecie (gorgcych linii) oraz
prowadzenie krajowych kampanii us§wiadamiajacych, dotyczacych bezpieczenstwa dzieci w sieci
oraz wzmocnienie wspétpracy paneuropejskiej i wymiany najlepszych praktyk w tym obszarze.
Wytyczne dotyczace wdrozenia nowych ram prawnych dotyczacych telekomunikacji
w odniesieniu do ochrony prywatnosci i danych osobowych obywateli powinny zosta¢
opublikowane przez Komisje Europejska jak najszybciej.

g) Szybki i bardzo szybki dostep do Internetu

Rzad RP pozytywnie odnosi sie do zamieszczonych w EAC propozycji dziatann podmiotow
publicznych ukierunkowanych na rozwoju Internetu szerokopasmowego. Podkresla
réwnoczesnie, ze aktywno$¢ witadz jest pozadana tylko w takich sytuacjach, gdzie zawodza
mechanizmy rynkowe. W tym celu opracowywany jest narodowy plan szerokopasmowy oraz
dokonane zostang odpowiednie regulacje rynku telekomunikacyjnego. Jednakze
zaproponowany w przez Komisje Europejska w EAC harmonogram wdrozenia szybkiego
i ultraszybkiego Internetu, zaktadajacy objecie dostepem szerokopasmowym wszystkich
mieszkancéw Unii Europejskiej do roku 2013, jest dla Polski celem zbyt ambitnym i moze
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okaza¢ sie niemozliwy do zrealizowania w peini w ramach czasowych zaproponowanych przez
Komisje. Zalecenie w sprawie dostepu nowej generacji (NGA) przyczyni sie do zwiekszenia
inwestycji operatoréw w sieci nowej generacji i Rzagd RP wykorzystuje je w biezacych pracach
nad rozwojem NGA. Rzad RP podejmuje intensywne dzialania zmierzajgce do pelnego
wykorzystania funduszy strukturalnych przeznaczonych na inwestycje w infrastrukture i ustugi
szerokopasmowe.

h) Badaniaiinnowacje w obszarze TIK

Rzad RP wyraza poparcie dla normalizacji i kodyfikowania zasad przeprowadzania
zamoOwien na rzecz innowacji w TIK oraz wsparcia partnerstw publiczno-prywatnych. Podejscia
oparte o ocene rezultatéw jako sposob oceny i rozliczania projektéw w programach ramowych
jest interesujaca inicjatywa, nalezy jednak zwrdci¢ uwage, Ze nie powinna to by¢ zmiana
o charakterze jedynie formalnym, czy prawnym, ale istotna zmiana fundamentalnych zasad
programoéw ramowych. Rzad RP ostroznie podchodzi natomiast do pomystu natychmiastowego
przejscia z modelu finansowego opartego na kosztach na model oparty na wynikach, ze wzgledu
na problem jednoznacznego zdefiniowania rezultatu badawczego. Rzad RP opowiada sie za
zwiekszeniem udzialu kwot ryczattowych w obecnym systemie zorientowanym na Kkoszty,
szczegoblnie, jesli chodzi o koszty posrednie i koszty personelu. Budza one najwiecej watpliwosci
u beneficjentéw, a ich wyliczanie jest bardzo skomplikowane.

Rzad RP popiera dziatania proponowane przez Komisje Europejska w EAC w sferze rozwoju
e-Infrastruktur (sie¢ GEANT, systemy gridowe) zaréwno na poziomie europejskim, jak
i w poszczegblnych panstwach cztonkowskich. W perspektywie dostepu do publikacji
naukowych w postaci cyfrowej oraz naukowych baz danych bardzo wazne jest dazenie na
szczeblu europejskim do wypracowania wspolnej polityki odnosnie do zasad otwartego dostepu
do publikacji i naukowych danych cyfrowych, ktére powstaty w wyniku prac badawczych
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Ambitny cel, jaki stawia sobie KE, dotyczacy dwukrotnego zwiekszenia naktadéw na badania
i rozwdj TIK, moze by¢ trudny do zrealizowania, zwtaszcza w krajach, ktére w fazie rozwoju
koncentruja sie na potrzebach bardziej podstawowych dla rozwoju gospodarki i nie s3 w stanie
przeznaczac zbyt duzej czesSci swojego PKB na badania i rozwoj tego sektora. Z pewnoscia cel
pobudzenia wydatkéw prywatnych w tym obszarze jest godny poparcia.

i) Zwiekszenie umiejetnosci wykorzystywania technologii cyfrowych i wilaczenia
spotecznego

Rzad RP popiera dzialania Komisji Europejskiej w dziedzinie umiejetnosci cyfrowych,
wskazujgce na ten rodzaj kompetencji jako priorytetowy dla rozwoju gospodarczego Europy.
Srodowisko cyfrowe dostarcza wielu narzedzi, ktére wspomagaja réwniez wyzsza aktywno$¢
zawodowaq Kkobiet i utatwiajg kobietom powracajgcym na rynek pracy w znalezieniu jej, a takze
moga wspiera¢ aktywno$¢ zawodowq oséb starszych i niepelnosprawnych. Zaré6wno narzedzia
pozwalajace rozpozna¢ kompetencje cyfrowe, jak i europejskie wskazniki w tej dziedzinie
Z pewnoscig utatwig prowadzenie polityki rowniez na poziomie krajowym.
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Rzad RP bardzo pozytywnie odnosi sie do dziatan Komisji zmierzajacych do e-integracji grup
zagrozonych wykluczeniem cyfrowym. Zgodnie z zasadg ,disability mainstreaming” perspektywa
0s6b niepeilnosprawnych uwzgledniona winna by¢ we wszelkich dokumentach programowych
oraz dziataniach wtadz publicznych. Niezbedne jest takze zdefiniowanie standardéw dostepu do
ustug osobom z r6znymi rodzajami niepelnosprawnosci.

Technologie teleinformatyczne moga by¢ dobrym narzedziem ulatwiajacym integracje
spoteczng i poprawiajagcym jako$¢ zycia. Moga jednak réwniez pogtebiaé réznice miedzy
grupami spotecznymi. W tym kontek$cie konieczne jest wzmacnianie kompetencji w zakresie
wykorzystywania technologii cyfrowych i edukacji medialne;.

j) Technologie informacyjne i komunikacyjne na rzecz sSrodowiska naturalnego

Rzad RP popiera dziatania przewidywane w EAC, w szczegdlnoSci zwigzane z dziatalnos$cig
analityczna. Zielona Ksiega na temat oswietlenia pétprzewodnikowego oraz ocena potencjalnego
udziatu inteligentnych sieci w obnizZeniu emisyjnosci dostaw energii zainicjuja dalsze dziatania
zwiekszajace efektywnos$¢ energetycznag. Wobec obecnej struktury produkcji energii
i wynikajacego z niej obcigzenia Srodowiska dla Polski zadaniem bardzo trudnym bedzie
osiaggniecie do 2020 r. wszystkich trzech gtéwnych celéw ekologicznych Komisji Europejskiej -
m.in. Z uwagi na niewielkie mozliwo$ci dywersyfikacji do tego czasu zrddet zaopatrzenia
w surowce energetyczne. Analizujac wptyw sektora TIK na Srodowisko trzeba stwierdzi¢, iz
poziom szczeg6towosci inwentaryzacji prowadzonej corocznie przez KASHUE-KOBIZE! nie
pozwala na przydzielenie konkretnych wielkosci dwutlenku wegla do sektora technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.

Rzad RP zwraca uwage, iz efektywne dzialania na rzecz zwiekszenia efektywnosci
ekologicznej gospodarki sg uwarunkowane technologiami, ustugami i produktami zwigzanymi
réwniez z Zielonymi ICT. Z tego powodu Rzad RP popiera dziatania wspierajace lokalizacje
przemystu produkujgcego zaawansowane rozwigzania proekologiczne na terenie Unii
Europejskie;j.

k) Technologie informacyjne i komunikacyjne w ochronie zdrowia

Rzad RP popiera kierunki dziatan wytyczane przez Komisje Europejska w dziedzinie
e-zdrowia, w szczegblnosci zwiekszanie interoperacyjnosci systemow. W tej dziedzinie nalezy
rozwazy¢ wdrozenie istniejagcych norm, jak i podjecie dialogu z instytucjami odpowiedzialnymi
za standaryzacje, certyfikacje i normalizacje w kierunku nieodptatnej dostepnos$ci norm.
Wysokie koszty stanowig bowiem powazng bariere we wprowadzaniu og6lnie obowigzujacych,
jednolitych norm na rynku europejskim. Konieczne wydaje sie takze wprowadzenie wspoélnej
terminologii, bez ktorej nie bedzie mozliwe prawidtowe okreslanie zdarzenn medycznych,
zarowno w sferze diagnostyki, jak iprocedur medycznych. Warto rozwazy¢ opracowanie
dyrektywy UE dotyczacej Kkontrolowania bezpieczenstwa produktéw informatycznych
w ochronie zdrowia w sposéb analogiczny, jak dla bezpieczenstwa urzadzen medycznych.

1 Krajowy Administrator Systemu Handlu Uprawnieniami do Emisji/Krajowy O$rodek Bilansowania
i Zarzadzania Emisjami
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1) Roéznorodnosc kulturowa i kreatywne tresci

Dtugofalowe dziatania Komisji Europejskiej w zakresie finansowania biblioteki publicznej
Europeana oraz cyfryzacji treSci, zaro6wno na poziomie UE, jak i na poziomie panstw
cztonkowskich nalezy uzna¢ za witasciwe. Jednocze$nie, w opinii Rzadu RP, taki zapis zaweza
mozliwe dziatania w zakresie digitalizacji dziedzictwa. Majac na uwadze, iz Agenda w punkcie
2.7.3 mowi o digitalizacji dobr kultury, dziatanie kluczowe 15 powinno umozliwiaé tworzenie
takze innych tego typu inicjatyw.

W szczegblnosci Rzad RP popiera zapis mdwigcy o konieczno$ci wdrozenia przepiséw
dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych dotyczacych réznorodnosci kulturowej.
W tym kontekscie wazne jest wzmocnienie struktur produkcyjnych firm sektora MSP, w tym
stworzenie dla sektora audiowizualnego funduszu gwarancyjnego produkcji audiowizualne;j
w ramach programu Media, co umozliwi matym i $rednim firmom formutowanie lepszych
planéw operacyjnych dla wilasnych produkcji i utatwi prywatne inwestycje w sektorze
audiowizualnym. Szczegélnie wazne jest uwzglednienie w EAC problematyki digitalizacji
i udostepniania za pomoca Internetu dziedzictwa narodowego poszczegdlnych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, stanowigcych wspélne dziedzictwa kulturowe Europy
i zdefiniowanie podstawowych barier, ktore utrudniajg dzialalno$¢ digitalizacyjng oraz
upowszechnianie jej rezultatow. Dotyczy to réwniez rozwigzania problemu ,dziet osieroconych”.

m) Administracja elektroniczna

Rzad RP z zadowoleniem przyjmuje i docenia dziatania KE zmierzajace do stworzenia nowej
generacji bardziej otwartych i elastycznych ustug administracji elektronicznej na szczeblu
lokalnym, regionalnym, krajowym i europejskim. Wspotpraca w dziedzinie e-administracji na
poziomie UE z pewnosScia moze przyczyni¢ sie do przezwyciezenia kryzysu gospodarczego
i pozwoli na bardziej efektywne wykorzystanie sSrodkéw publicznych. Kluczowymi kwestiami
dla rozwoju transgranicznych wustug elektronicznej administracji jest zapewnienie
interoperacyjnosci i elektronicznej identyfikacji/autentykacji. Konieczne s3a tutaj dziatania
prawne w zakresie standaryzacji i harmonizacji rozwigzan.

W zakresie Internetu, dziataniom zaproponowanym przez Komisje dotyczacym przejscia
z protokotu IPv4 na IPv6 powinno towarzyszy¢ przygotowanie odpowiednich rozwigzan oraz
mechanizmdéw przejSciowych, ktére umozliwig wspétistnienie i funkcjonowanie przez pewien
czas obu protokotéow rownolegle.

n) Inteligentne systemy transportowe

Rzad RP bedzie aktywnie wdrazac przepisy dyrektywy 2010/40/UE dotyczacej Inteligentnych
Systeméw Transportowych i uczestniczy¢ w europejskim procesie wdrazania interoperacyjnych
rozwigzan w transporcie drogowym.

W dziedzinie ruchu lotmiczego i programu SESAR nalezy wskaza¢ na potrzebe racjonalnego
podejscie podczas wdrazania poszczeg6lnych komponentéw systemu, z uwagi na rézne potrzeby
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wynikajgce z natezenia ruchu lotniczego oraz rézne mozliwosci implementacyjne poszczegélnych
panstw oraz instytucji.

Rzad RP popiera cele inicjatywy e-Maritime, podkre$lajac, iz nalezy dazy¢ do uproszczenia
i automatyzacji wymiany informacji pomiedzy poszczegélnymi administracjami UE oraz
pomiedzy administracjami, a uczestikami obrotu portowo-morskiego. Celowym bytoby
uzupetnienie tematyki o informacje dotyczace systeméw GALILEO i GMES, wykorzystywanych
w dziatalno$ci morskiej.

Rzad RP pozytywnie odnosi sie do zapiséw Masterplanu dla wdrazania Europejskiego
Systemu Zarzqdzania Ruchem Kolejowym w UE i zamierza je wypetic¢. Wdrozenie Systemu na
wskazanych przez Komisje Europejska liniach jest bardzo pozadane dla uzyskania
interoperacyjnosci w gtéwnych korytarzach transportowych UE, przechodzacych przez Polske.

0) Aspekty polityki zewnetrznej UE

Rzad RP wspiera dziatania zwigzane z promowaniem miedzynarodowego zarzadzania
Internetem i globalnej wspotpracy, jak réwniez popiera przedtuzenie mandatu funkcjonowania
Forum Zarzqdzania Internetem zwracajac uwage na nowe tematy zwigzane z ewolucyjnym
charakterem Internetu, takie jak neutralnos¢ sieci czy zastosowanie sensoréw w tworzeniu
Internetu Rzeczy.

Rzad RP popiera réwniez dzialania w kierunku poprawy warunkéw handlu
miedzynarodowego towarami cyfrowymi. Rzad RP zwraca uwage, iz nalezy w szczego6lnosci
zapewni¢ rowne traktowanie wszystkich panstw przez firmy internetowe dziatajace w skali
globalnej i dostarczajagce ustugi do wielu krajow. W szczeg6lnosci nalezy zapewnic
réwnouprawnienie uzytkownikéw - niezaleznie od kraju, z ktérego pochodza - zaréwno
w zakresie dostepu do ustug internetowych, jak i wykorzystania praw wtasnosci intelektualnej,
ochrony danych osobowych czy mozliwosci dochodzenia roszczen.
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V. UZASADNIENIE STANOWISKA RZADU

Pelne, wyczerpujace uzasadnienie Stanowiska Rzadu zostalo przedstawione
w Zalaczniku 2.

a) Ocena skutkéw prawnych

Komunikat COM(2010)245 nie powoduje bezposrednich skutkéw prawnych. Ogélnie nalezy
wskaza¢, iz skutki te beda prowadzi¢ do wiekszej harmonizacji prawa panstw cztonkowskich we
wszystkich obszarach wskazanych przez EAC - gtéwnie na skutek modyfikacji lub tworzenia
nowych dyrektyw. Istotng role odegrajg rowniez stabsze instrumenty europejskie, jak normy
oraz zasady, w tym zasady interoperacyjnosci.

Mozna natomiast zauwazy¢, Ze dokument pocigga za soba istotne skutki polityczne,
w szczegllnosci dla Komisji Europejskiej: determinuje rodzaj spraw, ktérymi bedzie sie
zajmowaé. Na podstawie tego komunikatu podejmowane beda inicjatywy legislacyjne, ktore
beda miaty istotne skutki prawne i ktore to skutki bedzie trzeba ocenia¢ w konkretnych
przypadkach w odpowiednim czasie.

b) Ocena skutkéw spotecznych

Najistotniejsze skutki spoteczne EAC beda zwigzane z upowszechnieniem wykorzystania
technologii informacyjnych i komunikacyjnych przez wszystkich obywateli. W szczego6lnosci,
beda one polegaty na wiekszym wykorzystaniu Internetu i mozliwosci, ktére on daje, w tym
upowszechnieniu ustug e-Zdrowia i e-Administracji, a takze uczestnictwa w kulturze i rozwoju
sektora kreatywnego. Bardzo korzystne bedzie rowniez wprowadzenie utatwien w transakcjach
ponadgranicznych w Internecie, w tym zakupéw drogg elektroniczna.

Dziatania zwiekszajace umiejetnosci wykorzystania technologii cyfrowych, promujace ustugi
cyfrowe sprzyjajace e-integracji, a takze zobowigzanie do udostepnienia infrastruktury
szybkiego Internetu beda sprzyjac uniknieciu wystapienia wykluczenia cyfrowego.

Zwiekszenie zaufania do technologii cyfrowych bedzie sprzyjato wzrostowi zaufania
w ogole, czyli budowato kapitat spoteczny Polski.

c) Ocena skutkow gospodarczych

Skutki gospodarcze wdrozenia dziatan Agendy beda ze wszech miar pozytywne. Pogtebienie
jednolitego rynku cyfrowego przyczyni sie do rozwoju wymiany miedzy panstwami
cztonkowskimi UE, w tym szczegélnie ustug. Zwiekszenie zaufania do srodowiska cyfrowego
zwiekszy obroty handlowe przedsiebiorstw wykorzystujacych ten kanat sprzedazy. Z kolei
dziatania zwiekszajace bezpieczenstwo catej cyberprzestrzeni obnizy ryzyko prowadzenia
dziatalnos$ci przedsiebiorstw. Wzrost zapotrzebowania na ustugi zwigzane z digitalizacjg, a takze
rozwéj sektora produkcji audiowizualnej, w tym w szczegélnosci MSP, bedzie stanowito impuls
dla zwiekszenia roli przemystéw kreatywnych w gospodarce.
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Wiele rozwigzan EAC spowoduje obnizenie kosztéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.
Szczegblny wptyw bedzie miato wprowadzenie wspolnych norm (standardéw), utatwienia
w handlu elektronicznym oraz zwiekszanie interoperacyjnosci systeméw. Z punktu widzenia
polskich przedsiebiorstw bardzo istotny bedzie fakt, Ze umozliwig one energiczng ekspansje na
rynki innych krajéw UE.

d) Ocena skutkow finansowych

Komunikat COM(2010)245 nie pocigga za soba bezposrednich skutkéw finansowych dla
budzetu panstwa. Jednoczes$nie szereg zaproponowanych w komunikacie inicjatyw KE bedzie
nidst ze sobg skutki finansowe. Dyskusje w tych obszarach beda prowadzone indywidualnie
przy omawianiu poszczegdlnych projektéw KE. W przypadku podjecia prac legislacyjnych
wdrazajacych planowane dziatania, kazdorazowo uwzglednia¢ bedzie sie dyspozycje zawarte
w art. 50 oraz art. 112 a (tzw. reguta wydatkowa) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz.U.nr 157, poz.1240 z péZn. zm.)
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VI. STANOWISKO PARTNEROW SPOLECZNYCH DO
KOMUNIKATU KOMISJI

W czerwcu i lipcu 2010 r. na zaproszenie do konsultacji Komunikatu Komisji Europejskiej
Europejska Agenda Cyfrowa COM(2010)245 odpowiedzieli nastepujacy partnerzy spoteczni:
Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji, Stowarzyszenie Internet Society Poland, Krajowa
Izba Komunikacji Ethernetowej oraz eksperci Fundacji Wspomagania Wsi i Polskiego Komitetu
ds. UNESCO. Za posrednictwem Polskiej Konfederacji Pracownikéw Prywatnych Lewiatan uwagi
wniosty réwniez firmy TVN S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polkomtel S.A. W listopadzie
2010 r. uwagi nadestata Fundacja Instytutu Rozwoju Regionalnego.

Partnerzy spoteczni akcentowali pozytywny stosunek do zagadnien zwigzanych z jednolitym
rynkiem ustug cyfrowych. W szczegélnosci dotyczy to zapowiedzi opracowania regulacji
dotyczacych praw autorskich oraz rewizji dyrektywy w sprawie egzekwowania praw wiasnosci
intelektualnej oraz inicjatywa powotania europejskiej platformy walki z cyberprzestepczoscia.

W obszarze normalizacji wskazano na potrzebe migracji w kierunku uzycia otwartych
standard6w i technicznych specyfikacji celem zagwarantowania interoperacyjnosci i utatwienia
ponownego wykorzystania informacji sektora publicznego. Podkreslono réwniez, iz przyjeta
definicja otwartego standardu nie moze dyskryminowac¢ twércow wolnego oprogramowania.

Poparcie partneréw spotecznych zyskaty tezy w zakresie budowy zaufania do $rodowiska
cyfrowego. Zwrdcono uwage na istotno$¢ kwestii zwigzanych z poprawa bezpieczenstwa sieci i
projektéw teleinformatycznych, podkreslajac jednoczes$nie, Ze nadmierne regulacje w tym
obszarze mogg powodowaé¢ dodatkowe utrudnienia lub prowadzi¢ do cenzury sieci.
Podkre$lono takze, iz zagadnienia zwigzane z monitoringiem i rejestracja ruchu w sieci
wptywaja na Kkoszty operatoréw idostawcéw, co moze powodowal zaburzenia wzrostu
w sektorze teleinformatycznym oraz zwiekszy¢ koszty dostepu do sieci i ustug.

Zdecydowane poparcie wyrazono dla inicjatywy dalszego upowszechniania Internetu
szerokopasmowego oraz zwiekszania szybko$ci potaczen z wykorzystaniem technologii
stacjonarnych i bezprzewodowych. Wskazano réwniez, iz polityka regulacyjna w obszarze
rozwoju sieci szerokopasmowych powinna koncentrowac¢ sie na tworzeniu pozytywnych
bodZcow inwestycyjnych (opartych na przejrzystych iniedyskryminujacych zasadach),
w pierwszej kolejnosci uwzgledniajac mechanizmy samo- i wspotregulacji.

W odniesieniu do zagadnienia badan i innowacji wskazano, iz warto skierowa¢ wsparcie dla
europejskich firm mogacych realnie konkurowa¢ na rynku $wiatowym. Postulowano
wzmocnienie zapiséw dotyczacych rozpowszechniania wynikéw badan finansowanych ze
srodkéw publicznych.

Partnerzy spoteczni powtérzyli postulat potaczenia w jednym resorcie spraw dziatu
informatyzacja oraz dzialu tacznos¢, a takze spraw zwigzanych z gospodarka elektroniczna.
Moze by¢ to jeden ze sposobéw wskazania - takze Komisji Europejskiej - iz rowniez Rzad RP
widzi koniecznym zwiekszenie skuteczno$ci dzialan na rzecz rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego okreslonych w Agendzie Cyfrowe,;.
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VII. WNIOSKI

Europejska Agenda Cyfrowa bedzie w latach 2010-2015 jednym z najistotniejszych
dokumentéw programowych Komisji Europejskiej. Jest ona programem wyjatkowo
horyzontalnym: podobnie jak Internet, sieci i komputery wptywaja obecnie na wiekszos¢
obszaréw zycia spotecznego, tak EAC przenika wszelkie obszary polityki gospodarczej. Majac
silne poparcie przewodniczacego Komisji moze sta¢ sie istotnym katalizatorem przemian
w panstwach cztonkowskich. Jednym z jej gléwnych skutkéw bedzie przejscie spraw
spoteczenstwa informacyjnego do gtownego nurtu polityki gospodarczej. W dalszej
perspektywie EAC bedzie miato istotne skutki dla samych panstw cztonkowskich, nakierowujac
ich uwage na tematy, ktore sa kluczowe dla ich konkurencyjnosci i pozycji w $wiecie. Jest dla
nich takze szansg na bardziej skuteczng niz dotychczas koordynacje dziatan w zakresie
spoteczenstwa informacyjnego.

Zadania zawarte w Europejskiej Agendzie Cyfrowej powinny zosta¢ zaadresowane w planach
i dziataniach panstwa, w szczego6lnosci w tworzacych sie 9-ciu Sredniookresowych strategiach
kluczowych. Réwnoczesnie powinny one zosta¢ podjete przez poszczegdlne resorty, zgodnie
z ich wilasciwoscia merytoryczng. W tym celu zostala stworzona Tabela wlasciwosci
tematycznych (Zatgcznik 1 do niniejszego dokumentu), a takze przygotowane opracowanie
odwzorowujgce konkretne zalecenia Agendy w planach poszczegdélnych resortéw (Zatqcznik 2).
Wywigzywanie sie resortéw z realizacji zadan oraz postepy we wdrazaniu poszczegoélnych
inicjatyw Agendy powinny by¢ monitorowane przez Komitet Rady Ministrow do spraw
Informatyzacji i Lacznosci oraz przez Komitet do Spraw Europejskich.

W tym celu, kwartalnie, pod obrady wyzej wymienionych komitetéw Rady Ministréw
przedktadany bedzie raport podsumowujacy wykonane w tym okresie dziatania majgce zwigzek
z realizacja Europejskiej Agendy Cyfrowej w Polsce. Raport bedzie zawiera¢ réwniez czes$¢
analizujaca wydarzenia jakie miaty miejsce w tym okresie na forum UE i wynikajace z nich
wnioski dla Polski. Przygotowanie raportu bedzie koordynowane przez Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji.

Szczegdlng uwage, réwniez we wspomnianym wcze$niej raporcie, nalezy zwrdci¢ na
zaproponowane w komunikacie Komisji wskazniki oceny realizacji celdéw Agendy. Beda one
przedmiotem dyskusji Zgromadzen Generalnych Agendy Cyfrowej, ktére bedzie sie odbywato
w czerwcu kazdego roku w Brukseli i gromadzi¢ bedzie interesariuszy tematyki spoteczenstwa
informacyjnego. Sama Agenda powinna by¢ przedmiotem zainicjowanych przez administracje
dalszych debat oraz szerokiej kampanii promocyjnej i informacyjnej. Administracja powinna
réwniez zapewni¢ odpowiednig reprezentacje w gremiach zarzadzajacych realizacja EAC -
w Grupie Wysokiego Szczebla i jej podgrupach.
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VIII. ZALACZNIKI

Zatacznik 1: Tabela wtasciwos$ci tematycznych

Zalacznik 2: Opracowanie Odwzorowanie dziatan Europejskiej Agendy Cyfrowej
w pracach oraz planach polskich instytucji rzqgdowych
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Ministerstwo

Spraw Wewnetrznych
w i Administracji

Departament Spoteczenstwa Informacyjnego

Stanowisko Rzagdu do Komunikatu Komisji do Parlamentu Europejskiego,
Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu

Regionow: Europejska agenda cyfrowa - COM(2010) 245

Zalacznik 1: Tabela wlasciwosci tematycznych

Europe jska agenda cyfrowa

Warszawa, styczen 2011r.
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Cel i wykorzystanie , Tabeli wtasciwosci tematycznych”

Tabela wtasciwosci tematycznych zostata opracowana przez Departament
Spoteczenstwa Informacyjnego MSWiA (DSI MSWiA) na podstawie Komunikatu Komisji
Europejskiej Europejska Agenda Cyfrowa? (EAC). W dokumencie EAC wskazano na
ponad 100 zadan z obszaru spoteczefistwa informacyjnego3, ktére maja zostac
zrealizowane w najblizszych latach przez Komisje Europejska (KE) oraz ktérych
realizacje Komisja zaleca panstwom cztonkowskim. W Tabeli zebrano wspomniane
zadania* i zamieszczono wskazane w dokumencie Zrédlowym poziomy odpowiedzialne
za realizacje zadan: KE lub Polske. Nastepnie do obu rodzajow zadan wskazano resorty
lub instytucje wiodace oraz wspierajace w Polsce w zakresie tematycznym tych zadan.
Przyporzadkowanie przeprowadzono w oparciu o Ustawe o dziatach administracji
rzgdowej, kompetencje w danych dziedzinach, ustalania z resortami oraz dotychczasowa
praktyke prowadzenia polityki spoteczenstwa informacyjnego®.

Celem przygotowania Tabeli wtasciwosci tematycznych jest wyrazine
wskazanie podmiotéw, w ktorych kompetencjach s3 poszczegélne tematy
wymienione w EAC. Przyjeto zasade, iz nalezy podac¢ jeden podmiot wiodacy, ktéry jest
ustawowo umocowanym organem administracji, natomiast mozna wymieni¢ wieksza
ilos¢ podmiotow wspierajgcych. Obie kategorie podmiotow musza mieé bezposrednie
kompetencje lub szczegblng wiedze w obrebie danych dziatan, w szczegdélnosci
w kwestiach legislacyjnych.

Glownymi Korzysciami 2z opracowania Tabeli jest umozliwienie
sprawniejszego przeplywu informacji wewnatrz administracji polskiej,
efektywnos¢ koordynacji i oszczednos$¢ czasu. Dzieki jej istnieniu nie trzeba bedzie za
kazdym razem ustala¢ kompetencji poszczegdlnych resortow w zakresie EAC, szybciej
podejmowac decyzje i przez to efektywniej wplywac¢ na polityke europejska. Nalezy
wskaza¢, iz struktura administracyjna Komisji Europejskiej i Rzeczpospolitej Polskiej
bardzo r6zni sie w tym obszarze polityki. Na poziomie europejskim (a takze w wielu
panstwach cztonkowskich UE) istnieje struktura dedykowana sprawom technologii
informacyjnych i komunikacyjnych - Dyrekcja Generalna Spoteczenstwo Informacyjne
i Media. Powoduje to czesto, iz dla spraw, ktére podejmowane s3 na poziomie

A Digital Agenda for Europe, COM(2010)245.

3 Tematyka spoteczenstwa informacyjnego obejmuje sprawy z zakresu: informatyzacji (administracji

publicznej), telekomunikacji, gospodarki elektronicznej, bezpieczenstwa sieci i cyberprzestepczosci, zaufania i
prywatnosci w Internecie, mediow elektronicznych, umiejetnosci cyfrowych, wykluczenia cyfrowego,
wykorzystania teleinformatyki w zyciu obywateli i funkcjonowaniu panstwa oraz wielu innych obszaréw, gdzie
nowoczesne technologie informacyjne i komunikacyjne odciskajg w ostatnich latach swe silne pietno.

4 S3 to zadania wymienione w Komunikacie Komisji w szarych ramkach.

> Minister SWiA jest podmiotem koordynujgcym te polityke w administracji polskiej, jednak sama polityka jest
realizowana przez wszystkie inne resorty i instytucje.

Strona 26



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

europejskim, w administracji polskiej trudno jest wskaza¢ resort odpowiedzialny
i w wyniku powstajacych opdznien Polska nie realizuje swoich interes6w na poziomie
europejskimé.

Warto podkresli¢, iz Tabela nie zawiera zobowigzania resortow do zajecia sie
dang sprawa. W przyszto$ci moze sie czasem okazac, ze sprawy leza w kompetencjach
innego resortu. O konkretnych rzeczach bedzie sie decydowa¢ ad hoc - w momencie
przedtozenia przez KE propozycji. Dotyczy to zar6wno podmiotéw wskazanych jako
wiodace, jak i wskazanych jako wspierajace.

Europejska Agenda Cyfrowa, jak i zadania w niej wynikajace, stanowia dosy¢
konkretny szkic polityki i dziatan jakie beda realizowane w ciggu najblizszych 5 lat
w Unii Europejskiej. W tym konteks$cie dobre przygotowanie Tabeli pozwala réwniez na
lepsze przygotowanie Stanowiska Rzagdu RP do samego tekstu komunikatu
COM(2010)245 oraz odpowiednie definiowanie interesu polskiego w ramach prac
réoznych gremiéw Unii Europejskiej

Nalezy wiec podkresli¢, iz ostatecznym celem przygotowania Tabeli jest
wiec skuteczniejsza reprezentacja interesow Polski w instytucjach europejskich.

6 Nalezy pamietad, iz brak przedstawienia opinii lub zbyt pdzne jej przedstawienie, na forach Unii Europejskiej
uznawane jest za wyrazenie poparcie dla opinii wiekszosci lub wnioskodawcy (np. Komisji Europejskiej).
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Zestawienie skrotow wykorzystanych w Tabeli

KE Komisja Europejska

PL Polska

MSWiA M. Spraw Wewnetrznych i Administracji
MG M. Gospodarki

MF M. Finansow

MI M. Infrastruktury

MEN M. Edukacji Narodowej

MNiSW M. Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

MS M. Sprawiedliwosci

MRiRW M. Rolnictwa i Rozwoju Wsi

MRR M. Rozwoju Regionalnego

MSZ M. Spraw Zagranicznych

MKiDN M. Kultury i Dziedzictwa Narodowego

MZ M. Zdrowia

MS M. Srodowiska

MPiPS M. Pracy i Polityki Spotecznej

MSIT M. Sportu i Turystyki

MSP M. Skarbu Panstwa

MON M. Obrony Narodowej

NBP Narodowy Bank Polski

UzZp Urzad Zamoéwien Publicznych

UKE Urzad Komunikacji Elektroniczne;j

GIODO Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
URE Urzad Regulacji Energetyki

UOKiK Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
GUGIK Gtowny Urzad Geodezji i Kartografii

ABW Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego
SCel Stuzba Celna

KRRIiT Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

NASK Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa
GDDKIiA Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad
ULC Urzad Lotnictwa Cywilnego

PKPICS.A PKP Intercity S.A

PKP PR Sp.zo0.0.  PKP Przewozy Regionalne Sp. z o. o.

PKP PLK S.A PKP Polskie Linie Kolejowe S.A
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PAZP Polska Agencja Zeglugi Powietrznej

RCB Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa

ITS Instytut Transportu Samochodowego

ILIM Instytut Logistyki i Magazynowania

[L.-PIB Instytut Lacznosci Panstwowy Instytut Badawczy
IBDIM Instytut Budowy Drég i Mostéw
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1. Europejska Agenda Cyfrowa jako odpowiedz
na wyzwania Swiata cyfrowego

1.1. Zakres tematyczny i znaczenie EAC

Europejska Agenda Cyfrowa (EAC, ang. A Digital Agenda for Europe, COM(2010)245) zostata
przyjeta przez Komisje Europejska 19 maja 2010 roku. Publikacja zamkneta faze toczacych sie
od potowy 2009 roku dyskusji nad nowymi kierunkami rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w krajach Wspoélnoty Europejskiej i byta pierwszym z siedmiu flagowych programéw strategii
reform gospodarczych Europa 2020. Celem EAC jest wyznaczenie kierunkéw rozwoju i dziatan
w obszarze spoleczenstwa informacyjnego, pozwalajagcych na maksymalne wykorzystanie
potencjatu nowoczesnych technologii informacyjnych i komunikacyjnych, w tym
w szczeg6lnosci Internetu.

Powstanie Europejskiej Agendy Cyfrowej

Analizujac ten dokument warto umiesci¢ go w kontekscie jego poprzednikdw - wczes$niejszych
inicjatyw Komisji Europejskiej w obszarze spoteczenstwa informacyjnego. W potowie lat 90. XX
wieku gtosno bylo o tzw. Raporcie Bangemanna. To od niego datuje sie zainteresowanie
w krajach europejskich zagadnieniami spoteczenistwa informacyjnego. Po nim nastgpit okres
inicjatywy eEurope - Spoteczeristwo Informacyjne dla wszystkich prowadzonej przez komisarza
Erkki Liikanenem. Inicjatywa ta implementowana byla za pomoca trzech planéw dziatania
eEurope2002, eEurope2003+ oraz eEuropeZ005. Dla krajow kandydujacych do UE, do ktorych
nalezata wowczas Polska, szczegoélnie istotny byt plan eEurope2003+, specjalnie skonstruowany
z uwzglednieniem celéw moze juz nie najwazniejszych dla starych cztonkéw UE, jednak
szczegoblnie istotnych dla krajéw aspirujacych. Kolejna inicjatywa i2010, wchodzaca w zycie
w roku 2005, juz po naszym wejsciu do UE, byta jednak przygotowywana ze znikomym udziatem
krajow najwiekszego rozszerzenia wspolnoty. Inicjatywe promowat kolejny komisarz UE, pani
Vivane Reding.

Prace koncepcyjne nad Europejskq Agendq Cyfrowq, przez dlugi okres czasu nazywang
Jinicjatywa post-i2010” zbiegly sie w czasie z kryzysem gospodarczym i poszukiwaniem drog
jego przezwyciezenia. W poczatku 2010 roku powstata inicjatywa Europa 2020
(COM(2010)2020), w ktoérej zaproponowano zbidor kluczowych przedsiewzie¢ dla dalszego
rozwoju Unii Europejskiej - szczegbélnie w wymiarze spotecznym oraz ekonomicznym.
Podkre$lone w niej =zostalo znaczenie skutecznego wykorzystania technologii
teleinformatycznych, ktére — majac powszechne i horyzontalne oddziatywanie - moga dobrze
stuzy¢ w dalszym rozwoju gospodarczym. Europejska Agenda Cyfrowa zostata przedstawiona
jako jeden z siedmiu tzw. okretow flagowych kreujacych przysztos¢ UE. W $lad za
poprzednikami, Europejskq Agende Cyfrowq wprowadza w zycie komisarz Komisji Europejskiej,
tym razem w randze wiceprzewodniczacej, pani Neelie Kroes.
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W poréwnaniu do innych programéw flagowych inicjatywy Europa 2020, Europejska Agenda
Cyfrowa jest dokumentem rozbudowanym, zawierajacym duza ilo$¢ konkretnych propozycji
i programow. Szczegétowo wyznacza daty kolejnych krokdw, a takze przewiduje odpowiednie
procedury, ktére bedg monitorowaty stan ich wprowadzania.

EAC - wyzwania, cele, dzialania

Europejska Agenda Cyfrowa, jakkolwiek poprzedzona dtuga dyskusja wokét ,post i2010”, nie
byta szczegétowo konsultowana z krajami cztonkowskimi w zakresie swej zawartosci, za$
w kilku tygodniach poprzedzajacych publikacje zmieniata dosy¢ radykalnie swoja postac.
Naczelnym celem EAC jest stworzenie cyfrowego jednolitego rynku europejskiego
i wykorzystanie jego potencjatu. Najlepsze mozliwosci realizacji tego dazenia daja narzedzia
wspotczesnych technologii teleinformatycznych. W konkurencyjnym $wiecie XXI wieku rozwdj
najnowocze$niejszych technologii, a przede wszystkim ich skuteczne wykorzystywanie,
zdecyduja o przewagach gospodarek panstw na $wiecie i w Europie.

Wychodzac z zatozenia o nieuchronnosci oddzialywania dynamicznych zmian technologicznych
na gospodarke oraz spoteczenstwo, Komisja Europejska wskazata na siedem gtéwnych barier
powodujacych ograniczenia w ich rozwoju. Sg nimi:

* podzielony rynek cyfrowy,

* brak interoperacyjnosci,

* wzrost cyberprzestepczosci i ryzyko zwigzane z niskim poziomem zaufania do sieci,

* brak inwestycji w sieci,

* niewystarczajgce naktady na badania i innowacje,

* brak umiejetno$ci wykorzystania technologii cyfrowych,

* niewykorzystane mozliwosci w zakresie sprostania wyzwaniom spotecznym.

Wyjscie od identyfikacji problemdéw, aby doktadnie zdefiniowac¢ potrzeby zmian i skupi¢ sie na
ich wprowadzeniu, oraz na doborze niezbednych do tego narzedzi, jest §wietnym podej$ciem
metodologicznym. Warto wskaza¢, ze w okresie przygotowawczym powstato wiele opracowan
definiujacych te potrzeby.

Odpowiedzia na wskazane powyzej wyzwania jest propozycja podjecia szesnastu dziatan
gtéwnych oraz ponad stu towarzyszacych im dziatan wspierajgcych. Podzielone one zostaty na
siedem blokéw tematycznych:

e dynamiczny jednolity rynek cyfrowy,

* interoperacyjnos¢ i normy,

* zaufanie i bezpieczenstwo,

» szybkiibardzo szybki dostep do Internetu,

* badaniaiinnowacje,

* zwiekszenie umiejetnoSci wykorzystania technologii cyfrowych i wlaczenia

spotecznego,
* Kkorzysci z TIK dla spoteczenstwa UE.
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Wszystkie dziatania gléwne dotycza samej Komisji Europejskiej. Maja one charakter
deklaratywny typu ,Komisja podejmie kroki”, ,Komisja wspotpracowac bedzie z wtasciwymi
organami panstw cztonkowskich przy realizacji...”. Na przyktad:

Komisja podejmie nastepujgce kroki:

Gléwne dziatanie 16: Zaproponowanie do 2012 roku decyzji Rady i Parlamentu Europejskiego
w celu zapewnienia wzajemnego uznawania elektronicznej identyfikacji i elektronicznego
uwierzytelniania w catej UE na podstawie internetowych ustug uwierzytelniania dostepnych
we wszystkich panstwach cztonkowskich (...)

Dziatania wspierajace, zasadniczo takze deklarowane jako dziatania Komisji, czesto zaktadaja
wspotprace lub wsparcie krajow cztonkowskich. Na przyktad:

Wspétpraca z panstwami cztonkowskimi i zainteresowanymi stronami w celu wdrozenia
transgranicznych ustug e-srodowiska, a w szczegé6lnosci zaawansowanych sieci czujnikow.

Odnosnie dziatan krajow cztonkowskich, w komunikacie uzywa sie ogoélniejszej formuty typu
»Panstwa cztonkowskie powinny”, czego przyktadem moze by¢ nastepujace dziatanie:

Panstwa cztonkowskie powinny:

Zapewni¢ pelng interoperacyjno$¢ ustug e-administracji, przezwyciezajac bariery
organizacyjne, techniczne lub semantyczne i wspierajac IPv6:

Komunikat szczegélne znaczenie przypisuje dziataniom legislacyjnym w obszarach, w ktérych
Komisja Europejska ma wyraZne prerogatywy. W specjalnym zataczniku wyspecyfikowano
gtowne zadania ustawodawcze, jakie w obszarze FAC zostang zrealizowane do roku 2013. Na te
dziatalno$¢ Komisji Europejskiej Polska musi zwrdci¢ szczegélng uwage, gdyz realizacja
wspdlnych zadan wymaga opracowania spdjnych podstaw prawnych. To wtasnie przyjete
wspdlnie regulacje stosowane beda bezposrednio lub beda musialy zosta¢ zaimplementowane
do polskiego porzadku prawnego.

Podobnie jak w poprzednich programach zwigzanych ze spoteczenstwem informacyjnym,
réwniez EAC zaklada regularne badanie poziomu osiggniecia wybranych celéw poprzez
wskazniki oceny ich realizacji. W samym komunikacie wskazano ich kilkanascie, jednakze nalezy
je traktowa¢ w szerszym kontek$cie badan benchmarkingowych prowadzonych przez Eurostat
oraz kraje cztonkowskie od wielu lat i okresowo modyfikowanych - ostatnio w koncu 2009
roku.

Kraj taki jak Polska, plasujacy sie z reguty w koncéwce tabel poréwnawczych powinien zwrdci¢
na wskazniki wskazane w EAC szczegdlng uwage. Bardzo czesto opinie o kraju wyrabia sie
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bowiem na podstawie tabel, ocen i miejsca jakie on na nich zajmuje, nie wnikajac w szczeg6ty ani
w kontekst narodowy. Nalezy wiec zrobi¢ wszystko, aby poprawi¢ nasza pozycje w rankingach.

Odwotujac sie do sposobow zarzadzania strategia Europa 2020, na uzytek EAC Komisja
Europejska zaproponowata kilka rozwigzan dotyczacych zaréwno jej samej (grupa
odpowiedzialnych komisarzy), jak i statej wspoétpracy z krajami cztonkowskimi. Powotano
Grupe Wysokiego Szczebla, ktérej inauguracyjne spotkanie odbyto sie 26 paZdziernika 2010.
Corocznie beda organizowane spotkania tzw. Zgromadzenia Cyfrowego, beda tworzone
platformy dialogu skupione na konkretnych tematach, publikowaniu sprawozdan i ocen.
Pierwsze Zgromadzenie Cyfrowe odbedzie sie w czerwcu 2011 roku.

Znaczenie Europejskiej Agendy Cyfrowej

Europejskq Agende Cyfrowq od jej poprzednikéw najbardziej wyrdznia niezwykle horyzontalny
charakter zagadnien, do ktorych sie odnosi. W zasadzie jest ona w ré6wnej mierze adresowana do
tradycyjnych uczestnikéw proceséw informatyzacyjnych czy cyfryzacyjnych, jak i do wielu
srodowisk wykorzystujacych w praktyce technologie teleinformatyczne. Osiggniecie celéw
dziatan zapisanych w Agendzie nie bedzie mozliwe bez udziatu nauczycieli, pracownikéw stuzb
socjalnych, ekspertéw ochrony S$rodowiska, pracownikéw i dziataczy kultury, mediow,
prawnikéw, naukowcow, wtascicieli i pracownikéw matych i $rednich przedsiebiorstw,
urzednikdw administracji czy oczywiscie os6b sektora teleinformatycznego. Stad tak wazne jest
dotarcie z postulatami EAC do wielu srodowisk.

Administracja rzadowa niejako z urzedu, wskaze i podzieli zakresy obowigzkéw w stosunku do
dziatan przewidzianych w EAC - jest to takze zadaniem niniejszego opracowania. Administracja
zapewni takze uczestnictwo swoich przedstawicieli w gremiach europejskich. To jednak za mato
dla polskiego sukcesu EAC. Potrzebne jest aktywne i skoordynowane wsparcie sektoréw
i Srodowisk spoza administracji. Byloby rzecza niezwykle cenna, gdyby np. firmy sektora
teleinformatycznego, operatorzy telekomunikacyjni oraz media wypracowaly wtlasne
stanowisko w obszarze dziatan ujetych w EAC oraz zadeklarowaty swojg aktywnos¢.

Agenda koncentruje sie na pewnej grupie zagadnien. Bez watpienia kazde panstwo
cztonkowskie mogltoby wskaza¢ takze inne trudne kwestie, z ktéorymi ma do czynienia lub uzna¢,
ze nie wszystkie bariery wskazane przez ekspertow Komisji Europejskiej stanowia realny
problem. Proponowane dziatania sa wypadkowa interesow wszystkich krajow unijnych.
Komunikat odnosi sie jednak do krajow cztonkowskich jako do ogétu, a kazdy z cztonkéw UE
odniesie sie do wskazanych dziatan uwzgledniajgc realia narodowe.

Na przyktadzie EAC wyraznie wida¢, jak wazna jest aktywno$¢ kraju na gruncie europejskim, jak
wazne jest pokazywanie wtlasnej dzialalnosci, sygnalizowanie probleméw oraz potrzeb,
uczestniczenie w dyskusjach, prowadzenie dialogu z Komisja Europejska. Podejmowane przez
Komisje Europejska inicjatywy bazuja na opiniach i argumentach przedstawianych nie zawsze
przez najwieksze kraje cztonkowskie, ale przede wszystkim przez kraje najaktywniejsze.

EAC ogtoszona zostala w okresie prac nad nowa perspektywa finansowg Unii Europejskie;j.
Planujac wydatki przypisuje sie je przede wszystkim programom zarzadzanym na poziomie
europejskim badZz narodowym. Musza one znaleZ¢ swoje zakotwiczenie w planach polityki
rozwojowe]j UE, a w taka polityke wpisuje sie Agenda. Z tego powodu bedzie ona z pewno$cia
uwzgledniana przy rozdysponowaniu srodkéw w latach 2014-2020.
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Celem niniejszej publikacji jest przedstawienie pogladéw polskich instytucji rzadowych, ich
dziatan w przeciggu kilku ostatnich lat, a takze planéw na niedalekg przyszto$¢ w zakresie
tematycznym spoteczenistwa informacyjnego. W szczegélnosSci zwrdécono uwage na
ustosunkowanie sie instytucji do przewidywanych w Europejskiej Agendzie Cyfrowej dziatan
Komisji Europejskiej. Przedstawione informacje opieraja sie na materiatach wypracowanych
w zespole eksperckim najbardziej zaangazowanych instytucji administracji rzadowej, w $cistej
wspétpracy z Zespotem Zadaniowym ds. Spoteczenstwa Informacyjnego przy Komitecie Rady
Ministréw do Spraw Informatyzacji i Lacznosci.

Niniejsze opracowanie powinno dotrze¢ zaré6wno do oséb zajmujacych sie zawodowo sprawami
spoteczenstwa informacyjnego, jak i do tych nie zwigzanych bezposrednio z technologiami
teleinformatycznymi, by wskaza¢ zakres wykorzystania narzedzi teleinformatycznych, cele,
jakim winny one stuzy¢, a takze wysitki instytucji rzagdowych w osigganiu tych celow.

Strona 50



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

1.2. Koordynacja prac i monitorowanie wdrazania

Europejska Agenda Cyfrowa jest ramowym programem politycznym Komisji Europejskiej
w obszarze spoteczenstwa informacyjnego na lata 2010-2015. Podobnie jak inne programy tego
typu zaktada, ze dla zapewnienia wdrozenia jej postulatéw zostang stworzone mechanizmy
koordynujace dziatania Komisji i panstw cztonkowskich, a takze monitorujace osigganie
zaktadanych celow.
Dlatego w EAC oraz dokumentach z nig zwigzanych:
= okre$lono ogélny system monitorowania celéw: zbieranie danych dotyczacych
spoteczenstwa informacyjnego, przygotowanie raportu rocznego zawierajgcego tabele
wynikéw oraz opis dziatan Komisji i panstw cztonkowskich;
= wskazano podmioty biorgce udziat w zarzadzaniu: rzady, instytucje Unii Europejskiej,
interesariuszy ogélnounijnych i krajowych;
= zdefiniowano proces zarzadzania: Grupe Wysokiego Szczebla EAC, platformy dyskusyjne,
Zgromadzenie Generalne Agendy Cyfrowej, system raportowania Radzie Europejskie;j.
Rozwigzania te majg zagwarantowal przejrzysto$¢ dziatan wiladz publicznych, dokonanie
szczegblowej analizy wynikéw i dziatan podejmowanych w krajach cztonkowskich, a takze
ustali¢ odpowiedzialno$§¢ podmiotéw na réznych poziomach zarzadzania (krajowym,
europejskim) i rozliczanie ich z tych dziatan. W rezultacie majg sie przyczyni¢ do skutecznej
i sprawnej realizacji postulatéw EAC.

Zarzadzanie EAC

Najwazniejszym obszarem wymagajacym koordynacji sg zadania Komisji Europejskiej i panstw
cztonkowskich. W tym celu powotana zostata Grupa Wysokiego Szczebla EAC (ang. HLG DAE).
Sktada sie ona z przedstawicieli wydelegowanych przez poszczegélne kraje unijne. S3 nimi
urzednicy wyzszego szczebla z urzedéw, w kompetencjach ktérych znajduja sie zagadnienia
zwigzane z koordynacjg tematyki EAC. Przedstawicielem Polski w HLG jest Wtodzimierz
Marcinski, Dyrektor Departamentu Spoteczenstwa Informacyjnego MSWiA. Grupie
przewodniczy Dyrektor Generalny Dyrekcji ds. Spoteczenistwa Informacyjnego i Medidw (DG
INFSO) Komisji Europejskiej. Zadaniem Grupy jest utrzymywanie statych kontaktéow z KE,
formutowanie izgtaszanie opinii, dyskutowanie na temat dziatan zawartych w Agendzie,
wymiana do$wiadczen oraz monitorowanie aktywno$ci poszczegdlnych krajow. Pierwsze
spotkanie HLG odbyto sie 26 pazdziernika 2010 r., przewodniczyt mu Robert Medelin, Dyrektor
Generalny DG INFSO.

Oprocz dziatan koordynacyjnych Komisja Europejska bezposrednio stymuluje aktywnos¢
krajow cztonkowskich. Stuzy¢ temu maja m.in. konferencje i warsztaty organizowane w Brukseli
dla interesariuszy, a takze wizyty studyjne przedstawicieli Komisji w panstwach cztonkowskich
- nazwane Inicjatywa Wizyt Krajowych (Going Local Initiative). Wizyte taka zlozyt w Polsce
w dniach 7-8 pazdziernika 2010 r. dyrektor Detlef Eckert z DG INFSO . W ramach tej wizyty
odbyly sie robocze spotkania delegacji Komisji z polskimi urzednikami zaangazowanymi
w implementacje FAC (m.in. warsztat, na ktérym zaprezentowana zostala robocza wersja
niniejszego opracowania) oraz konferencja pod patronatem Rady Gospodarczej przy Premierze
RP. Na konferencji, ktéra odbyta sie w gmachu KPRM 8 paZdziernika, obecnych byto pieciu
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podsekretarzy stanu odpowiedzialnych za sprawy cyfrowe oraz prawie dwustu przedstawicieli
polskiego srodowiska teleinformatycznego.

Komisja Europejska podjeta réwniez dziatania koordynacyjne wewnatrz wtasnej struktury
administracyjnej, tworzac specjalng grupe komisarzy pod przewodnictwem wiceprezydent
Kolegium Komisarzy Neelie Kroes w celu podejmowania decyzji politycznych, a takze powotujac
Rade Dyrektoréw Generalnych, ktéra koordynuje horyzontalne tematy w wymiarze
technicznym i organizacyjnym.

Wskazniki ilo$ciowe

Podstawa do obserwacji zmian zachodzgcych w obszarze spoteczenstwa informacyjnego sg dane
iloSciowe. Glownym ich zZrédltem s3 coroczne badania finansowane przez Eurostat,
a przeprowadzane przez krajowe urzedy statystyczne (w Polsce GUS). Przed przyjeciem EAC
Komisja Europejska przeprowadzila przeglad zbieranych danych i dostosowata definicje
i kwestionariusze do zmieniajgcej sie sytuacji, ustalajac metodyke badan na nastepne 5 lat.
Wiekszo$¢ danych zbieranych jest w formie ankiet w drugim kwartale kazdego roku (tzw.
wspdlnotowe badania przedsiebiorstw i gospodarstw domowych). Po agregacji i weryfikacji
przez krajowe urzedy statystyczne sa one przekazywane do Eurostatu, ktéry - po weryfikacji
i ujednoliceniu - upublicznia je pod koniec roku (grudzien-styczen). W trakcie obowigzywania
EAC nastepnym krokiem bedzie ich analiza przez odpowiednie komérki Komisji Europejskiej,
ktore przygotowujg na ich podstawie Tabele Wynikow (Scoreboard), ktéra bedzie publikowana
w maju kazdego roku.

Warto zauwazy¢, zZe cho¢ dane te beda ukazywaty sie z nieuniknionym opéZnieniem, a wiec nie
beda odzwierciedla¢ rezultatéw dziatan podjetych w danym roku, to jednak w dobry sposéb
uwidocznia trendy rozwojowe.

Monitorowanie i ocena wdrazania EAC

W pierwszej potowie roku Komisja Europejska wraz z panstwami cztonkowskimi podsumuje
réwniez dziatania polityczne - takie jak wydane akty prawne, realizowane programy, podjete
decyzje finansowe etc. W ocenie realizacji EAC Komisja bedzie S$cisle wspotpracowac
z panstwami cztonkowskimi, Parlamentem Europejskim i innymi interesariuszami. Ci ostatni
(organizacje ze sfery ICT, zwigzki pracodawcow, zwigzki zawodowe, organizacje pozarzadowe)
sami majg dokona¢ przegladu dziatan podjetych w poprzednim roku przez uczestnikéw rynku
cyfrowego. Dla ulatwienia tego procesu planuje sie utworzenie platform dyskusyjnych
w siedmiu obszarach EAC.

W dalszej czesSci procesu powstate dokumenty, a w szczegd6lnosci raport opisujacy dziatania
podjete przez Komisje i panstwa cztonkowskie, skonfrontowane zostang z danymi z Tabeli
wynikéw i z innych Zrodet. Bedzie to podstawa do refleksji i dyskusji na Zgromadzeniu
Generalnym Agendy Cyfrowej, ktore odbywac sie bedzie w czerwcu kazdego roku w Brukseli
i gromadzi¢ wszystkich wymienionych interesariuszy.

Wyniki prac Komisja podsumowywac¢ bedzie w formie corocznego Sprawozdania z realizacji
Europejskiej Agendy Cyfrowej. Dokument ten bedzie przedktadany Radzie Unii Europejskie;j,
ktéra przyjmie konkluzje i przedtozy je Radzie Europejskiej, czyli szefom panstw krajéw UE.
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Pierwsze takie konkluzje zostana najprawdopodobniej przygotowane przez Prezydencje Polski
w drugiej potowie 2011 r.

Proces wyzej opisany obrazuje nastepujacy schemat:

Rada Europejska

|

Europejska Agenda Cyfrowa ‘
- coroczne sprawozdanie J

|

Zgromadzenie Generalne | p j
Agendy Cyfrowej Parlamentu Europejskiego

TR

Udzial interesariuszy
[ 1] 1))

D —

Tabela wynikow Agendy Cyfrowe]
(dokument wewnetrzny Komisji)

Koordynacja w Polsce

W Polsce postulaty EAC sa juz realizowane. Budowa spoteczenstwa informacyjnego
i prowadzenie dzialtan przez agendy publiczne - wiaczajac w to przygotowanie aktéw
legislacyjnych, wydatkowanie S$rodkéw finansowych, akcje promocyjne - jest procesem
dtugofalowym. Postulaty EAC sg zgodne ze Strategia Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
w Polsce do roku 2013, ktoéra jest na biezaco realizowana przez administracje.

Publikacja FAC zbiega sie natomiast z prowadzonymi w Polsce pracami zwigzanymi
z uporzadkowaniem dokumentéw strategicznych dotyczacych rozwoju kraju, uwzgledniajacych
wizje zaprezentowana w raporcie Polska 2030. Zgodnie z zatozeniami ,Planu uporzqgdkowania
strategii rozwoju”, przyjetego w listopadzie 2009 r. przez Rade Ministréw do potowy 2011 r.,
dokonana zostanie reorganizacja tych dokumentéw. Obecnie powstaty projekty dziewieciu
kluczowych strategii, a w kazdej z nich przewidziano tematyke wykorzystania technologii
informacyjnych i komunikacyjnych oraz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Nalezy rowniez podkresli¢, iz - podobnie jak miato to miejsce w Strategii rozwoju spoteczeristwa
informacyjnego w Polsce do roku 2013 - réwniez obecnie nalezy zadbaé¢ o zaangaZowanie
w realizacje zadan FAC mozliwie szerokiej grupy podmiotéw. Niezbedna jest aktywizacja
zarowno wszystkich organéw administracji publicznej, jak 1 sektora prywatnego
(w szczegdlnosci branzy teleinformatycznej), a takze samych obywateli. Udzial administracji
publicznej w realizacji celow EAC wymaga koordynacji i monitoringu. Tylko woéwczas
podejmowane dziatania nie bedg powielane, ale pozwola na uzyskanie efektu synergii. Organem
odpowiednim do zapewnienia takiej koordynacji jest Komitet Rady Ministréow do Spraw
Informatyzacji i £gcznosci wraz z jego zespotami zadaniowymi, w tym szczegélnie Zespotem
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Zadaniowym ds. Spoteczenstwa Informacyjnego (obecnie Zespdét Zadaniowy ds. Europejskiej
Agendy Cyfrowej).

Realizacja europejskich i polskich celéw strategicznych w obszarze spoteczenstwa
informacyjnego nie bedzie mozliwa bez aktywnej wspoéipracy z sektorem przedsiebiorstw
telekomunikacyjnych i teleinformatycznych. Polem wspotpracy z samorzadem gospodarczym,
$Srodowiskami naukowymi, organizacjami spotecznymi s3 m.in. prace w ramach organu
opiniodawczo-doradczego Ministra wtasciwego ds. informatyzacji - Rady Informatyzacji.
Propagowaniu zatozen rozwoju spoteczenistwa informacyjnego ws$rdd partnerdéw sprzyjaja
ponadto dziatania aktywizujace i informacyjne prowadzone przez Departament Spoteczenistwa
Informacyjnego MSWiA i inne instytucje, a takze inicjatywy tematyczne jak np. Krajowe Forum
Szerokopasmowe.

EAC zawiera przede wszystkim dziatania samej Komisji Europejskiej — a wiec rolg Polski jest
ustosunkowanie sie do tych dziatan. Dlatego pierwszym zadaniem w ramach wdrazania EAC
w Polsce stalo sie wskazanie podmiotéw odpowiedzialnych za poszczeg6lne akty prawne tak,
by sformutowac¢ stanowisko Polski wobec tych dzialan i wesprze¢ Komisje w jej pracach.
Efektem jest przyjeta przez Komitet Rady Ministréw do Spraw Informatyzacji i L.acznosci Tabela
wtasciwosci tematycznych, ktéra wskazuje ministerstwa i urzedy wilasciwe dla poszczegélnych
dziatan EAC.

Nastepnym krokiem jest przygotowanie przez resorty niniejszego dokumentu - Odwzorowania
dziatan Europejskiej Agendy Cyfrowej w pracach oraz planach instytucji rzgdowych. Zbiera on
poglady i zamierzenia administracji, opisuje dziatania podejmowane dotychczas w zakresie
tematycznym EAC, a takze wyraza opinie dotyczace dziatan zaprezentowanych przez Komisje
Europejska. Niniejszy dokument bedzie z jednej strony narzedziem Kkoordynacji dziatan
administracji, a z drugiej - bedzie informowat interesariuszy krajowych i zagranicznych
o dziataniach podejmowanych w Polsce. Robocza wersja opracowania zostala przekazana
dyrektorowi Detlefowi Eckertowi w trakcie jego wizyty w Polsce, za§ wyniki prac byty skrétowo
prezentowane na spotkaniu Grupy Wysokiego Szczebla ds. Agendy Cyfrowej. Dokument
powinien réowniez przyczyni¢ sie do pobudzenia dyskusji dotyczacej rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce.
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1.3. Cele iloSsciowe

WSKAZNIK Poziom BAZowy PozioMm DOCELOWY | PoziomMm w POLSCE
1. Internet szerokopasmowy
Podstawowy 93% (stan na grudzien Dla 100% obywateli UE. 76% w 2009 .
szerokopasmowy dostep 2008r.)
do Internetu dla
wszystkich do 2013 r.
Dostep do szybkich sieci 22% abonamentéw ma Dostep do Internetu 4%
szerokopasmowych do szerokopasmowy dostep do | o przepustowosci 30 Mb/s
2020r. Internetu o przepustowosci dla 100% obywateli UE.
przynajmniej 10 Mb/s
w styczniu 2010 r.
Dostep do bardzo szybkich (brak poziomu bazowego) Dostep do Internetu b. d.
sieci szerokopasmowych 0 przepustowosci powyzej
do 2020 r. 100 Mb/s dla 50%
europejskich gospodarstw
domowych.
2. Jednolity rynek cyfrowy
Promowanie handlu W 2009 .37 % oséb Do 2015 r. 50% ludnoSci 23% w 2009 .
elektronicznego w wieku 16-74 lat zaméwito | dokonuje zakupoéw przez
towary lub ustugi do uzytku Internet.
prywatnego w ciaggu
ostatnich 12 miesiecy.
Transgraniczne transakcje | W 2009 r.8 % os6b w wieku | Do 2015 r. 20% ludnoSci 2% w 2009 .

handlowe dokonywane w

Srodowisku internetowym

16-74 lat zamowito towary
lub ustugi u sprzedawcéw
w innych panstwach
cztonkowskich UE w ciggu

ostatnich 12 miesiecy.

dokonuje
transgranicznych zakupow

przez Internet.

Handel elektroniczny dla

przedsiebiorstw

W 2008r., odpowiednio
24 %112 % przedsiebiorstw

W 2015 r. 33% matych

i $Srednich przedsiebiorstw

W 2008r. 5%

przedsiebiorstw
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dokonywato
kupna/sprzedazy
w internecie o wartosci
wynoszacej 1 %
obrotu/catkowitych

zakupow lub wiece;.

prowadzi kupno/sprzedaz

w Internecie.

dokonywato sprzedazy
w internecie o wartosci
wynoszacej 1% obrotu/
lub wiecej (wg GUS
zakup6w dokonywato
12% przedsiebiorstw
ale wg Eurostatu s3 to

mato wiarygodne dane).

Jednolity rynek ustug

telekomunikacyjnych

W 2008 . $rednia cena w
roamingu za minute
wynosita 38 eurocentéw (za
wykonanie potaczenia),

a Srednia cena za minute dla
wszystkich potaczen w UE
wynosita 13 eurocentéw

(w tym roaming).

W 2015 r. r6znica miedzy
cenami ustug w roamingu
a taryfami krajowymi

bliska zeru.

Srednia cena za minute
potaczenia w 2008 r.

11 eurocentow.

3. Cyfrowe wlaczenie spoteczne

Regularne wykorzystanie

Internetu

Regularne korzystanie
z Internetu - 60%.
Regularne korzystanie
z Internetu, w przypadku
0s0b z mniej
uprzywilejowanych grup

spotecznych, 41%.

Zwiekszenie regularnego
korzystania z Internetu do
75% (do 2015 r.).
Zwiekszenie regularnego
korzystania z Internetu do
60% (do 2015r.)

w przypadku os6b z mniej
uprzywilejowanych grup

spotecznych.

52% w 2009 r.:

31% kobiety z nizszym

wyksztatceniem,

43% mezczyzni
Z NiZszym
wyksztatceniem; 14%
kobiety w wieku 55-74
lata; 20% mezczyzni
w wieku 55-74 lata;
33% bezrobotni w

wieku 25-64 lata.

Odsetek os6b nigdy nie

korzystajacych z Internetu

W 2009 r. 30% oséb
w wieku 16-74 lat nigdy nie

korzystato z Internetu.

Do 2015 r. zmniejszenie
o potowe liczby os6b,
ktére nigdy nie korzystaty
z Internetu (do 15%).

W 2009 r. 39% oséb
w wieku 16-74 lat nigdy
nie korzystato

Z Internetu.
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4. Stuzby publiczne

e-administracja W 2009 r.38% os6bw

wieku 16-74 lat korzystato
z ustug e-administracji w

ciaggu ostatnich 12 miesiecy,
z czego 47% korzystato

z ustug e-administracji do

Do 2015 r. 50% obywateli
korzystajacych z e-
administracji, z ktérych
ponad potowa przekazuje
ta droga wypetnione

formularze.

W 2009 r. 25% os6b
w wieku 16-74 lat
korzystato z ustug e-
administracji w ciagu
ostatnich 12 miesiecy, z

czego 32% korzystato

wysytania wypetnionych z ustug e-administracji
formularzy. do wysytania
wypemhionych
formularzy.
Transgraniczne ustugi (brak poziomu bazowego) Do 2015 r. dostepnosé w b. d.
publiczne Internecie wszystkich
kluczowych
transgranicznych ustug
publicznych, zawartych w
wykazie, ktory zostanie
uzgodniony przez panstwa
cztonkowskie do 2011 r.
5. Badania i innowacje
Wzrost naktadéw na Krajowe $rodki budzetowe Podwojenie inwestycji Udziat wydatkéow
badania i rozwéj w lub wydatki na badania publicznych do 11 mld przedsiebiorstw sektora
dziedzinie TIK i rozwoj w dziedzinie TIK EUR. ICT na B+Rw
(TIK GBAORD) wynosity wydatkach na B+R
nominalnie 5,7 mld EUR w ogo6tem: 0,2% 2006 .,
2007 r. 0,21% w 2007 r.
6. Gospodarka niskoemisyjna
Promowanie (brak poziomu bazowego) Do 2020 r. co najmniej b. d.
energooszczednego 20% redukcja catkowitego
o$wietlenia

Zuzycia energii na

o$wietlenie.
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2. Odwzorowanie dziatan Europejskiej Agendy

2.1.

2

Cyfrowej w pracach oraz planach polskich
instytucji rzadowych

Jednolity rynek cyfrowy

.1.1. Dostep do tresci cyfrowych

Definicja tematu

Otwarcie dostepu do tresci wigze sie przede wszystkim z dostepem do tworczosci publikowanej
w Internecie, ktérego ponadgraniczny charakter nie jest w peilni uwzgledniony przez
obowiazujace regulacje prawne. Dotyczy to w szczegdlnosSci regulacji praw autorskich i praw
pokrewnych, ktoérych terytorialny charakter - pomimo daleko idacej harmonizacji przepiséw -
czesto utrudnia podejmowanie inicjatyw dotyczacych dystrybucji tre$ci na skale europejska.

Istniejg tez tresci, do ktérych dostep regulowany jest innymi przepisami. Sg to tresci bedace
w posiadaniu wtadz publicznych, ktérych moga dotyczy¢ zaréwno regulacje prawa autorskiego,
jak i dostepu do informacji publicznej oraz zasad ponownego wykorzystania dokumentéw
bedacych w posiadaniu organéw sektora publicznego.

Plany Komisji Europejskiej

Komisja podejmie nastepujqce kroki:

Glowne dzialanie 1: Uproszczenie udostepniania praw autorskich, zarzadzania nimi
i licencjonowania transgranicznego poprzez

Wzmocnienie zarzadzania, przejrzystosci i paneuropejskiego licencjonowania
w dziedzinie zarzadzania prawami autorskimi (w Internecie) poprzez zaproponowanie
dyrektywy ramowej dotyczacej zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi do 2010
r;

Stworzenie ram prawnych majacych utatwi¢ cyfryzacje i rozpowszechnianie dziet
kultury w Europie poprzez zaproponowanie do 2010 r. dyrektywy w sprawie utworéw
osieroconych, przeprowadzenie dialogu z zainteresowanymi stronami w celu
wprowadzenia dalszych $rodkéw dotyczacych dziet o wyczerpanym naktadzie
i uzupetnienia ich bazami danych obejmujacymi informacje o prawach;
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* Do 2012 r. przeglad dyrektywy w sprawie ponownego wykorzystywania informacji
sektora publicznego, w szczego6lnosci jej zakresu i zasad pobierania optat za dostep
i korzystanie.

¢ Inne dzialania:

* Po przeprowadzeniu szerokiej dyskusji z zainteresowanymi stronami, sporzadzenie do
2012 r. sprawozdania dotyczacego koniecznos$ci podjecia dodatkowych S$rodkow,
oprocz zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi, umozliwiajgcych obywatelom
UE, dostawcom treSci internetowych i posiadaczom praw pelne wykorzystanie
potencjatu cyfrowego rynku wewnetrznego, w tym S$rodkéw promujacych
licencjonowanie transgraniczne i paneuropejskie, nie wykluczajac ani nie preferujgc na
obecnym etapie zadnego wariantu prawnego;

* W przygotowaniu do tego sprawozdania, do 2010 r. wydanie zielonej ksiegi opisujgcej
mozliwosci i wyzwania zwigzane z dystrybucja utworéw audiowizualnych i innych
tresci kreatywnych w Internecie;

* Na podstawie przeglagdu dyrektywy w sprawie egzekwowania praw wtasnosci
intelektualnej oraz po przeprowadzeniu szerokiej dyskusji z zainteresowanymi
stronami, sporzadzenie do 2012 r. sprawozdania dotyczacego koniecznosci podjecia
dodatkowych srodkéw majacych wzmocni¢ ochrone przed statym naruszaniem praw
wtasnosci intelektualnej w otoczeniu internetowym, zgodnie z gwarancjami zawartymi
w ramach prawnych dotyczgcych telekomunikacji i zgodnie z zasadniczymi prawami
dotyczacymi ochrony danych i prywatnosci.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Wymogi dotyczace koniecznos$ci uzyskania licencji na rozpowszechnianie w sieci utworéw
i przedmiotéw praw pokrewnych osobno w kazdym panstwie cztonkowskim UE stanowig
bariere uniemozliwiajgcg realizacje idei wspo6lnego rynku europejskiego. O ile transgraniczny
obrét no$nikami materialnymi jest mozliwy dzieki wprowadzonej w Dyrektywie 2001/29/WE
w sprawie harmonizacji niektdérych aspektow praw autorskich i pokrewnych w spoteczenistwie
informacyjnym zasadzie europejskiego wyczerpania prawa, to udostepnianie utworéw
w wersjach cyfrowych we wszystkich panstwach cztonkowskich UE, np. poprzez sklep
internetowy, wymagatoby uzyskania licencji osobno w kazdym z tych krajow. Wynika to
z przyjetego terytorialnego charakteru praw autorskich i praw pokrewnych oraz praktyk
zbiorowego zarzadzania tymi prawami, ustalonych przez organizacje zbiorowego zarzadzania,
ograniczajace swoje dziatania do terytoriéw krajow macierzystych.

Istniejg takze pewne bariery prawne utrudniajgce rozwdj inicjatyw niekomercyjnych, takich jak
archiwa i biblioteki cyfrowe. Poza wspomnianym brakiem ogolnoeuropejskiego systemu
licencjonowania, w panstwach UE niejednolicie uregulowana jest kwestia korzystania z tzw.
utwordéw osieroconych (czyli utworéw, ktére objete sag prawami autorskimi, ale w stosunku do
ktérych nie mozna ustali¢ tozsamosci witascicieli praw autorskich lub miejsca ich pobytu) oraz
utworéw niedostepnych w druku. System prawa autorskiego zaktada, ze korzystanie z utworéw
jest dozwolone dopiero po otrzymaniu uprzedniej zgody podmiotu praw autorskich. Prowadzi
to do sytuacji, w ktorej utwory majace status osieroconych sg wytgczone z eksploatacji, a takze
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z dzialan majacych na celu zachowanie dorobku kulturowego, w tym cyfryzacji ksiazek
i restaurowania filméw. Skutkiem zaniechania dziatan legislacyjnych w tej sferze moze by¢
wytaczenie cze$ci dorobku kulturowego z projektdw cyfryzacji i ochrony dziedzictwa
kulturowego, a w konsekwencji - ich nieodwracalna utrata. W Polsce nie wprowadzono
dotychczas Zadnych regulacji w tym obszarze.

Ponadto, brak mechanizméw tworzenia szeroko dostepnych legalnych ofert udostepniania
twdrczosci w formatach cyfrowych, w potgczeniu z powszechnym dostepem do technologii
wymiany danych w Internecie, sprzyja rozwojowi zjawiska piractwa.

Dotychczasowe dziatania na poziomie UE, ograniczajgce sie do miekkich instrumentéw
prawnych (ktérym towarzyszyta jedna decyzja wydana przez Komisje w postepowaniu
antymonopolowym przeciwko organizacjom zbiorowego zarzadzania) trudno uznaé¢ za
wystarczajace i w odpowiedni sposéb skoordynowane.

Odniesienie do dokumentow programowych

W Polsce dyskusja dotyczgca zmian prawnych w zakresie dostepu do tresci w Internecie toczy
sie m.in. w ramach prowadzonych przez MKiDN prac nad Strategiq Rozwoju Kapitatu
Spotecznego 2011-2020. Jednym z zakladanych kierunkéw dziatan, majacych na celu rozwdj
nowoczesnego sektora kreatywnego, bedzie podjecie prac nad zwiekszeniem dostepu do
twdérczosci, przy réwnoczesnym zapewnieniu ochrony praw wtasnosci intelektualne;.

Dziatania podejmowane w Polsce

W dziedzinie prawa autorskiego dziatania majace na celu zwiekszenie dostepu do tresci sa
dopiero na etapie planowania. Pierwszym krokiem w kierunku utatwienia eksploatacji utworéw
i przedmiotéw praw pokrewnych byto uchwalenie 8 lipca 2010 r. nowelizacji Ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, wprowadzajacej m.in. nowy system zatwierdzania stawek
wynagrodzen organizacji zbiorowego zarzadzania. Obecnie trwajga prace nad harmonogramem
dalszych dziatan, ktéory bedzie okreslony we wspomnianej wyzej Strategii Rozwoju Kapitatu
Spotecznego, chociaz nalezy pamieta¢, Ze 2z uwagi na ponadgraniczny charakter
rozpowszechniania twdrczosci w Internecie, do osiagniecia zakladanego celu na skale
europejska konieczne bedg przede wszystkim odpowiednie instrumenty prawa unijnego.

Obszar dostepu do tresci, ktéry obejmuje Dyrektywa 2003/98/WE Rady i Parlamentu
Europejskiego w sprawie ponownego wykorzystania informacji sektora publicznego, a dotyczacy
ponownego wykorzystania istniejagcych dokumentéw bedacych w posiadaniu organéw sektora
publicznego panstw cztonkowskich, nie zostat jeszcze w Polsce objety regulacja ustawowa.

Obecnie trwajg prace nad zmiana Ustawy o dostepie do informacji publicznej, zmierzajace do
pilnej implementacji norm wyzej wymienionej dyrektywy.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Z uwagi na coraz wiekszg liczbe kanatéow dystrybucji twérczosci w Srodowisku cyfrowym,
Polska popiera przedstawione w Europejskiej Agendzie Cyfrowej propozycje stworzenia
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efektywniejszych nizZ obecnie metod budowania legalnej oferty tresci, ksztaltowania
sprzyjajacego otoczenia dla dziatalnos$ci tworcow i innych posiadaczy praw oraz zapewnienia
rownych szans w tworzeniu nowych modeli biznesowych i innowacyjnych rozwigzan
dystrybucji tworczosci w srodowisku cyfrowym. Uproszczenie udostepniania praw autorskich,
zarzadzania nimi i licencjonowania transgranicznego poprzez przyjecie dyrektywy ramowej
dotyczacej zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi, dyrektywy w sprawie utworéw
osieroconych oraz dyrektywy w sprawie ponownego wykorzystania informacji sektora
publicznego uwzglednia uwarunkowania $srodowiska elektronicznego, jakimi sg nowe metody
dystrybuciji tresci i ustug elektronicznych oraz potencjat uzytkownikow tych ustug. W kontekscie
proponowanych dziatan nalezy jednak podkresli¢, zZe regulacje licencji ponadgranicznych nie
powinny ogranicza¢ ani swobody kontraktowej wtascicieli praw, ani swobdd uzytkownikéw
wyznaczonych przez zasade dozwolonego uzytku osobistego. Ewentualne nowe rozwigzania
powinny zmierza¢ do upraszczania procedur nabywania licencji, uwzgledniajacego specyfike
rozpowszechniania utworéw w sieci (np. poprzez instytucje one-stop-shop). Proponowane
rozwigzania nie moga umacnia¢ monopoli najwiekszych podmiotéw, ktore sa w stanie zapewnic
reprezentacje swojego repertuaru na catym rynku UE, przy jednoczesnej marginalizacji
mniejszych organizacji i twércéw mniej popularnych w Europie. Nie moga réwniez utrudniac
uzytkownikom dostepu do pelnego repertuaru europejskiego, ktdry obecnie zapewniaja
krajowe organizacje zbiorowego zarzadu. Jednocze$nie dziatania w obszarze prawa autorskiego
powinny obja¢ analizy dotyczace wprowadzenia elektronicznych form zarzadu prawami
autorskimi, prowadzacych do wiekszej kontroli $ciggalnosci naleznych wynagrodzen za
eksploatacje utworéw w $rodowisku cyfrowym. Polska popiera wszelkie dziatania prowadzace
do wypracowania modelu udostepniania dziet osieroconych oraz dziet out-of-print. Skutkiem
zaniechania dziatan legislacyjnych w tym zakresie jest wylaczenie czesci dorobku kulturowego
z projektow cyfryzacji i ochrony dziedzictwa kulturowego, co w konsekwencji moze prowadzi¢
do ich nieodwracalnej utraty (np. w przypadku utworéw audiowizualnych utrwalonych na
taSmie Swiatloczutej). W tej sferze najwazniejsze jest okresSlenie standardéw nalezytej
starannos$ci w poszukiwaniach wtascicieli utworéw osieroconych oraz rozstrzygniecie kwestii
potencjalnego naruszenia praw autorskich w przypadku korzystania z utworéw osieroconych.
Zasadne jest rowniez wprowadzenie regulacji dotyczacej baz danych (rejestrow), zawierajacych
informacje odnoszace sie do tej kategorii umow.

Polska popiera w szczegélnosci podjecie przez Komisje inicjatywy dotyczacej utwordéw
osieroconych. Temat ten jest planowany jako jeden z priorytetéw polskiej Prezydencji. Polska
uwaza takze za istotne kontynuowanie dyskusji o skutecznym zwalczaniu piractwa.
Przedstawiciele Rzadu biorg aktywny udzial w pracach powotanego przez Komisje unijnego
Obserwatorium Antypirackiego, zostal takze przygotowany i przestany Komisji raport
z wdrozenia w Polsce Dyrektywy w sprawie egzekwowania praw wtasnosci intelektualnej, ktory -
wraz z raportami pozostalych panstw cztonkowskich - stanowi¢ bedzie podstawe do oceny
oddziatywania dyrektywy w praktyce.

Polska popiera dokonanie przegladu zakresu Dyrektywy w sprawie ponownego wykorzystania
informacji sektora publicznego i zasad pobierania optat za dostep i korzystanie. Co prawda Polska
nie implementowata jeszcze tej dyrektywy, jednak wtasnie zakres i optaty stanowity kwestie
sporne w trakcie wcze$niejszych prac nad implementacja. Przeprowadzone analizy i zebrane
doswiadczenia Polski w czasie prac nad opdZniong implementacja moga zosta¢ wykorzystane
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przy zaproponowanym przez KE przegladzie. W zwiazku z powyZzszym Polska popiera
proponowane dziatanie KE i deklaruje wspétprace w trakcie przegladu.

Dzialania planowane w Polsce

System zapewnienia dostepu do tresci cyfrowych powinien uwzglednia¢ oczekiwania twércow,
prowadzi¢ do wzrostu zaufania, jakim obdarzajg oni dopuszczalne prawem formy korzystania
zich dorobku, zapewnia¢ bezpieczenstwo obrotu utworami i prawami pokrewnymi,
a jednoczesnie powinien umozliwia¢ dostep do wiedzy i dorobku kulturowego, traktujac je jako
dobro wspdlne oraz sprzyjac¢ dziataniom zmierzajagcym do zapewnienia polskiemu dorobkowi
kulturowemu naleznego mu miejsca w Europie i w $wiecie. Dziatania powinny zatem i$¢
w kierunku:
* stworzenia sprzyjajacego Srodowiska dla dziatalnoSci twoércéw i innych posiadaczy
praw w $wiecie cyfrowym;
* zachecania do tworzenia atrakcyjnych legalnych ofert dostepu konsumentéw do
tworczosci;
e zapewnienie réwnych szans dla tworzenia nowych modeli biznesowych
i innowacyjnych rozwigzan dotyczacych dystrybucji twoérczosci.

W obszarze cyfryzacji i publicznego udostepniania zasobdw dziedzictwa kulturowego dziatania
powinny skupi¢ sie na wypracowaniu modelu umozliwiajacego bibliotekom oraz podmiotom
prowadzacym archiwizacje dorobku kulturowego dokonywanie cyfryzacji swoich zasob6éw i ich
udostepnianie oraz na uregulowaniu kwestii korzystania z dziet osieroconych.

Priorytetem jest takze zwiekszanie bezpieczenstwa korzystania z dorobku kulturowego
w Srodowisku cyfrowym, polegajace zaré6wno na przeciwdziataniu piractwu, jak i na
promowaniu legalnych form udostepniania utworéw w srodowisku cyfrowym.

Harmonogram konkretnych dziatan jest obecnie opracowywany w ramach prac nad
wspomniang Strategiq Rozwoju Kapitatu Spotecznego. W kwestii dostepu do tresci beda one
skoordynowane z dziataniami podejmowanymi w ramach realizacji EAC, a czesto beda z nich
wprost wynikac.

Jedna z najwazniejszych inicjatyw w tym obszarze bedzie uregulowanie dostepu do dziet
osieroconych, zaréwno utworéw literackich, jak i audiowizualnych. Inicjatywa krajowa w tym
zakresie (ktéra najprawdopodobniej przyjmie forme nowelizacji Ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych) powinna z jednej strony uwzglednia¢ zapowiadane w EAC przediozZenie
przez Komisje projektu dyrektywy o tego rodzaju dzietach, z drugiej za$ - inicjatywy dotyczace
ochrony i digitalizacji zbioréw audialnych oraz audiowizualnych podejmowane przez Narodowy
Instytut Audiowizualny oraz planowane uregulowanie dziatalnosci Instytutu w akcie prawnym
rangi ustawowej.

Natomiast dyskusja nad ewentualnymi zmianami dotyczacymi zbiorowego zarzgdzania prawami
autorskimi i prawami pokrewnymi bedzie w pierwszej kolejnosci odbywac¢ sie w kontekscie
prac nad projektem Dyrektywy o zbiorowym zarzqdzaniu i licencjach ponadgranicznych, réwniez
zapowiedzianej w EAC. Dopiero w zalezno$ci od wyniku tych prac zostang wyznaczone Kierunki
zZmian na poziomie krajowym.
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W obszarze zwalczania naruszen praw wlasnosci intelektualnej planowane jest przede
wszystkim kontynuowanie dziatan dotychczasowych. Obejma one udzial przedstawiciela Polski
w pracach wspomnianego unijnego Obserwatorium oraz przyjecie przez miedzyresortowy
Zesp6t ds. Przeciwdziatania Naruszeniom Prawa Autorskiego i Praw Pokrewnych kolejnego
trzyletniego Programu na rzecz ochrony praw autorskich i praw pokrewnych. Natomiast decyzje
co do ewentualnych inicjatyw legislacyjnych beda uzaleznione od wyniku prowadzonego przez
Komisje przegladu Dyrektywy 2004/48/WE w sprawie egzekwowania praw wtasnoSci
intelektualnej (zapowiedzianego w EAC).

W zaawansowanym stadium s3 prace nad zmiang ustawy o dostepie do informacji publicznej,
zmierzajace do implementacji Dyrektywy 2003/98/WE w sprawie ponownego wykorzystania
informacji sektora publicznego. Do podstawowych zatozZen projektowanej ustawy naleza:

a) Wprowadzenie dla podmiotow zobowigzanych do stosowania ustawy opcji wyboru
warunkow ponownego wykorzystania posiadanych informacji publicznych: wykorzystania
bezwarunkowego i warunkowego;

b) Okres$lenie Biuletynu Informacji Publicznej (BIP) jako podstawowego no$nika informacji
przekazywanych do ponownego wykorzystania. Zamieszczenie w nim informacji bedzie
oznacza¢ domniemanie bezwarunkowego korzystania z informacji, o ile takie warunki nie
zostang wprost wskazane w BIP. Natomiast w przypadku warunkowego korzystania
podmiot moze zastosowac standardowe warunki okreslone wedtug wzoru wydanego przez
ministra;

c) Jednoznaczne rozrdznienie instytucji ,dostepu do informacji” oraz ,ponownego
wykorzystania informacji” poprzez wprowadzenie normy potwierdzajgcej, ze zasady
ponownego wykorzystania informacji nie naruszajg prawa do informacji;

d) Przyjecie wyjatkowych rozwigzan gwarantujacych jak najdalej idace uprawnienia dla
podmiotéw ponownie wykorzystujacych informacje publiczng (,,przyjazne rozwigzania”):

* Wprowadzenie obowigzku przekazywania informacji publicznej na cele ponownego
wykorzystania,

* Znaczne usprawnienie procesu pozyskiwania informacji publicznej na cele ponownego
wykorzystania przez osobe zainteresowang - poprzez rezygnacje z potrzeby sktadania
wnioskéw w sytuacji, gdy informacja publiczna jest juz zamieszczona na stronie BIP,

*  Wprowadzenie domniemania pozwalajagcego na bezwarunkowe wykorzystanie
informacji publicznej, w sytuacji, gdy podmiot zobowigzany zamies$ci informacje na
swojej stronie BIP i nie oglosi dla niej warunkéw ponownego wykorzystania.

* Przyznanie osobie zainteresowanej prawa do skarzenia nie tylko odmowy przekazania
informacji do ponownego wykorzystania, ale takze zaoferowanych warunkéw
wykorzystania, ktére jej zdaniem naruszajg ustawe (np. zbyt wysoka optata).

Glowne akty prawne

Ustawa zmieniajqca ustawe o dostepie do informacji publicznej, zmierzajaca do implementacji
przepisow Dyrektywy 2003/98/WE Rady i Parlamentu Europejskiego w sprawie ponownego
wykorzystania informacji sektora publicznego.

Akty prawne przyjmowane w latach 2010-2015 w obszarze dziatan ,,Otwarcia dostepu do tresci”
beda przede wszystkim stanowi¢ implementacje regulacji unijnych, ktore zostaty dopiero
zapowiedziane w EAC, natomiast ich projekty nie zostaty jeszcze przyjete przez Komisje. Mozna
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przewidzie¢, ze beda to przede wszystkim nowelizacje Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, dotyczace:

* dostepu do dziet osieroconych,
* zbiorowego zarzadzania oraz licencji ponadgranicznych,
* egzekwowania praw wlasnosci intelektualnej (moze to wymagac¢ takze nowelizacji

Ustawy o ochronie baz danych, prawa wlasno$ci przemystowej oraz Ustawy o ochronie
prawnej odmian roslin).
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2.1.2. Transakcje internetowe i trans graniczne

Definicja tematu

Stworzenie jednolitego rynku wewnetrznego jest jednym z najwazniejszych celéw istnienia Unii
Europejskiej. Jest to dziatanie dtugofalowe - obecnie, mimo 50 lat integracji, wciaz istniejg liczne
bariery uniemozliwiajg ustugodawcom, w szczegdlnosci matym i Srednim przedsiebiorstwom
(MSP), rozszerzanie swojej dziatalnosci na inne kraje europejskie. Pojawienie sie Internetu
zjednej strony dato ustugodawcom nowe mozliwosci, jednak z drugiej brak odpowiednich
rozwigzan prawnych i technicznych wewnatrz UE powoduje, iz handel internetowy jest ciagle
niewystarczajaco rozwiniety. Z tego powodu istotne jest podejmowanie na poziomie unijnym
inicjatyw sprzyjajacych rozwojowi ponadgranicznych transakcji internetowych.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

¢ Gléwne dzialanie 2: Zapewnienie ukonczenia prac nad Jednolitym Europejskim
Obszarem Platniczym (SEPA), poprzez wydanie obowiagzujacych srodkéw prawnych
ustalajacych date zakonczenia migracji przed koncem 2010 r. oraz ulatwienie
stworzenia interoperacyjnych europejskich ram w zakresie faktur elektronicznych
poprzez opracowanie komunikatu w sprawie fakturowania elektronicznego
i ustanowienie wielostronnego forum zainteresowanych stron;

* Gloéwne dzialanie 3: W 2011 r. zaproponowanie przegladu dyrektywy w sprawie
podpiséw elektronicznych w celu stworzenia ram prawnych dla transgranicznego
uznawania i interoperacyjnosci bezpiecznych systeméw e-uwierzytelniania.

¢ Inne dziatania:

* Przeprowadzenie do konca 2010 r. oceny wptywu Dyrektywy o handlu elektronicznym
na rynki internetowe oraz dokonanie konkretnych propozyciji.

Paristwa cztonkowskie powinny:

e Szybko i spdjnie wdrozy¢ gtéwne dyrektywy wspierajace jednolity rynek cyfrowy, w tym
Dyrektywe o ustugach, Dyrektywe o nieuczciwych praktykach handlowych i ramy prawne
dotyczace telekomunikacji;

¢ Do 2013 r. dokona¢ transpozycji Dyrektywy VAT zapewniajgcej rowne traktowanie faktur
elektronicznych i papierowych.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Bariery prawne iadministracyjne, ktére ostabiaja globalng konkurencyjnos¢ ustugodawcow
z Unii Europejskiej to m.in.: trudnosci w uzyskiwaniu informacji o wymaganiach formalnych,
problemy z identyfikacjg wtasciwych organéw administracji, ucigzliwe i niejasne procedury itp.
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W Polsce przedsiebiorcy, organizacje zrzeszajace pracodawcéw oraz organizacje
miedzynarodowe w swych raportach wskazujg, ze jednym z probleméw hamujgcych rozwoj
gospodarczy jest zbyt dtugi czas potrzebny do zarejestrowania dziatalnos$ci gospodarczej oraz
brak mozliwos$ci uzyskania w jednym miejscu informacji o swoim kontrahencie. Ponadto wzrost
konkurencyjnosci polskich firm oraz rozwdéj przedsiebiorczosci utrudniony jest przez ztozonos¢
procedur zaktadania i prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej.

Problem z niskg aktywno$cia konsumentéw w handlu elektronicznym, a w szczegélnosci mata
ilo$¢ transakcji transgranicznych, wystepuje rowniez w Polsce. Wynika ona nie tyle z braku
harmonizacji prawa konsumenckiego, ile z barier logistycznych. Za gtéwnga blokade w handlu
wewnatrzwspolnotowym sklepy uwazaja wysokie ceny ustug transportowych pomiedzy
poszczegblnymi krajami cztonkowskimi UE. Dodatkowa bariere stanowi fakt braku jednolitych
postanowien co do przystugujacego konsumentowi prawa do odstgpienia od umowy bez
podania przyczyny. Na niska ilo§¢ zawieranych transakcji wptywa tez brak jednolitej ochrony
prawnej danych osobowych.

Jednym z dziatan, ktére pozwala na rozw6j handlu internetowego jest Jednolity Obszar Ptatnosci
w Euro (SEPA - The Single European Payment Area). Jest on europejska inicjatywa
harmonizujgcy i zastepujacy istniejgce krajowe i transgraniczne rynki ptatnosci obywatel,
przedsiebiorcéw oraz innych uczestnikéw obrotu gospodarczego, na tych samych prostych
ijasnych zasadach i regulacjach prawnych. Ukonczenie prac nad projektem SEPA wymaga
wydania przed koncem 2010 r. obowigzujacych S$rodkéw prawnych ustalajacych date
zakonczenia migracji oraz utatwiajacych stworzenie interoperacyjnych europejskich ram
w zakresie faktur elektronicznych poprzez opracowanie komunikatu w sprawie fakturowania
elektronicznego i ustanowienia wielostronnego forum zainteresowanych stron. Ponadto
wymaga korelacji projektu SEPA z projektem europejskiej faktury elektronicznej poprzez
wykorzystanie zatozen technicznych projektu SEPA do opracowania modelu e-faktury.

Polska aktywnie uczestniczy w pracach na poziomie UE nad ukonczeniem projektu SEPA.
Znaczna cze$¢ bankéw w Polsce jest juz w SEPA, jesli chodzi o polecenie przelewu (SCT), zas
duza cze$c¢ transakcji w euro to juz transakcje SEPA.

Zasady Swiadczenia ustug droga elektroniczna reguluje Dyrektywa o handlu elektronicznym
(2000/31/WE). KE zdecydowata sie na przeglad tej dyrektywy pod katem oceny jej wptywu na
rynki internetowe oraz przedstawienie konkretnych propozycji do konca 2010. W 2011 r.
przewidziana jest propozycja przegladu dyrektywy w sprawie podpiséw elektronicznych w celu
stworzenia ram prawnych dla transgranicznego uznawania i interoperacyjnosci bezpiecznych
systemow e-uwierzytelniania.

Panstwa cztonkowskie powinny réwniez szybko i spoéjnie wdrozy¢ gtéwne dyrektywy
wspierajgce jednolity rynek cyfrowy, w tym Dyrektywe o ustugach (2006/123/WE), Dyrektywe
o nieuczciwych praktykach handlowych (2005/29/WE) i ramy prawne dotyczace telekomunikacji
(Dyrektywa 2009/136/WE oraz Rozporzqdzenie 2006/2004). Panstwa cztonkowskie powinny
réwniez do 2013 r. dokona¢ transpozycji Dyrektywy VAT zapewniajacej réwne traktowanie
faktur elektronicznych i papierowych.

Strona 66



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

Odniesienie do dokumentow programowych

* Rozporzqdzenie Rady Ministréw w sprawie Planu Informatyzacji Panistwa na lata 2007-
2010 w zakresie realizacji Priorytetu nr 1, ktérego celem jest zbudowanie sprzyjajacego
otoczenia legislacyjnego, instytucjonalnego oraz technologicznego dla rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego i dla informatyzacji administracji publicznej w Polsce;

» Strategia rozwoju spoteczenistwa informacyjnego w Polsce do roku 2013 - kierunek
strategiczny: ,Wzrost dostepnosci i efektywnoSci ustug administracji publicznej przez
wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych do przebudowy procesow
wewnetrznych administracji i sposobu $§wiadczenia ustug”.

Dzialania podejmowane w Polsce

Sektor bankowy w Polsce jest zaangazowany we wdrazanie SEPA juz od roku 2006, kiedy to
utworzona zostata w ramach Zwigzku Bankéw Polskich struktura SEPA Polska, ktorej celem jest
koordynacja wdrazania SEPA przez polskie Srodowisko bankowe. Analogiczne struktury
powotano w kazdym kraju UE. Podstawowym celem SEPA Polska jest wdrazanie SEPA w sposo6b
zgodny ze specyfika polskiego systemu ptatniczego i jego uczestnikéw oraz reprezentacja ich
interes6w na zewnatrz.

Legislacyjne wdrozenie Dyrektywy o ustugach nastgpito poprzez uchwalenie Ustawy
o swiadczeniu ustug na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Dodatkowo prowadzone sg prace
w ramach projektu ,Uproszczenie procedur zwigzanych z podejmowaniem i prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej poprzez ich elektronizacje i wdrozenie idei ,jednego okienka” (UEPA).
Projekt, ktéry realizowany jest przez Ministerstwo Gospodarki, Instytut Logistyki
i Magazynowania oraz Krajowa lzbe Gospodarczg, ma na celu skrdcenie czasu wpisu do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej do 1 dnia oraz wdrozenie 570 procedur elektronicznych do
konca 2013 r. a takze podniesienie poziomu wiedzy 12,5 tys. pracownikéw administracji
publicznej oraz s3gdéw z zakresu funkcjonowania Centralnej Ewidencji i Informaciji
o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG), procedur elektronicznych, punktu kontaktowego,
autoryzacji, bezpieczenstwa i e-podpisu oraz poinformowanie przedsiebiorcow o nowych
zasadach rejestracji dziatalnosci gospodarczej i formularzach elektronicznych.

Kolejnym projektem zwigzanym z Dyrektywq o ustugach jest projekt Simple Procedures Online
for Crossborder Services (SPOCS), ktéry realizowany jest w konsorcjum miedzynarodowym,
w ktérym Polske reprezentuje Instytut Logistyki i Magazynowania. Celem projektu jest
utworzenie szkieletu interoperacyjnosci pomiedzy systemami informatycznymi panstw
cztonkowskich, aby zapewni¢ mozliwos¢ elektronicznej wspotpracy punktéw kontaktowych,
ktérych obowiazek wprowadzenia wynika z Dyrektywy o ustugach. Dzieki temu organy
administracji publicznej beda mogty interpretowac i obstugiwa¢ informacje i zapytania, ktére
otrzymaja od innych panstw cztonkowskich.

Stan implementacji pozostatych dyrektyw dotyczacych transakcji internetowych i trans-
granicznych jest nastepujacy:
* Dyrektywa 2005/29/WE (o nieuczciwych praktykach) zostata implementowana do
krajowego porzadku prawnego przepisami Ustawy z 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym;
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* Dyrektywa 2000/31/WE regulujgca zasady $wiadczenia ustug droga elektroniczng
zostata implementowana przepisami Ustawy z 2002 r. o $Swiadczeniu ustug drogq
elektroniczng.

Prace nad zatozeniami zmian do ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
ustawa implementujgcymi zmiany w Pakiecie Telekomunikacyjnym UE. (m.in. Dyrektywy
2009/136/WE, 2009/140/WE oraz Rozporzqdzenie 1211/2009 ) prowadzone sa w Ministerstwie
Infrastruktury. Zatozenia do projektu ustawy zostaly skonsultowane spotecznie oraz
miedzyresortowo. Nastepnie zostang one przekazane wlasciwym komitetom oraz Radzie
Ministréw i w oparciu o nie zostanie opracowany projekt ustawy zmieniajacej Prawo
Telekomunikacyjne.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Polska aktywnie uczestniczy w pracach na poziomie UE nad ukoniczeniem projektu SEPA. Polska
popiera wprowadzanie daty koncowej migracji na standardy SEPA na poziomie europejskim.
Jednakze nalezy zaznaczy¢, iz spetnione muszg zosta¢ nastepujace warunki:

* Data przejscia Polski na instrumenty SEPA powinna zosta¢ zdefiniowana w $cistym
powiazaniu z datg przyjecia wspdlnej waluty; dla krajow spoza strefy euro powinny
zostac¢ przyznane odpowiednie okresy przejSciowe dla podjecia dziatan zmierzajacych do
catkowitej migracji na instrumenty SEPA;

* Polska opowiada sie za wylaczeniem ptatnosci niszowych z obowigzku przejscia na
standardy SEPA.

Zatozenia Dyrektywy Ustugowej wskazuja na konieczno$¢ potaczenia ze soba Punktow
Kontaktowych krajow cztonkowskich tak, aby umozliwi¢ realizacje wybranych procedur
administracyjnych podmiotom gospodarczym pochodzacych z innych panstw UE. Zachowanie
odpowiedniego poziomu interoperacyjnosci jest kluczowym wymaganiem przy integracji
elektronicznych Punktéow Kontaktowych w Unii Europejskiej. Temat ten jest rozwijany
w ramach realizacji projektu SPOCS.

Dzialania planowane w Polsce

Wszystkie panstwa cztonkowskie wraz z Komisja Europejska uczestnicza obecnie w procesie
wzajemnej oceny wdrozenia Dyrektywy o ustugach. Procedura wzajemnej oceny zostata
przewidziana w dyrektywie. Komisja Europejska zwrdécita sie do zainteresowanych stron
o opinie na temat tych elementéw prawa krajowego, ktére podlegaja procedurze wzajemnej
oceny i s3 omawiane przez panstwa cztonkowskie.

Konsultacje trwaty do 13 wrzesnia 2010 r. Instytut Logistyki i Magazynowania w ramach
projektu SPOCS zbierat z terenu catej Polski opinie i uwagi od podmiotéw wspierajacych
przedsiebiorcow. Odpowiedzi zostaly zawarte w jednym zbiorczym dokumencie wraz
zuwagami pozostalych partneré6w projektu SPOCS, a nastepne przestane do Komisji
Europejskiej. Komisja Europejska opublikowata wyniki wzajemnej oceny wdrozenia Dyrektywy
o ustugach.
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System podatku VAT w Unii Europejskiej podlega harmonizacji, co oznacza, iz panstwa
cztonkowskie zobowigzane sg do przestrzegania zgodnosci krajowych przepiséw dotyczacych
podatku VAT z regulacjami wynikajacymi z prawa wspo6lnotowego (podstawa obowigzujacego
w Unii Europejskiej systemu podatku VAT sa przepisy Dyrektywy 2006/112/WE w sprawie
wspo6lnego systemu podatku od warto$ci dodanej). Podejmowanie decyzji w sprawach zmiany
tej dyrektywy uwarunkowane jest uzyskaniem zgody wszystkich panstw czlonkowskich UE
(zasada jednomys$lnosci). W lipcu 2010 r. Rada Unii Europejskiej przyjeta Dyrektywe
2010/45/UE zmieniajaca z dniem 1 stycznia 2013 r. Dyrektywe 2006/112/WE w odniesieniu do
zasad fakturowania. Przyjecie tej dyrektywy zgodnie z zasadg jednomys$lno$ci wymagato
uzyskania aprobaty politycznej ze strony wszystkich panstw cztonkowskich, w tym Polski. Na
podstawie dyrektywy sformutowane zostato jedno z dziatan Europejskiej Agendy Cyfrowej: ,Do
2013 r. dokona¢ transpozycji Dyrektywy VAT zapewniajacej réwne traktowanie faktur
elektronicznych i papierowych”.

Na obecnym etapie prac wszystkie panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej, w tym réwniez
Polska, obowigzane sg implementowac¢ do 31 grudnia 2012 r. Dyrektywe 2010/45/UE (w tym jej
przepisy dotyczace fakturowania). Polska w tym zakresie nie ma mozliwo$ci zaniechania dziatan
dostosowawczych. Wskazac¢ nalezy, ze z dniem 1 stycznia 2011r. weszty w zycie rozporzqdzenia
Ministra Finanséw: z dnia 17 grudnia 2010 r. w sprawie przesytania faktur w formie
elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu lub
organowi kontroli skarbowej (Dz.U. Nr 249, poz. 1661), z dnia 9 grudnia 2010r. zmieniajqce
rozporzqdzenie w sprawie zwrotu podatku niektérym podatnikom, wystawiania faktur, sposobu
ich przechowywania oraz listy towardw i ustug, do ktérych nie majq zastosowania zwolnienia od
podatku od towaréw i ustug (Dz.U. Nr 244, poz. 1627), oraz z dnia 27 grudnia 2010 r.
zmieniajgce rozporzqdzenie w sprawie zwrotu podatku niektérym podatnikom, wystawiania
faktur, sposobu ich przechowywania oraz listéw towaréw i ustug , do ktérych nie majq
zastosowania zwolnienia od podatku od towardéw i ustug (Dz. U. Nr 255, poz. 1713), ktérych
celem jest uproszczenie obrotu fakturami elektronicznymi tak, aby faktury te staty sie realng
alternatywa dla faktur papierowych oraz unowocze$nienie zasad obrotu fakturami
elektronicznymi w kierunku okre$lonym przez dyrektywe Rady 2010/45/UE z uwzglednieniem
obecnie obowiqzujqcych przepiséw Dyrektywy 2006/112/WE.

Komisja Europejska do konica 2010 r. zaproponuje date koncowej migracji majac zamiar
wprowadzi¢ te date rozporzadzeniem (wprowadzenie dyrektywg mogtoby spowodowal
powstanie wielu odmiennych rozwigzan implementacyjnych w poszczegdlnych krajach, czego
nalezy uniknagé, by osiggnaé peine korzysSci z integracji obszaru ptatniczego w euro). Ten
obowiazujacy srodek prawny bedzie wigzal rowniez Polske, jednak z zastrzezeniem ustalenia
daty konicowej przejscia na instrumenty SEPA - dla Polski oraz innych krajéw spoza strefy euro
- w powigzaniu z czlonkostwem w strefie euro oraz zachowaniem odpowiedniego okresu
przejSciowego. Rozwigzanie takie oceniane jest jako korzystne dla Polski.

W Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji prowadzone sg prace nad projektem
zatozen nowelizacji Ustawy o swiadczeniu ustug drogq elektronicznq.

Planowane jest tez rozpoczecie realizacji projektu Opracowanie, budowa i wdrozenie
Elektronicznego Pojedynczego Punktu Kontaktowego, ktéry jest kontynuacjg dziatan Rzadu RP,
w tym Ministerstwa Gospodarki, zwigzanych z wdrozeniem Dyrektywy o ustugach. Gtéwnym
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celem projektu jest budowa platformy elektronicznej administracji, bedacej jednym miejscem
w Internecie, ktére umozliwi:
* administracji panstwowej - zwiekszenie dostepnosci zasobow informacyjnych oraz
poszerzenie zakresu elektronicznych procedur administracyjnych,
* ustugodawcom i ustugobiorcom - zaréwno pozyskanie wszelkich informacji na temat
rozpoczecia, wykonywania oraz zakonczenia dzialalno$ci gospodarczej, jak
i uruchomienie w sposob elektroniczny procedur administracyjnych z tym zwigzanych.

Z uwagi na zakonczenie procesu implementacyjnego Dyrektywy 2005/29/WE do krajowego
porzadku prawnego na chwile obecng - poza egzekwowaniem przez UOKiK przestrzegania
przez przedsiebiorcow przepisow Ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym
- nie planuje sie innych dziatan.

Gléwne akty prawne
e Ustawa o zmianie ustawy o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng.

*  Rozporzqdzenie Ministra Finanséw w sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej,
zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu Ilub
organowi kontroli skarbowe;j.
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2.1.3. Zaufanie do srodowiska cyfrowego

Definicja tematu

W dzisiejszym $wiecie rozwoj gospodarczy jest zalezny w wielkim stopniu od kapitatu
spotecznego, czyli zaufania, ktére obywatele majg do siebie nawzajem, do instytucji publicznych
i do zasad zycia spotecznego. Coraz istotniejszym obszarem aktywnosci ludzkiej staje sie
bowiem $rodowisko cyfrowe - w szczego6lnosci Srodowisko wymiany informacji, wiedzy i ustug,
w ktérym brak jest kontaktu fizycznego miedzy uczestnikami transakcji, za$ liczba interakc;ji
duzo wieksza. Istnieje jednak szereg zjawisk, ktére maja negatywny wplyw na to zaufanie, na
przyktad mozliwo$¢ utraty kontroli nad wiasnymi danymi osobowymi, zréznicowanie praw
konsumentow w poszczegdlnych panistwach UE czy koszty zwigzane z dochodzeniem praw przy
zawieraniu transakcji ponadgranicznych.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

* Glowne dzialanie 4: Przeglad ram prawnych dotyczacych ochrony danych w UE w celu
zwiekszenia zaufania wsrod obywateli i wzmocnienia ich praw do konca 2010 r.

¢ Inne dzialania:

e Zaproponowanie do 2012 r. nieobowigzkowego instrumentu prawa zobowigzan
uzupetniajacego dyrektywe dotyczaca praw konsumentéw w celu dalszego
ograniczenia fragmentacji prawa zobowiazan, w szczegdlnosci w odniesieniu do
Internetu;

* Do 2011 r, poprzez opracowanie zielonej ksiegi, analiza inicjatyw dotyczacych
alternatywnych systeméw rozstrzygania sporéw w UE w celu zaproponowania
ogolnounijnego internetowego systemu rozstrzygania sporéw dla elektronicznych
transakcji handlowych do 2012 r.;

* Analiza propozycji w zakresie odszkodowan zbiorowych, w oparciu o konsultacje
z zainteresowanymi stronami;

* Wydanie do 2012 r. kodeksu praw internetowych w UE, zawierajacego jasne
i dostepne streszczenie obowigzujacych praw uzytkownikow cyfrowych w UE,
uzupetnionego o coroczne zestawienie przypadkéw naruszenia prawa ochrony
konsumentéw w Internecie oraz stosownych srodkéw egzekucyjnych, w porozumieniu
z europejska siecig agencji ochrony praw konsumentéw;

* Stworzenie do 2012 r. platformy dla zainteresowanych stron, ktérej zadaniem bedzie
opracowanie unijnych internetowych znakéw zaufania, w szczego6lnosci dla stron
sprzedawcéw detalicznych.
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Opis sytuacji i problemu w Polsce

Z danych publikowanych przez Gléwny Urzad Statystyczny wynika, ze w 2009 r. 58,6%
gospodarstw domowych w Polsce miato dostep do Internetu, a niemal co trzeci - internauta
(32,6%) dokonywal zakupoéw przez Internet. Analiza gospodarki elektronicznej w Polsce
przeprowadzona przez Instytut Logistyki i Magazynowania (na podstawie danych GUS)
wskazuje, iz w stosunku do lat poprzednich wzrosta zaréwno liczba e-konsumentdw, jak
i warto$¢ zakupow on-line. Internauci w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych badanie, tj. od
kwietnia 2008 do konica marca 2009 wydali na zakupy w sieci 9,47 mld zt, to jest o ponad 50%
wiecej niz w analogicznym okresie roku poprzedniego (4,49 mld). Najwiekszy odsetek
kupujgcych w Internecie stanowig osoby zamieszkate w duzych miastach (44%), ze Srednim
wyksztatceniem (50%), zaraz za nimi znajduja sie osoby z wyzszym wyksztatceniem, ktérych
udzial w zakupach stanowi 40,6%. Analiza zakupéw w sieci wedlug wieku wskazuje, iz
najliczniejsza grupe e-konsumentéw stanowia osoby mtode, w wieku 25-34 lat - 33,4%. Wraz
z wiekiem znaczaco spada zaréwno odsetek korzystajacych z komputera, jak i z Internetu, a co
za tym idzie - kupujgcych w sieci.

Zakupy w sieci sg coraz bardziej popularne lecz jednocze$nie niosg za sobg pewne zagrozenia.
Wedtug badania, przeprowadzonego w 2009 r. na zlecenie Ministerstwa Gospodarki, wsrod 200
badanych sklepéw internetowych zaden nie byt wolny od uchybien w zakresie przestrzegania
podstawowych unormowan prawnych obowigzujacych przedsiebiorcow w e-handlu.
Systematyczny monitoring i kontrola tego obszaru rynku wydajg sie wiec niezmiernie
potrzebne. Z innego badania wynika, ze zaledwie 55% konsumentéw dokonujacych zakupéw
przez Internet zawsze czyta regulaminy sklepéw internetowych. Dostepne dane potwierdzaja,
ze Polacy nie dbaja o swoje prawa konsumenckie, nie sprawdzaja przed dokonaniem transakgc;ji
czy sklep je respektuje, a wyboru sklepu dokonuja na podstawie opinii innych os6b. Mala jest
wiedza na temat znakéw zaufania w handlu elektronicznym, certyfikatéw stanowigcych
niezalezne i obiektywne opinie o sklepie. W $wietle przytoczonych danych wydaje sie jednak, ze
ich obecnos¢ i popularyzacja bytaby dla konsumentéw bardzo korzystna.

Na chwile obecna tworzenie ogélnounijnych znakéw zaufania jest utrudnione ze wzgledu na
rozbiezno$ci w prawie poszczegélnych krajéw UE. Mozliwe jest jednak promowanie znakéw,
ktére przyznawane s3g niezaleznie w kazdym z panstw Unii, zgodnie z przepisami tego kraju
i zrzeszone w jednym, centralnym miejscu. Takim znakiem na chwile obecng jest Euro- Label,
przyznawany w kilku krajach, z centralg w Niemczech. Jedng z gtéwnych przeszkéd w rozwoju
handlu elektronicznego jest brak zaufania konsumentéw do transakcji elektronicznych,
w szczegOlno$ci transgranicznych, co jest powodowane m.in. obawg o brak mozliwosci
wyegzekwowania swoich roszczen wobec kontrahenta w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania tak zawartej umowy.

Wraz z rozwojem gospodarczym coraz powszechniej wystepuje zjawisko naruszenia praw lub
interesow konsumentéw - poprzez dziatanie lub zaniechanie ze strony przedsiebiorcy. Brak
mozliwo$ci dochodzenia swoich praw w postepowaniach zbiorowych powoduje, iz pomimo
tozsamych podstaw prawnych i faktycznych roszczenia, kazda sprawa musi by¢ rozpatrywana
indywidualnie w odrebnym postepowaniu sgdowym. Co wiecej: z badan wynika, ze konsumenci
nie sg sktonni indywidualnie dochodzi¢ swoich praw, jezeli spor dotyczy przedmiotu o niskiej
wartosci. Znaczna liczba oraz wysoki poziom skomplikowania aktéw prawnych regulujacych
zagadnienia korzystania z ustug spoteczenstwa informacyjnego, jak réwniez obszerne i czesto

Strona 72



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

nieprzejrzyste regulaminy i cenniki korzystania z tych ustug powoduja, iz wielu uzytkownikéw
nie zna przystugujgcych im praw.

Komisja Europejska uznata, Ze wymagana jest modernizacja wszystkich stosowanych
instrumentéw prawnych, ktéra ma odpowiedzie¢ na wyzwania globalizacji oraz stworzy¢,
w sposob neutralny technologicznie, mozliwosci zwiekszenia zaufania i pewnos$ci poprzez
umocnienie praw obywateli. Obszarami wymagajacymi podjecia dziatan na poziomie unijnym
jest prawo do ochrony danych osobowych oraz model spéjnych zasad dotyczacych roszczen
zbiorowych.

Komisja planuje wydanie przewodnika dla oséb chcacych poznaé swoje prawa, zbierajacego
informacje o prawach uzytkownikéw cyfrowych w jednym miejscu i w przystepnej formie. KE
zamierza tez stworzy¢ forum wspotpracy dla podmiotéw zainteresowanych tworzeniem oraz
uzytkowaniem systemu internetowych znakéw zaufania. Do budowania zaufania w $rodowisku
cyfrowym powinien sie tez przyczyni¢ system ogdlnounijnego, alternatywnego (w stosunku do
sadownictwa powszechnego) systemu rozstrzygania sporéow dla transakcji elektronicznych ADR
(Alternative Dispute Resolution) oraz instytucja roszczen zbiorowych zaimplementowana do
porzadkéw prawnych panstw cztonkowskich UE.

KE proponuje wprowadzenie kompleksowych ram prawnych m.in. do ochrony danych
osobowych, wszystkim osobom objetym ich jurysdykcja. Obywatele powinni by¢ objeci ochrong
réwniez, jezeli ich dane sg przetwarzane poza terytorium UE.

Odniesienie do dokumentow programowych
» Strategia Polityki Konsumenckiej na lata 2007-2009;
* Polityka Konsumencka na lata 2010-2013, ktéra zaktada, iz Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw bedzie promowat oraz w pewnym zakresie wspieral powstawanie
i funkcjonowanie mechanizméw alternatywnego rozstrzygania sporéw powstatych na
linii przedsiebiorca - konsument.

Dzialania podejmowane w Polsce

Definicje podstawowych terminéw odnoszacych sie do dziedziny danych osobowych, zasady
zbierania, gromadzenia, przechowywania i udostepniania danych osobowych zawiera
Dyrektywa 95/46/WE w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych oraz swobodnego przeptywu tych danych. Okre$la ona zasady i warunki zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z prawem oraz prawa oséb, ktoérych dane dotycza. Dyrektywa
zostata implementowana do krajowego porzadku prawnego przepisami Ustawy z 1997 r.
o ochronie danych osobowych. GIODO aktywnie uczestniczy w pracach grupy roboczej do spraw
ochrony oso6b fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych, powotanej na podstawie
art. 29 Dyrektywy 95/46/WE.

Europejskie Centrum Konsumenckie, wspéipracujac z UOKiK, zgodnie z zaleceniami KE
98/257/WE i 2001/310/WE, opracowato i wdrozylo procedure notyfikowania Komisji
powstajacych w Polsce konsumenckich systeméw ADR. Bardzo aktywnym podmiotem jest
Urzad Komunikacji Elektronicznej, ktéry np. w 2010 r. przygotowat i opublikowat Poradnik dla
uzytkownikéw ustug telekomunikacyjnych.
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19 lipca 2010 r. weszla w zycie Ustawa o dochodzeniu roszczenn w postepowaniu grupowym, ktéra
wprowadza do polskiego prawa i postepowania cywilnego nowg instytucje, jaka jest
postepowanie grupowe. Rzad RP przyjat 10 sierpnia 2009 r. stanowisko w sprawie Dokumentu
konsultacyjnego przygotowanego w wyniku odpowiedzi na pytania zawarte w Zielonej Ksiedze
w sprawie dochodzenia zbiorowych roszczenn konsumentéw, w ktéorym opowiedziat sie
za stworzeniem spodjnego dla catej Unii Europejskiej mechanizmu prawnego dochodzenia
roszczen zbiorowych przez konsumentéw, opartego na wspolnych zasadach.

0d 2005 roku przyznawany jest w Polsce europejski znak zaufania w handlu elektronicznym
Euro-Label. Znak ten zostat stworzony w 2002 roku w Niemczech przez EHI Retail Institute,
zaakceptowany przez Komisje i rozpropagowany w krajach UE. W Polsce znak przyznaje
Instytut Logistyki i Magazynowania, Instytut Badawczy podlegty Ministerstwu Gospodarki.

Na stronie internetowej UOKiK zamieszczane s3 informacje i materiaty dla konsumentow
dotyczace praw uzytkownikéw lub os6b dokonujacych transakcji za posrednictwem Internetu
oraz zagrozen wystepujacych w sieci. Natomiast Biuro GIODO prowadzi portal edukacyjno-
informacyjny EduGIODO, na ktérym zostaty umieszczone kursy e-learningowe, dotyczace
réznych aspektow ochrony danych, w tym ochrony danych osobowych ibezpieczenistwa
w Internecie.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Polska popiera prowadzony przez Komisje Europejska przeglad ram prawnych dotyczacych
ochrony danych w UE. Gtéwne przestanie wspolnego stanowiska europejskich organéw ochrony
danych osobowych stanowi stwierdzenie, Ze najwazniejsze zasady ochrony danych wrciaz
obowiazuja w obliczu nowych wyzwan. Poziom ochrony danych w UE moZe podnie$¢ sie przede
wszystkim dzieki lepszemu zastosowaniu w praktyce istniejacych zasad ochrony danych. Tym
niemniej potrzebne sg réwniez istotne zmiany legislacyjne. Dokonywany przeglad regulacji
nalezy wykorzystac¢ dla poprawienia stanu prawnego m.in. poprzez:

* dostosowanie aparatu pojeciowego Dyrektywy do aktualnych wyzwan, w szczegdlnosci
poprzez wprowadzenie zmian terminologicznych oddajgcych specyfike przetwarzania
danych osobowych w sieciach rozproszonych oraz w ustugach internetowych;

* wyjasnienie sposobu stosowania niektorych sposréd najwazniejszych zasad ochrony
danych (np. zgody i przejrzystosci);

* uaktualnienie ram prawnych poprzez wprowadzenie dodatkowych zasad, takich jak
»prywatnos$¢ w fazie projektowania” (privacy by design) i ,rozliczalno$c¢”;

» zwiekszenie skutecznos$ci systemu poprzez modernizacje zatozen Dyrektywy 95/46/WE
(np. ograniczenie biurokracji);

* wlaczenie najwazniejszych zasad ochrony danych w jedne kompleksowe ramy prawne,
odnoszgace sie takze do wspéipracy policyjnej i sadowej w sprawach karnych, w duchu
zmian dokonanych po wej$ciu w zycie Traktatu z Lizbony.

Odnoszac sie do inicjatywy przyjecia ogdlnounijnego, internetowego systemu alternatywnego
rozstrzygania sporéw (ODR) dla elektronicznych transakcji handlowych, majac na uwadze
efektywno$¢ postepowania i konieczno$¢ upraszczania mechanizméw pozwalajacych
konsumentom na egzekwowanie swoich praw, na poparcie zastuguje rozwdéj i upowszechnianie
systeméw alternatywnego rozstrzygania sporéw (ADR), w tym réwniez mechanizmdéw
funkcjonujacych on-line (ODR).
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Polska dostrzega potrzebe przyjecia na poziomie Unii Europejskiej modelu spéjnych zasad
umozliwiajacych konsumentom dostep do mechanizméw dochodzenia roszczen zbiorowych (EU
consumer collective redress scheme). Polska z zadowoleniem przyjmuje plany kontynuowania
przez Komisje Europejska prac nad mechanizmem dochodzenia zbiorowych roszczen,
obejmujacym swoim zakresem réwniez roszczenia powstale w zwigzku z elektronicznymi
transakcjami handlowymi.

Mechanizmy roszczen zbiorowych z jednej strony realizujg postulat ekonomiki procesowej,
pozwalajgc sadownictwu na rozstrzygniecie w ramach jednego postepowania spraw, ktére
w innych warunkach musiatyby by¢ przedmiotem odrebnych postepowan. Z drugiej strony
konsumenci moga by¢ bardziej sktonni do przystepowania do juz toczacych sie postepowan
zbiorowych nawet w przypadkach roszczen o niskiej wartosci, co moze dodatkowo
dyscyplinowaé przedsiebiorcéw do przestrzegania przepisOw prawa i podnoszenia jakos$ci
swoich ustug.

Na poparcie zastuguja wszelkie inicjatywy majace na celu podnoszenie $wiadomosci
konsumentéw na temat przystugujacych im praw, jak réwniez na temat nowych zagrozen
pojawiajacych sie wraz z rozwojem technologicznym i nowymi modelami biznesowymi.

Odnoszac sie do planéw publikacji kodeksu praw internetowych w formie proponowanej przez
Komisje Rzad RP stoi na stanowisku, iz nadrzednym celem projektu powinno by¢ przygotowanie
kazdego obywatela UE do korzystania z dobrodziejstw globalnej sieci w spos6b przemys$lany
i Swiadomy. Zebranie zatem i objasnienie postanowienn odpowiednich dyrektyw UE w ramach
kolejnego dokumentu, kierowanego do wszystkich internautéw UE, bez wzgledu na ich poziom
wyksztatcenia, uwarunkowania Srodowiskowe i spoteczne, wydaje sie dalece niewystarczajace
aby zbudowa¢ zaufanie do srodowiska cyfrowego. Korzystanie z Internetu jest wieloaspektowe,
zatem pos$wiecanie szczegblnej uwagi powtdrzeniu preambut obowiazujacych aktéw wydaje sie
nieefektywne.

Pozadany dokument powinien wyczerpujaco porusza¢ wszelkie zidentyfikowane aspekty
korzystania z globalnej sieci, poczawszy od wyja$nienia, czym tak naprawde jest Internet i w jaki
sposéb moze zosta¢ przez uzytkownika efektywnie wykorzystany.

Rzad RP uwaza, Ze w miejsce proponowanego przez KE kodeksu praw internetowych
stanowigcego zestawienie i objasnienie postanowien kilku dyrektyw, dalece bardziej
pozadanym i rokujgcym na osiggniecie zatozonego przez KE celu budowania zaufania do
cyfrowego S$rodowiska, jest opracowanie przez KE Kodeksu internauty w formule
Zaproponowanej ponizej.

Priorytetem dokumentu powinna by¢ odpowiedZ na pytanie kazdego potencjalnego
uzytkownika Internetu - Jak odnaleZz¢ sie w Srodowisku cyfrowym?, Co powinienem wiedzie¢
o Internecie?, czy w kornicu najprosciej - Po co mi Internet?

Kodeks internauty w zamysle Rzadu RP powinien skupiac sie na:

1) wyjasnieniu podstawowych poje¢ uzywanych w srodowisku Internetowym;

2) prezentacji mozliwosci sieci i sposobéw ich najefektywniejszego wykorzystania;

3) informacji o drogach komunikacji (urzadzenia koncowe, opis technologii dostepowych),
zaletach konkretnych rozwigzan;

4) informacji o ograniczeniach srodowiskowych, sprzetowych, prawnych, spotecznych, etc.;
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5) informacjach o zagrozeniach, czyli ostudzenie zapatu odbiorcy do korzystania anonimowo
i bez ograniczen (szczeg6lnej uwadze poswiecony musiatby by¢ dziat o zagrozeniach dla
najmniej Swiadomych uzytkownikow - dzieci);

6) przystepnym wyjasnieniu w zakresie zagrozen przy zawieraniu umoéw dostawca-
uzytkownik;

7) krotkim przedstawieniu najciemniejszej strony Internetu (faszyzm, pedofilia, tresci
pornograficzne, hacking, cracking, cyberterroryzm, handel ludzmi, etc.);

8) przystepnym zestawieniu praw wspélnych dla wszystkich uzytkownikow;

9) utworzenie zbioru ,przykazan” kazdego internauty, czyli fundamentalnych zasad, ktérych
kazdy uzytkownik powinien przestrzega¢ w swojej wycieczce po wirtualnym $wiecie;

10) sztywnym zestawieniu tekstow aktéw prawnych ze wskazaniem poszczegélnych praw
i obowigzkow (moze stanowi¢ zatacznik do Kodeksu);

11) okresowym zestawieniu przypadkéw naruszenia prawa ochrony uzytkownikéw
w Internecie oraz stosowanych srodkow egzekucyjnych, ktoére pethitoby dla uzytkownikéw
funkcje edukacyjna (mogtoby to by¢ zestawienie o charakterze przyktadowym oraz stanowic¢
zatacznik do Kodeksu).

Kodeks praw internetowych zgodny z zatozeniami KE stanowi jedynie niewielki fragment duzo
bardziej obszernego zagadnienia, u podwalin ktérego lezy korzystanie przez kazdego
uzytkownika z sieci Internet w sposéb swobodny i $wiadomy.

Edukacja konsumencka jest jednym z podstawowych narzedzi stuzacych zwiekszaniu
aktywnos$ci konsumenckiej, rozumianej jako dokonywanie przez konsumentéw Swiadomych
wyboréw rynkowych oraz aktywne dochodzenie swoich praw w stosunkach z przedsiebiorcami.
Stworzenie platformy internetowych unijnych znakéw zaufania moze okazac¢ sie przydatnym dla
konsumentéw narzedziem pozwalajacym na szybka identyfikacje rzetelnych przedsiebiorcéw,
co przyczyni sie do pogtebienia zaufania konsumentéw do transakcji elektronicznych oraz
zwiekszenia liczby takich transakcji, rowniez w aspekcie transgranicznym (z uwagi na
mozliwo$¢ ujednolicenia znakéw zaufania dla catej Unii Europejskiej).

Dziatania planowane w Polsce

Na obecnym etapie brak informacji o szczegétowych rozwigzaniach nowych ram prawnych,
zastepujacych obowiazujaca Dyrektywe o ochronie danych osobowych. Podmiotem
odpowiedzialnym za implementacje Dyrektywy 95/46/WE jest MSWiA, wspierane w tym
zakresie przez GIODO. Do potowy 2011 r. GIODO dokona przegladu ram prawnych ochrony
danych osobowych w Polsce, uwzgledniajagc wyniki dyskusji prowadzonej na poziomie UE.
Jednak GIODO nie ma inicjatywy ustawodawczej, wiec materiat ten bedzie stanowi¢ inspiracje
do odpowiednich dziatan legislacyjnych.

Zadanie promowania rozwoju systeméw ADR w Polsce w sposéb ciagly realizuje UOKIK,
notyfikujac Komisji Europejskiej powstawanie kolejnych systemow.

Gléwne akty prawne
» Ustawa o ochronie danych osobowych;
*  Prawo telekomunikacyjne;
e Ustawa o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng.
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2.1.4. Jednolity rynek ustug telekomunikacyjnych

Definicja tematu

Efektywny rynek telekomunikacyjny jest kluczowym czynnikiem dostarczania konsumentom
tanich i niezawodnych ustug. Kluczowym jego determinantem sg regulacje. Po przyjeciu pakietu
telekomunikacyjnego w roku 2009, nastepnym waznym krokiem w tworzeniu europejskiego
rynku ustug telekomunikacyjnych bedzie stworzenie i implementacja polityki widma radiowego.
Prowadzenie jej na szczeblu UE ma zwiekszy¢ skuteczno$¢ zarzadzania widmem i zapewnic¢
maksymalne korzysci konsumentom i branzy telekomunikacyjne;.

Innym dziataniem wspomagajgcym producentéw i sprzedawcow w Europie bedzie
harmonizacja zakres6w numeracji telefonicznej o okreSlonym przeznaczeniu - umozliwi
obstuge klienta z wykorzystaniem jednego numeru ogélnoeuropejskiego dzieki ustaleniu
warunkoéw techniczno-prawnych korzystania z niego.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

e Zaproponowanie $Srodkéw pozwalajacych na lepsza harmonizacje zasobéw numeracyjnych
w $wiadczeniu ustug dla przedsiebiorcéw w Europie do 2011r;

¢ Na podstawie programu europejskiej polityki w zakresie widma radiowego koordynacja
warunkéw technicznych i prawnych dotyczacych wykorzystania widma oraz, w stosownych
przypadkach, harmonizacja warunkéw korzystania z poszczegélnych zakreséw widma, co
pozwoli na osiggniecie ekonomii skali na rynkach urzadzen i umozliwi konsumentom
korzystanie z tych samych urzadzen i ustug w catej UE;

* Przeprowadzenie do 2011 r. analizy kosztéw fragmentacji europejskich rynkéw
telekomunikacji w celu podjecia dalszych $rodkéw majgcych wzmocni¢ korzysci ptynace
z jednolitego rynku.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

W Polsce glownym problemem utrudniajgcym harmonizacje warunkéw korzystania
z poszczeg6lnych zakresow widma radiowego jest konieczno$¢ koordynacji czestotliwosci na
wschodniej granicy UE. Wykorzystywanie przez Rosje, Biatoru§ i Ukraine systemow
radionawigacji lotniczej ARNS w pasmie 790-862 MHz (zwanym dalej ,pasmem 800 MHz")-
zgodnie z przypisem RR 5.316A w regulaminie Radiokomunikacyjnym powoduje, ze czes¢
terytorium Polski bedzie wytaczona z mozliwosci unijnej harmonizacji tego pasma w terminie
zaproponowanym w projekcie Programu Polityki Widma Radiowego RSPP (2013 r.)

W zakresie harmonizacji numeréw telefonicznych dotychczasowe dziatania podejmowane na
poziomie unijnym doprowadzity do uruchomienia na terenie UE numerow 112, 116 i 118
i wlasnie numer 116 ma by¢ rozwigzaniem wzorcowym. Ustugi o walorze spotecznym z zakresu
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numeracyjnego 116 sg juz $wiadczone w Polsce i jest na nie duze zapotrzebowanie, podobnie jak
ma to miejsce w przypadku numeru 112.

Odniesienie do dokumentéw programowych
* Rozporzqdzenie Ministra Infrastruktury z 2008 r. ustalajqce plan numeracji krajowej dla
publicznych sieci telefonicznych.

Dzialania podejmowane w Polsce

Skoordynowane przydzielanie czestotliwosci radiowych zapewniane jest w Polsce poprzez
dziatania Ministra Infrastruktury i Prezesa UKE. Prezes UKE prowadzi na poziomie krajowym
gospodarke czestotliwosciami poprzez:

a) oglaszanie dostepnosci czestotliwo$ci dla poszczegolnych stuzb i ustug;

b) prowadzenie przetargéw i konkursow;

) stymulowanie wdrazania nowych technologii w radiokomunikacji, szczegdlnie
w dziedzinie $wiadczenia ustug szerokopasmowych;

d) stymulowanie wdrazania nowych technologii w radiodyfuzji w celu optymalnego

zagospodarowania dywidendy cyfrowe;.

Przedstawiciele obu wspomnianych organéw biorg udziat w miedzynarodowych pracach nad
harmonizacjg warunkéw wykorzystania poszczeg6lnych czestotliwosci.

Jak dotad przydzielono w Polsce 3 numery z zakresu 116. Ogo6lnoeuropejskie numery
bezptatnych linii telefonicznych o charakterze spotecznym stworzonych z inicjatywy KE to:

* 116 000 - numer interwencyjny w sprawie zaginionych dzieci;

* 116 111 - telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy;

* 116 123 - telefon wsparcia emocjonalnego dla dorostych.

Ponadto istnieje mozliwo$¢ przydziatu ponizszych numeréw dla nastepujacych ustug:
* 116 006 - dla ustugi ,Telefon zaufania dla ofiar przestepstw";
* 116 117 - dla ustugi ,Ustuga medyczna na Zadanie w przypadkach innych niz nagte".

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Zagadnienie zharmonizowanych zakres6w numeracji nie byto przedmiotem analiz rynkowych,
stad tez nie jest znana skala jego zapotrzebowania. Prezes UKE jest gotowy na uruchomienie
nowych zakres6w numeracji, w tym zakres6w przeznaczonych dla producentéw i sprzedawcéw
w Europie w celu sprzedazy, $wiadczenia ustug posprzedaznych i obstugi Kklienta
z wykorzystaniem jednego numeru ogdlnoeuropejskiego. Polska popiera tez inicjatywe KE
dotyczaca Srodkéw pozwalajacych na lepsza harmonizacje zasobéw numeracyjnych
w $wiadczeniu ustug dla przedsiebiorcow w Europie do 2011 r.

Nowa numeracja powinna zosta¢ uregulowana w decyzji KE, tak jak uregulowano w 2007 r.
numeracje 116 na potrzeby zharmonizowanych ustug o walorze spotecznym. Na podstawie tej
decyzji i p6zniejszych zmian, panstwa cztonkowskie zostaty zobligowane do umozliwienia
uzyskania wskazanych w decyzji numer6w na szczeblu krajowym.
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0 ile istniatoby zapotrzebowanie na numery dla producentéw i sprzedawcéw w Europie, to przy
wykorzystaniu doswiadczenia i opracowanych procedur przydziatu numeréw z zakresu 116
przydziat nowych numerdéw nie powinien sprawia¢ probleméw.

Zdaniem Polski RSPP powinien uwzglednia¢ nastepujgce elementy:

a) interes wszystkich sektoréw, ktére moga skorzystaé z widma oraz nowe trendy
w popycie i technologii;

b) zasade neutralnosci technologicznej;

) cel, jakim s3 zharmonizowane standardy (powinny zawiera¢ warunki

zagospodarowania zdefiniowane przez regulatoréw), takze dla sprzetu
elektrycznego i elektronicznego;

d) eliminacje szerokopasmowych ,bialych plam” i poprawienie penetracji wewnatrz
budynkow;

e) unikanie szkodliwych zaktocen;

f) stworzenie warunkéw do jak najefektywniejszego wykorzystania widma majac na
wzgledzie innowacyjnos¢ i ciagly rozwéj konkurencji;

g) efektywne wykorzystanie widma przez sektor publiczny i komercyjny;

h) skoordynowane, wspoélne dziatania pomiedzy UE a Rosja, Ukraing i Bialorusia
dotyczace pasma 800 MHz.

We wrzes$niu 2010 r. Komisja Europejska zaprezentowata projekt RSPP?. Rzad RP pozytywnie
odniost sie do tej inicjatywy z zastrzezeniem, Ze istnieje szereg kwestii, ktore wymagaja zmiany
badzZ doprecyzowania, co wymaga dialogu pomiedzy Komisja Europejska, Rada Unii Europejskiej
i Parlamentem Europejskim.

Rzad RP pozytywnie odnosi sie do zawartej w art. 9 projektu decyzji mozliwos$ci wsparcia
panstw cztonkowskich przez UE w procesie koordynacji pasma 800 MHz z krajami trzecimi.
W chwili obecnej mozliwosci przeznaczenia w Polsce pasma 800 MHz na ustugi tacznosci
elektronicznej sa ograniczone z uwagi na zapisy w regulaminie Radiokomunikacyjnym.

Rzad RP podejmuje jednak wysitki w celu jak najszybszego uwolnienia tego zakresu dla ustug
tacznosci elektronicznej na terenie RP; m.in. 6 grudnia 2010 r. podpisane zostato memorandum
0 wspotpracy pomiedzy Ministrem Infrastruktury RP a Ministerstwem Telekomunikacji
i Komunikacji Masowej Federacji Rosyjskiej w zakresie ustug pocztowych i telekomunikacji.
Jednoczes$nie Rzad RP bedzie czynit starania, aby klauzula derogacyjna (do 2015 r.) w projekcie
decyzji pozwalata na szczegdélne odstepstwa w panstwach cztonkowskich, w ktorych wyjatkowe
okolicznosci krajowe lub lokalne uniemozliwiaja udostepnienie pasma 800 MHz do 1 stycznia
2013r.

Rzad RP podkresla, Ze program przewiduje réwniez regulacje w zakresie zagadnien
niejednokrotnie wykraczajacych poza dziedzine 1acznosci elektronicznej w obszarach
zainteresowania szeregu sektoréw (np. zastosowania transportowe, wojskowe, uzytku
publicznego, dotyczace ochrony Srodowiska naturalnego i przestrzeni kosmicznej), co moze
pociagnaé za soba jego szersze oddzialywanie w sferze konsekwencji gospodarczych,
spotecznych i finansowych.

Ponadto, w ocenie Rzagdu RP dalszej dyskusji w toku prac legislacyjnych wymagaja wynikajgce
z projektu decyzji obowigzki zwigzane z negocjacjami miedzynarodowymi, w tym obowiazek

7 COM (2010) 471
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gwarantowania, Ze przepisy miedzynarodowe umozliwiaja pelne wykorzystanie pasm
czestotliwosci do celdéw, dla ktérych zostaly wyznaczone na mocy przepisow UE oraz, ze
wystarczajgca ilo$¢ odpowiednio zabezpieczonego widma jest dostepna dla dziedzin unijnej
polityki sektorowe;.

Biorac pod uwage, iz fragmentacja rynku telekomunikacyjnego w Europie spowodowana jest
zarowno barierami natury prawnej i administracyjnej, jak i brakiem zaufania uzytkownikéw do
ustug elektronicznych oraz poczucia bezpieczenistwa w sieci, Polska popiera dazenia do
integracji rynku elektronicznego w Unii Europejskiej. Poparcie to odnosi sie w szczegdlnosci do
dalszej harmonizacji ustug roamingowych i transgranicznych, natomiast w kwestii harmonizacji
licencjonowania oraz przydzielania widma nalezy uwzgledni¢ problemy prawne wszystkich
panstw cztonkowskich.

Dzialania planowane w Polsce

Dziatania dotyczgce ogolnoeuropejskiego numeru dla producentéw i sprzedawcéw zostang
okreslone po wydaniu przez Komisje Europejska decyzji w sprawie otworzenia kolejnych
zharmonizowanych zakres6w numeraciji.

Najistotniejszymi dziataniami zwigzanymi z harmonizacja wykorzystania widma radiowego jest
wytaczenie nadawania analogowego TV w roku 2013 oraz uzgodnienia z Ministerstwem Obrony
Narodowej w kwestii uwolnienia cze$ci pasma 800 MHz z uzytkowania wojskowego.

Spis gtéwnych aktow prawnych
* Ewentualne nowelizacje rozporzadzen Ministra Infrastruktury dotyczacych planu
numeracji krajowej;
* Ustawa o wdroZeniu naziemnej telewizji cyfrowej.
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2.2. Interoperacyjnosc i normy

Definicja tematu

Komisja Europejska zdefiniowata interoperacyjnos$¢ jako mozliwo$¢ wspotdziatania réznych
odrebnych organizacji na rzecz osiggniecia uzgodnionych i korzystnych dla wszystkich stron
celow, przy jednoczesnym dzieleniu sie informacjami i wiedza pomiedzy tymi organizacjami
poprzez wspierane przez nie procesy biznesowe, za pomoca wymiany danych za posrednictwem
odpowiednich systeméw ICT.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

¢ Gléwne dzialanie 5: W ramach przegladu unijnej polityki normalizacji
zaproponowanie $rodkéw prawnych dotyczacych interoperacyjnosci TIK w 2010 r.
w celu zreformowania przepisow dotyczacych stosowania norm TIK w Europie, aby
umozliwi¢ stosowanie norm TIK opracowanych przez niektoére fora i konsorcja.

¢ Inne dzialania:

* Promowanie stosownych przepiséw dotyczacych praw wtiasnosci intelektualne;j
i warunkéw licencjonowania niezbednych w kontek$cie ustalania norm, w tym
w zakresie ujawniania danych ex-ante, w szczeg6élno$ci w postaci wytycznych, do
2011 r,;

* Wydanie w 2011 r. komunikatu zawierajagcego wytyczne w zakresie powigzania
pomiedzy normami TIK a zamdwieniami publicznymi, aby umozliwi¢ organom
publicznym stosowanie norm w celu promowania efektywnoSci i ograniczania
korzystania z ustug tylko jednego dostawcy;

* Promowanie interoperacyjno$ci poprzez przyjecie w 2010 r. europejskiej strategii
interoperacyjnosci i europejskich ram interoperacyjnosci;

* Analiza mozliwo$ci wprowadzenia §rodkéw, ktore mogtyby sktoni¢ najwazniejszych
uczestnikow rynku do licencjonowania informacji dotyczacych interoperacyjnosci
oraz sporzadzenie sprawozdania do 2012 r.

Parnstwa cztonkowskie powinny:
* Stosowac europejskie ramy interoperacyjnosci na poziomie krajowym najpézniej w 2013 r;

e Zrealizowa¢ zobowigzania dotyczace interoperacyjnosci i norm zawarte w deklaracjach
z Malmo i Grenady najpéZniej w 2013 r.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Zdaniem Komisji Europejskiej przeszkoda w wypracowaniu ram interoperacyjnosci
i porozumien dotyczacych standardéw i zasad interoperacyjnosci na szczeblu europejskim jest
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brak ram prawnych dla dziatan w sferze interoperacyjnosci oraz réznice w wyktadni prawa
europejskiego. Problemem jest rowniez brak porozumien dotyczacych zasad i definicji formatéw
danych, standardéw i zasad dostepnosci a takze brak koordynacji, porad i wymiany dobrych
praktyk. Brak interoperacyjnosci na poziomie UE hamuje skuteczng wymiane informacji ponad
granicami. Powoduje to duplikowanie rozwigzan prawnych w krajach cztonkowskich oraz
tworzenie réznych modeli ustug, hamujac rzeczywista interoperacyjno$¢. Powodem jest brak
woli politycznej, zbyt mata uwaga poswiecona interoperacyjnosci oraz braki w komunikacji.

Zapewnienie interoperacyjnosci systemdéw teleinformatycznych i rejestréw publicznych na
szczeblu europejskim wymaga:

* stworzenia Zrédet informacji dla administracji o dostepnych ustugach i procesach
biznesowych oraz zapewnienia dostepu do tych zrédet;

» zidentyfikowania czynnikow wspierajacych wspotprace (np. technologie i zasoby
wspierajace wspotprace w zakresie bezpieczenstwa, audytowalno$ci, skalowania
i wykonania);

» zidentyfikowanie i wymienianie sie ustugami mozliwymi do zastosowania w wielu
krajach, najlepszymi praktykami bazujgcymi na metodach strukturyzowanej wymiany
wiedzy (np. rezultaty prac pilotazowych w CIP ICT PSP);

* zmniejszenia redundancji: bardziej efektywnych kosztéw i ,,zielonych” ustug;

* zastosowania umow typu SLA (Service Level Agreement — gwarantowanych parametréw
jakosciowych) przy dostarczaniu europejskich ustug publicznych;

* identyfikacji nowych mozliwosci, technologii i rozwigzan; nadazania za trendami
unijnymi.

Odniesienie do dokumentéw programowych

Komisja Europejska opublikowata strategie europejskiej interoperacyjnosci oraz europejskie
ramy interoperacyjnosci dla europejskich ustug publicznych przy $cistej wspotpracy
zainteresowanych stuzb Komisji i panstw cztonkowskich, jak réwniez krajow kandydujacych
oraz krajow EOG (w charakterze obserwatorow).

Gléwne prawne dokumenty strategiczne i programowe zwigzane z interoperacyjnoscig to:

* Europejska Strategia Spéjnosci (EIS);

* Europejskie Ramy Interoperacyjnosci (EIF);

* Europejskie Wytyczne Architektury Interoperacyjnosci (EIAG);

* Dyrektywa 2007/2/WE ustanawiajaca infrastrukture informacji przestrzennej we
Wspélnocie Europejskiej (INSPIRE);

* Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie rozwigzan interoperacyjnosci dla
europejskich administracji panstwowych (ISA).

Kwestie interoperacyjnos$ci zostaty zawarte w przyjetej przez Rade Ministréw w grudniu 2008 r.
Strategii rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w Polsce do roku 2013. Interoperacyjno$¢ zostata
ujeta w Celu 2: ,Podniesienie efektywnosci administracji publicznej dzieki szerokiemu
wykorzystaniu zestandaryzowanych i interoperacyjnych rozwigzan informatycznych” Obszaru
,Panstwo”.
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Dziatania podejmowane w Polsce

Pojecie interoperacyjno$ci w prawie polskim zostato zdefiniowane na gruncie trzech ustaw.

* Ustawa o infrastrukturze informacji przestrzennej definiuje interoperacyjnos$¢ jako
mozliwo$¢ taczenia zbiorow danych przestrzennych oraz interakcji ustug danych
przestrzennych bez powtarzalnej interwencji manualnej w taki sposéb, aby wynik byt
spojny a warto$¢ dodana zbioréw i ustug danych przestrzennych zostata zwiekszona;

* Prawo telekomunikacyjne interoperacyjnoscia ustug okre$la zdolno$¢ sieci
telekomunikacyjnych do efektywnej wspéipracy w celu zapewnienia wzajemnego
dostepu uzytkownikéw do ustug $wiadczonych w tych sieciach;

* Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne pojecie
interoperacyjnosci definiuje jako zdolno$¢ réznych podmiotéw oraz uzywanych przez
nie systemoéw teleinformatycznych i rejestréw publicznych do wspoétdziatania na rzecz
osiggniecia wzajemnie Kkorzystnych i uzgodnionych celéw, z uwzglednieniem
wspotdzielenia informacji iwiedzy przez wspierane przez nie procesy biznesowe
realizowane za pomocg wymiany danych za posrednictwem wykorzystywanych przez te
podmioty systemow teleinformatycznych.

Interoperacyjno$¢ w ustawie o informatyzacji wyrazono w trzech aspektach: technicznym,
organizacyjnym oraz semantycznym. Interoperacyjno$¢ techniczna wystepuje woéweczas, gdy sa
zapewnione  wlasciwe warunki techniczne dla komunikowania sie systeméw
teleinformatycznych - uzgodnione interfejsy aplikacji, protokoty i mechanizmy dla efektywnej
i bezpiecznej komunikacji, format prezentowanych informacji i wymienianych komunikatéw.
O interoperacyjnosci w aspekcie organizacyjnym moéwimy, gdy zostaly uzgodnione procesy
biznesowe podmiotéw publicznych pod katem efektywnego dziatania administracji publiczne;j,
w szczegblnosci $wiadczenia ustug publicznych. Interoperacyjnos$é semantyczna wystepuje
wowczas, gdy wymieniane przez systemy teleinformatyczne komunikaty rozumiane s3g
semantycznie, czyli rozumiane jest ich znaczenie (relacja pomiedzy komunikatem
a przedmiotem, do ktérego sie odnosi). Niekiedy w $rodowisku informatykdéw formutowany jest
w strone prawnikéw réwniez postulat interoperacyjnosci prawnej (legislacyjnej), ktéra
zachodzitaby wowczas, gdyby zostaty uzgodnione wszystkie procedury prawne dla podmiotéw
publicznych pod katem jednoznacznej interpretacji przepiséw oraz wzajemnego uznawania
dokumentéw i danych obywateli oraz podmiotéw gospodarczych.

W toku prac nad interoperacyjnos$ciag w MSWiA w 2007 r. opracowano projekt podstawowego
dokumentu pt. Krajowe Ramy Interoperacyjnosci (KRI), ktéry przybrat forme zalacznika do
projektowanej uchwaty Rady Ministrow. W dokumencie znalazty sie podstawowe definicje,
okreslenie miejsca KRI w systemie dziatania administracji publicznej - jako ustanowionego
w formie uchwaty Rady Ministréw ,zbioru uzgodnionych definicji, wymagan, regut architektury
systemow teleinformatycznych, procedur i zasad, ktérych stosowanie umozliwi wspétdziatanie
systemOw informacyjnych jednostek administracji publicznej w procesach realizacji zadan
publicznych  droga elektroniczng.” Jednak zdecydowano podnie$¢ problematyke
interoperacyjnosci do aktu wyzszego stopnia. Dlatego pojecia interoperacyjnosci zgodne z ISA
i EIF znalazly sie w znowelizowanej Ustawie o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne. Obecnie przygotowywany jest projekt rozporzadzenia MSWiA
dotyczacego Krajowych Ram Interoperacyjnosci.

Inne dziatania legislacyjne dotyczace interoperacyjnosci to:
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* Transpozycja Dyrektywy 2007/2/WE ustanawiajacej infrastrukture informacji
przestrzennej we Wspoélnocie Europejskiej (INSPIRE);
* Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Strona polska uznaje za zasadne inicjatywy Komisji Europejskiej dotyczace ukierunkowanych
dziatan majacych na celu zapewnienie interoperacyjnosci systemow teleinformatycznych jak
i rejestrow publicznych na szczeblu europejskim. Przeglad unijnej polityki normalizacyjnej
w celu zreformowania przepisow dotyczacych stosowania norm jest pozadany, za$§ inne
dziatania KE przyczynia sie z pewnos$ciag do obnizania barier miedzy krajami w dziedzinie
funkcjonowania systemoéw teleinformatycznych. W czasach sieci globalnych konieczne jest
przyjmowanie rozwigzan ponadnarodowych, totez Polska zamierza stosowaé wytyczne
zamieszczone w Europejskich Ramach Interoperacyjnosci - o czym $wiadcza prowadzone
obecnie prace.

Dziatania planowane w Polsce

Przy formulowaniu przepiséw Ustawy zmieniajqcej ustawe o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne przyjeto, Ze gwarancja prawng interoperacyjnos$ci
technicznej systemow informatycznych oraz rejestréw publicznych jest Sciste przestrzeganie
wymagan formulowanych w rozporzadzeniach Rady Ministrow uchwalanych na wniosek
ministra wilasciwego do spraw informatyzacji, okreslajagcych minimalne wymagania dla
systemOw teleinformatycznych oraz minimalne wymagania dla rejestrow publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej. Te same rozporzadzenia tworza dzi§ podstawy
do ustalenia semantycznego wymiaru interoperacyjnosci. Tym niemniej - bioragc pod uwage
zalecenia Komisji Europejskiej i dziatajacych przy niej ciat doradczych - wskazane jest
uzupetnienie tych rozporzadzen o Krajowe Ramy Interoperacyjnosci, ktérych wydanie nie byto
dotad mozliwe ze wzgledu na brak prawidtowej delegacji ustawowej. Prowadzone sg prace
legislacyjne nad wydaniem rozporzadzen wynikajacych z delegacji zawartej w art. 18 pkt. 1-3
Ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.

Gloéwne akty prawne

Kwestie interoperacyjno$ci majg zosta¢ szczegdétowo sformutowane w planowanych
rozporzadzeniach zwigzanych ze znowelizowana Ustawq o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne:
*  Rozporzqdzenie w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci;
*  Rozporzqdzenie w sprawie minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych;
* Rozporzqdzenie w sprawie minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w formie elektronicznej.
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2.3. Zaufanie i bezpieczenstwo

Definicja tematu

W obliczu globalizacji, ochrona cyberprzestrzeni stata sie jednym z podstawowych celéow
strategicznych w obszarze bezpieczenstwa kazdego panstwa. W czasach swobody przeptywu
0s6b, towarow, informacji i kapitatu, bezpieczenstwo demokratycznego panstwa zalezy od
wypracowania mechanizméw pozwalajacych skutecznie zapobiega¢ i zwalczaé zagrozenia
bezpieczenstwa cyberprzestrzeni.

W kontekscie zaufania wazne jest réwniez odpowiednie rozwigzanie kwestii przetwarzania
danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tagcznosci elektroniczne;.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

Glowne dzialanie 6: Przedstawienie w 2010 r. Srodkéw ukierunkowanych na
prowadzenie na wysokim szczeblu udoskonalonej polityki w zakresie bezpieczenstwa
sieci i informacji, w tym inicjatyw ustawodawczych, takich jak np. unowoczesnienie
Agencji ds. Bezpieczenstwa Sieci i Informacji (ENISA), a takze przedstawienie Srodkow
umozliwiajacych szybsze reagowanie na wypadek atakéw cybernetycznych, w tym
CERT dla instytucji UE;

Glowne dzialanie 7: Przedstawienie do 2010 r. srodkéw, w tym inicjatyw
ustawodawczych, ukierunkowanych na zwalczanie atakéw cybernetycznych na
systemy informatyczne oraz powigzanych przepisow dotyczacych jurysdykcji
w cyberprzestrzeni na szczeblu europejskim i miedzynarodowym (do 2013 r.).

Inne dziatania:
» Ustanowienie do 2012 r. europejskiej platformy walki z cyberprzestepczoscia;

* Do 2011 r. analiza mozliwosci ustanowienia europejskiego centrum ds. walki
Z cyberprzestepczoscia;

* Wspotpraca z zainteresowanymi stronami z catego swiata przede wszystkim w celu
wzmocnienia globalnego zarzadzania ryzykiem w sferze cyfrowej i fizycznej oraz
prowadzenie miedzynarodowych ukierunkowanych dziatan zwigzanych z walka
z przestepczoscig komputerowa i zagrozeniami bezpieczenstwa;

* Wsparcie og6élnounijnych dziatan przygotowawczych w zakresie bezpieczenstwa
cybernetycznego od 2010 r.;

* W ramach modernizacji unijnych ram prawnych dotyczacych ochrony danych
osobowych w celu poprawy ich spdjnosci i zwiekszenia pewnos$ci prawnej, zbadanie
mozliwo$ci rozszerzenia zakresu przepiséw dotyczacych powiadamiania
0 naruszeniu bezpieczenstwa;
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* Do 2011 r. wydanie wytycznych dotyczacych wdrozenia nowych ram prawnych
dotyczacych telekomunikacji w odniesieniu do ochrony prywatnos$ci i danych
osobowych obywateli;

* Wsparcie punktéw powiadamiania o nielegalnych tre$ciach w Internecie (goracych
linii) oraz kampanii uswiadamiajgcych dotyczacych bezpieczenstwa dzieci w sieci,
prowadzonych na szczeblu krajowym, oraz wzmocnienie wspotpracy
paneuropejskiej i wymiany najlepszych praktyk w tym obszarze;

* Wspieranie wielostronnego dialogu oraz samoregulacji wsrdéd europejskich
i globalnych dostawcéw ustug (np. portale spotecznosciowe, dostawcy tacznosci
ruchomej), w szczegdlnosSci w odniesieniu do korzystania nieletnich z ich ustug.

Parnstwa cztonkowskie powinny:

¢ Do 2012 r. ustanowi¢ dobrze dziatajaca sie¢ CERT na szczeblu krajowym, obejmujgca catg
Europe;

e We wspoétpracy z Komisjg przeprowadza¢ symulacje ataku na duza skale i testowac strategie
tagodzenia skutkdw ataku od 2010 r;

e W pelni wdrozy¢ numery interwencyjne stuzace do powiadamiania o obrazliwych lub
szkodliwych tresciach internetowych, organizowa¢ kampanie u$wiadamiajace dotyczace
bezpieczenstwa dzieci w Internecie, oferowaé¢ szkotom kursy bezpiecznego korzystania
z Internetu oraz zacheca¢ dostawcéw ustug internetowych do wdrazania srodkéw w zakresie
samoregulacji dotyczacych bezpieczenstwa dzieci w Internecie do 2013 r.;

* Poczawszy od 2010 r., a przed koticem 2012 r., stworzy¢ krajowe platformy ostrzegania lub
dostosowac je do platformy ostrzegania o cyberprzestepczosci prowadzonej przez Europol.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Obecnie w cyberprzestrzeni granica miedzy pokojem a wojna staje sie coraz bardziej umowna.
Wynika stad potrzeba zagwarantowania odpowiednich form komunikacji pomiedzy cze$cia
wojskowa, a czescig cywilng. Dlatego nalezy wprowadzi¢ stosowne uregulowania prawne wraz
z dotkliwymi sankcjami karnymi za ich tamanie. Istnieje konieczno$¢ ustanowienia kanatéw
wymiany informacji w obie strony. W przypadku cyberataku zaatakowane zostang bowiem
zarowno struktury wojskowe jak i cywilne, wiec powinny one mie¢ zdolno$¢ wspéipracy, ktora
bez sprawnych kanatéw wymiany informacji skaze panstwo na porazke.

Systemy i sieci teleinformatyczne eksploatowane przez administracje publiczng, a takze innych
przedsiebiorcéw strategicznych z punktu widzenia bezpieczenstwa panstwa (np. podmiotéw
dziatajacych w obszarze telekomunikacji, energii, gazu, bankowosci i innych o szczeg6lnym
znaczeniu dla obronnoSci i bezpieczenstwa panstwa oraz dzialajacych w obszarze ochrony
zdrowia), jak réwniez przedsiebiorcy oraz uzytkownicy indywidualni cyberprzestrzeni beda
objeci Rzqdowym Programem Ochrony Cyberprzestrzeni RP na lata 2011-2016.

Z uwagi na wzrost zagrozen ze strony sieci publicznych, od ktérych catkowita separacja jest
niemozliwa, a takze fakt rozproszonej odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo teleinformatyczne,
niezbedne jest skoordynowanie dziatan w sferze zapobiegania i zwalczania zagrozen ze strony

Strona 86



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

cyberprzestrzeni, majacych na celu szybkie i efektywne reagowanie na ataki wymierzone
przeciwko systemom, sieciom teleinformatycznym i oferowanym przez nie ustugom.

W dziedzinie przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tgcznosci
elektronicznej Dyrektywa 2009/136/WE zwieksza wymogi odnosnie bezpieczenstwa
przetwarzania danych w sieci oraz naktada obowigzek informowania odpowiedniego organu
panstwowego, jezeli nastapito zniszczenie, utrata lub bezprawne ujawnienie danych. Normy te
musz3 zosta¢ wprowadzone do prawa polskiego.

Odniesienie do dokumentéw programowych

W MSWIiA opracowano projekt Rzgdowego Programu Ochrony Cyberprzestrzeni RP na lata 2011-
2016. Zawarto w nim propozycje dziatan o charakterze prawno-organizacyjnym, technicznym
i edukacyjnym, majacych na celu zwiekszenie zdolnosci do zapobiegania i zwalczania zagrozen
w cyberprzestrzeni.

Celem strategicznym Programu jest zapewnienie ciggltego bezpieczenstwa cyberprzestrzeni
panstwa. Osiggniecie tego celu wymaga stworzenia ram organizacyjno-prawnych oraz systemu
skutecznej koordynacji i wymiany informacji pomiedzy administracja publiczng oraz innymi
podmiotami i uzytkownikami cyberprzestrzeni, w tym przedsiebiorcami.

Najwazniejszym dokumentem programowym jest Strategia Bezpieczeristwa Narodowego.
Dodatkowymi dokumentami, majgcymi istotne znaczenie dla ochrony cyberprzestrzeni, a takze
budowania zaufania obywateli dla ustug internetowych sa:

* Konwencja Rady Europy o zwalczaniu terroryzmu (1977, z protokotem z 2003);

* Konwencja Rady Europy o zwalczaniu cyberprzestepczosci z 2001 r.;

* Konwencja Rady Europy o zapobieganiu terroryzmowi z 2005 1. ;

*  Program Sztokholmski wraz z Planem Dziatania z 2010 r.;

* Strategia Bezpieczenstwa Wewnetrznego z 2010 r.;

* Strategia i Plan dziatania w dziedzinie zwalczania terroryzmu z 2009 r.

Ponadto Polska podpisata Konwencje Rady Europy z 2001 r. o cyberprzestepczosci.

Dzialania podejmowane w Polsce

W Rzgdowym Programie Ochrony Cyberprzestrzeni RP na lata 2011-2016 sformutowano cele
szczegOtowe, ktorymi sa:
» zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa infrastruktury teleinformatycznej, w tym
teleinformatycznej infrastruktury krytycznej panstwa;
* zmniejszenie skutkow naruszen bezpieczenstwa cyberprzestrzeni;
* zdefiniowanie kompetencji podmiotéw odpowiedzialnych za ochrone cyberprzestrzeni;
* stworzenie i realizacja spdjnego dla wszystkich podmiotéw administracji publicznej
systemu zarzgdzania bezpieczenstwem cyberprzestrzeni oraz ustanowienie wytycznych
w tym zakresie dla podmiotéw niepublicznych;
* stworzenie trwatego systemu koordynacji i wymiany informacji pomiedzy podmiotami
odpowiedzialnymi za ochrone cyberprzestrzeni oraz przedsiebiorcami, dostarczajacymi
ustugi w cyberprzestrzeni i operatorami teleinformatycznej infrastruktury krytycznej;
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zwiekszenie $wiadomosci uzytkownikéw w zakresie metod i Srodkéw bezpieczenstwa
w cyberprzestrzeni.

Cele Programu beda realizowane poprzez:

stworzenie systemu koordynacji przeciwdziatania i reagowania na zagrozenia i ataki na
cyberprzestrzen, w tym ataki o charakterze cyberterrorystycznym;

powszechne wdrozenie wsrdod jednostek administracji publicznej, a takze podmiotéw
niepublicznych mechanizméw stuzacych zapobieganiu i wczesnemu wykrywaniu
zagrozen dla bezpieczenstwa cyberprzestrzeni oraz witasciwemu postepowaniu
w przypadku stwierdzonych incydentéw;

powszechng edukacje spoteczng oraz specjalistyczng edukacje w zakresie ochrony
cyberprzestrzeni RP.

Odpowiedzialne za bezpieczenstwo instytucje i organizacje polskie uczestnicza w polskich
i miedzynarodowych przedsiewzieciach, systemach i organizacjach dziatajacych w dziedzinie
bezpieczenstwa cyberprzestrzeni. Sg to:

ARAKIS - jest systemem wczesnego ostrzegania o zagrozeniach w sieci. Jego gtéwnym
zadaniem jest wykrywanie i opisywanie zautomatyzowanych zagrozen wystepujacych
w sieci na podstawie agregacji i korelacji danych z réznych Zrédet, w tym rozproszonej
sieci honeypotow, sieci darknet, firewalli oraz systeméw antywirusowych;

HoneySpider Network - jest wspdlnym projektem dziatajgcego w ramach NASK zespotu
CERT Polska, holenderskiego rzadowego zespotu CERT GOVCERT.NL oraz
akademickiego operatora w Holandii SURFnet. Projekt ma na celu zbudowanie nowych
oraz wykorzystanie istniejgcych technik klienckich honeypotéw do wykrywania atakow
na aplikacje klienckie, w szczeg6lno$ci przegladarki WWW;

WOMBAT - celem projektu jest utworzenie globalnego systemu monitorowania i analizy
zagrozen internetowych, w szczego6lnosci ztosliwego oprogramowania;

FISHA - Gtéwnym celem projektu jest opracowanie prototypu systemu EISAS (European
Information Sharing and Alerting System), czyli europejskiego systemu wymiany
i dostepu do informacji dotyczacych bezpieczenstwa komputerowego oraz ostrzegania
przed zagrozeniami w Internecie. System ma dziata¢ w oparciu o istniejgce juz w krajach
Unii Europejskiej systemy podobnego typu i sta¢ sie w przysztosci ogélnoeuropejskim
forum informacyjnym.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Polska uznaje za zasadne inicjatywy Komisji Europejskiej dotyczace ukierunkowanych dziatan
zmierzajacych do prowadzenia na wysokim szczeblu polityki bezpieczenstwa sieci i informacji.
Nalezy jednak zintensyfikowa¢ dziatania wykonawcze na poziomie unijnym oraz krajowym.

Polska uznaje inicjatywe Komisji Europejskiej dotyczaca zwalczania atakéw cybernetycznych na
systemy informatyczne za zasadng i w pelni ja popiera. Natomiast temat jurysdykcji
w cyberprzestrzeni na poziomie europejskim i miedzynarodowym musi zosta¢ szczegétowo
przedyskutowany w ramach specjalnie powotanej do tego celu grupy roboczej. Rzad RP
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zastrzega sobie prawo do szczegdétowego odniesienia sie do rodzaju regulacji, gdy przyjmie ona
skonkretyzowang forme w postaci rozporzadzenia lub decyzji.

Polska uznaje za zasadne zaproponowane w Agendzie Cyfrowej propozycje ustanowienia do
2012 r. europejskiej platformy walki z cyberprzestepczoscia oraz do 2011 r. dokonanie analizy
mozliwos$ci ustanowienia europejskiego centrum ds. walki z cyberprzestepczos$cia, zwracajac
jednak uwage na koniecznos$¢ zintensyfikowania dziatan zmierzajacych do szybszej realizacji
tych celow.

Polska popiera wspdlprace z zainteresowanymi stronami z catego $wiata przede wszystkim
w celu wzmocnienia globalnego zarzadzania ryzykiem w sferze cyfrowej i fizycznej oraz
prowadzenie miedzynarodowych ukierunkowanych dziatan zwigzanych =z walka
Z przestepczoscia komputerowsq i zagrozeniami bezpieczenistwa, a takze wspiera ogélnounijne
dziatania przygotowawcze w zakresie bezpieczenstwa cybernetycznego od 2010 r.

Polska proponuje ujednolicenie prawodawstwa unijnego i panstw cztonkowskich UE w zakresie
ochrony prywatnosci i danych osobowych obywateli. Konieczne jest wsparcie dla punktow
powiadamiania o nielegalnych treSciach w Internecie (goracych linii) oraz prowadzenie
krajowych kampanii u$wiadamiajacych, dotyczacych bezpieczenstwa dzieci w sieci oraz
wzmocnienie wspoétpracy paneuropejskiej i wymiany najlepszych praktyk w tym obszarze.

Polska popiera wydanie wytycznych dotyczacych wdrozenia nowych ram prawnych
dotyczacych telekomunikacji w odniesieniu do ochrony prywatnosci i danych osobowych
obywateli. JednoczeSnie zwraca uwage, Ze wytyczne te powinny zosta¢ opublikowane przez
Komisje Europejska jak najszybciej, z uwagi na rozpoczeta implementacje nowego Pakietu
telekomunikacyjnego UE.

Dziatania planowane w Polsce

Przyjmuje sie, ze zawarte w Rzgdowym Programie Ochrony Cyberprzestrzeni cele zostang
osiagniete w latach 2011-2016. Nalezy jednak podkresli¢, Ze bezpieczenstwo jest pojmowane
jako proces ciagly, a nie stan lub produkt koncowy. Zmieniajace sie w czasie uwarunkowania
wymagajga statej dbatosci o wlasciwa adaptacje wdrozonych rozwigzan.

Program przedstawia dzialania niezbedne do ustanowienia tadu prawnego i organizacyjnego,
umozliwiajgcego wdrozenie mechanizméw ochrony cyberprzestrzeni RP i to dla tych dziatan
przewiduje sie podane ramy czasowe. Natomiast ochrona zasobdéw teleinformatycznych jest
traktowana jako proces ciagly, istotny z punktu widzenia funkcjonowania panstwa i przez to
nieograniczony zadng datg zakoniczenia programu.

MSWIiA we wspoétpracy z zaangazowanymi instytucjami opracuje wspélne wytyczne w sprawie
metod przeprowadzania analiz ryzyka w odniesieniu do teleinformatycznej infrastruktury
krytycznej. Uzywanie takich wytycznych bedzie obligatoryjne dla zaangazowanych instytucji.
W ramach Rzqgdowego Programu Ochrony Cyberprzestrzeni zostanie opracowana i wskazana do
stosowania przez wszystkich uzytkownikow cyberprzestrzeni w Polsce jednolita metodyka
szacowania ryzyka zaktdcenia jej funkcjonowania.

Podstawowym elementem realizacji Programu, przewidzianym do wykonania w pierwszej
kolejnosci, s3 dziatania legislacyjne. Dziatania te maja na celu stworzenie infrastruktury
prawnej, dajacej podstawy do podejmowania dalszych dziatan w ramach Programu.
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W przypadku istniejacych przepisow przeprowadzony zostanie ich przeglad i dostosowanie do
potrzeb Programu, zgodnie z programem szczegétowym. Kolejnym etapem realizacji Programu
beda dziatania proceduralno-organizacyjne. Maja one na celu optymalizacje wykorzystania
istniejgcej infrastruktury cyberprzestrzeni w drodze wprowadzenia w zycie najlepszych praktyk
i standardéw. Na tym etapie zostang wykorzystane zaréwno narzedzia prawne stworzone
w pierwszym etapie, jak i mechanizm ,miekkich” regulacji. Wykonanie tego etapu nastapi
poprzez uruchomienie programéw szczegétowych. W nastepnym etapie realizacji Programu
wdrozone zostang dziatania edukacyjne. Dziatania te beda prowadzone wsrdéd obecnych oraz
przyszlych uzytkownikéw cyberprzestrzeni, majac na celu wzmocnienie efektu dwoch
poprzednich dziatan, utrwalenie ich ws$rédd uzytkownikéw, a takze stworzenie mozliwosci
przejscia do nastepnego etapu realizacji Programu.

Na podstawie dziatan proceduralno-organizacyjnych m.in. planu postepowania z ryzykiem,
uruchamiane beda dziatania techniczne, ktérych celem bedzie zmniejszenie ryzyka wystgpienia
zagrozen z cyberprzestrzeni.

Poniewaz Ministerstwo Infrastruktury we wspéipracy z Prezesem Urzedu Komunikacji
Elektronicznej prowadza prace nad ustawa implementujaca Dyrektywe 2009/136/UE (nowy
Pakiet telekomunikacyjny), wiec w przypadku szybkich dziatan Komisji Europejskiej nad
ramami prawnymi dotyczacymi ochrony prywatnosci i danych osobowych, Polska mogtaby je
wdrozy¢ w ramach procesu implementacji wyzej wymienionej dyrektywy.

Glowne akty prawne

W ramach wdrazania Programu Rzad RP bedzie inicjowat prace legislacyjne nad nowelizacjami
m.in.:

*  Kodeksu postepowania administracyjnego;

* ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne;

* ustawy o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng;

* ustawy Prawo autorskie i prawa pokrewne;

* ustawy o ochronie informacji niejawnych;

* ustawy o ochronie baz danych.

Ponadto przygotowany zostat projekt nowej ustawy o podpisach elektronicznych, ktéry obecnie
jest przedmiotem prac w Sejmie.

Przewidywana jest nowelizacja Prawa telekomunikacyjnego, implementujaca Dyrektywe
2009/136/UE w dziedzinie przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze
tacznosci elektroniczne;j.
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2.4. Szybki i bardzo szybki dostep do Internetu

Definicja tematu

Pojecie szybkiego i bardzo szybkiego dostepu do Internetu nie jest okreslane Scistymi normami
i standardami technicznymi - podobnie zresztg jak dostep szerokopasmowy. W obecnych
dokumentach unijnych zrezygnowano z definicji zawierajgcej okreslone parametry techniczne
(np. minimalng przeptywno$¢) zastepujgc je sformutowaniem o dostepie z przeptywnoscia
umozliwiajaca wygodnie korzystanie z ustug dostepnych w Internecie. W Europejskiej Agendzie
Cyfrowej — w §lad za strategia Europa 2020 - nakreslono jako cel udostepnienie do roku 2020
wszystkim obywatelom UE t3czy o przepustowosci powyzej 30 Mb/s, a co najmniej 50%
gospodarstwom domowym - taczy 100 Mb/s8. W tym kontek$cie przeptywnosci te mozna uznaé
odpowiednio za szybki i bardzo szybki dostep do Internetu - cho¢ w niektoérych krajach
pojawiaja sie pilotowe rozwigzania $wiattowodowe, w ktoérych oferowane s3 juz nawet
przeptywnosci 1 Gb/s. Sieci dostepowe o takich parametrach przeptywnosci oraz o innych
nowych cechach, jak np. rozdzielenie warstwy fizycznej i ustugowej - nazywane sg sieciami NGA
(Next Generation Access). Budowane s3 one zasadniczo z wyKkorzystaniem 1aczy
Swiattowodowych - albo dochodzacych do pomieszczen uzytkownika (sieci FTTH), albo
wspomaganych od wezta najblizszego do budynku (w sieciach FTTN/FTTC/FTTB) innymi
technologiami dostepowymi (VDSL, szybkie tacza bezprzewodowe, lokalne sieci ethernetowe
(LAN), kable koncentryczne telewizji kablowej).

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

* Gléwne dzialanie 8: Przyjecie w 2010 r. komunikatu na temat dostepu
szerokopasmowego przedstawiajacego wspolne ramy dzialan w UE i panstwach
czlonkowskich w celu osiagniecia celéw strategii Europa 2020 zwiazanych z dostepem
szerokopasmowym, w tym:

* Wzmocnienie i racjonalizacja finansowania szybkiego dostepu szerokopasmowego
poprzez instrumenty UE (np. EFRR, ERDP, EFRROW, TEN, CIP) do 2014 r. oraz
analiza sposobow przyciaggniecia kapitatu na inwestycje w tacza szerokopasmowe
poprzez wsparcie jakosci kredytowej (przy poparciu EBI i z wykorzystaniem
funduszy UE);

* Zaproponowanie w 2010 r. ambitnego programu europejskiej polityki w zakresie
widma, zatwierdzonego decyzjg Parlamentu Europejskiego i Rady, ktéry pomoze
w stworzeniu skoordynowanej i strategicznej polityki w zakresie widma na szczeblu

8 Angielska wersja jezykowa méwi o przedstawionych celach w nastepujacy sposoéb: (i) all Europeans have
access to much higher internet speeds ofabove 30 Mbps and (ii) 50% or more of European households
subscribe to Internet connections above 100 Mbps. Zob. takze Kluczowe cele skutecznosci dziatania -

Zatacznik 2 do Komunikatu EAC.
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UE tak, aby zwiekszy¢ skuteczno$¢ zarzadzania widmem radiowym i zapewnic¢ jak
najwieksze korzysci dla konsumentdw i przemystu;

* Wydanie w 2010 r. zalecenia majacego zacheci¢ do inwestycji w konkurencyjne sieci
dostepu nowej generacji poprzez jasne i skuteczne srodki regulacyjne.

Parnstwa cztonkowskie powinny:

e Do 2012 r. opracowac i zapewni¢ operacyjno$¢ krajowych planéw dotyczacych dostepu
szerokopasmowego, gwarantujgcych osiagniecie celéw zwigzanych z dostepem, szybkos$ciag
i rozpowszechnieniem okreslonych w strategii Europa 2020, z wykorzystaniem finansowania
publicznego zgodnie z unijnymi przepisami dotyczacymi konkurencji i pomocy panstwa.
Komisja bedzie sktada¢ coroczne sprawozdania z postepéw w ramach zarzadzania agenda
cyfrows;

* Podjac srodki, z uwzglednieniem przepiséw prawnych, majace utatwi¢ inwestycje w Internet
szerokopasmowy, np. zapewnienie systematycznego uczestnictwa potencjalnych inwestoréow
w pracach z zakresu inzynierii ladowej, nabywanie praw drogi, opracowanie map istniejgcej
infrastruktury pasywnej, ktéra moglaby zosta¢ okablowana, modernizacja okablowania
wewnatrz budynkéw;

¢ W pelni wykorzysta¢ fundusze strukturalne i fundusze przeznaczone na rozwoéj obszaréw
wiejskich, w ramach ktérych przewidziano $rodki na inwestycje w infrastrukture i ustugi TIK;

e Wdrozy¢ program europejskiej polityki w zakresie widma, aby zapewni¢ skoordynowane
przydzielanie widma i osiagna¢ cel polegajacy na zapewnieniu do 2020 r. 100 % dostepu do
Internetu o przepustowosci 30 Mb/s, oraz wdrozy¢ zalecenie w sprawie sieci dostepu nowej
generacji.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Polska, jako jedno z panstw czlonkowskich o najnizszych wskaznikach gesto$ci Internetu
szerokopasmowego, jest zywo zainteresowana dynamicznym rozwojem szybkich sieci
szerokopasmowych.

Bioragc pod uwage tacza stacjonarne (przewodowe i bezprzewodowe), gesto$¢ dostepu do
Internetu ogoétem (liczba taczy szerokopasmowych na 100 mieszkancéw) wyniosta w Polsce na
koniec czerwca 2010 r. 14,9% a wskaznik liczby dostepéw na 100 gospodarstw domowych -
42,6%. Tymczasem Srednia gesto$¢ dostepu szerokopasmowego dla krajéw UE na koniec
czerwca 2010 r. wyniosta 25,6%, czyli byta wyzsza o ponad 10 punktéw procentowych.?

Wedtug danych KE pod wzgledem stopnia rozwoju stacjonarnego dostepu szerokopasmowego
Polska plasuje sie na 25 pozycji wsrdd krajéw cztonkowskich, nieznacznie tylko wyprzedzajac
dwa kraje o najnizszej gestosci: Bulgarie i Rumunie. Lepiej wyglada sytuacja w przypadku
szerokopasmowego dostepu do Internetu z wykorzystaniem tacznosci ruchomej (telefonii

9 7Zrédto UKE.
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mobilnej). Pod tym wzgledem Polska zajmuje 10 pozycje wsrdod krajow cztonkowskich UE,
osiggajac wskaznik na poziomie 6,5%, przy Sredniej europejskiej wynoszacej 6,1%.1°

Problemem jest tez struktura przeptywnosci tagczy szerokopasmowych w Polsce w poréwnaniu
ze $rednig unijng (Tab. 1) :

Tabela 1. Udziaty przeptywnoSci tgczy szerokopasmowych (stan na koniec czerwca 2010 roku)

Polska Srednia dla UE
ponizej 2 Mb/s 60,1% 13,3%
2-10Mb/s 32,7% 57,5%
powyzej 10 Mb/s 7,2% 29,2%

Zrédto: UKE.

Podstawowymi problemami zwigzanymi z budowa sieci szerokopasmowego dostepu do
Internetu w Polsce s3:

* brak wystarczajacych bodzcéw dla firm do inwestowania na terenach wiejskich zaréwno
ze wzgledu na niska gesto$¢ zaludnienia, jak i niewielkg zamozno$¢ mieszkancow tych
terenow;

* brak efektywnej koordynacji wysitkéw inwestycyjnych podejmowanych przez witadze
centralne, wtadze samorzadowe i firmy prywatne;

* w zakresie wykorzystania funduszy europejskich - obawy i rzeczywiste problemy
zwigzane z konieczno$cig notyfikacji do Komisji Europejskiej kazdego projektu sieci
regionalnych oraz inne przeszkody biurokratyczne (szerzej o tym: ponizej w tym
rozdziale);

Odniesienie do dokumentéw programowych

Dokumentem programowym, ktory obecnie obowigzuje 1 dotyczy dostepu do
szerokopasmowego Internetu jest Plan dziatania w zakresie rozwoju szerokopasmowej
infrastruktury dostepowej do ustug spoteczeristwa informacyjnego w Polsce 2007-2013. Celem
planu jest zapewnienie gestosci dostepu na poziomie co najmniej 50% , co oznacza w praktyce,
ze prawie kazdy obywatel bedzie miat mozliwos¢ korzystania z szerokopasmowego dostepu do
ustug spoteczenstwa informacyjnego.

Jako dokumenty programowe w dziedzinie dostepu szerokopasmowego mozna takze traktowac
programy operacyjne kierujace na to pole istotne $rodki unijne. W ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Programu Operacyjnego Rozwo6j Polski Wschodniej

10 Zrodlo: Raport KE w sprawie dostepu do szerokiego pasma w panstwach UE, stan na
1.07.2010 r. Raport dostepny pod:
http://circa.europa.eu/Public/irc/infso/cocom1 /library?l=

EN 1.0 &a=d
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oraz Regionalnych Programéw Operacyjnych przewidziano na wydatki infrastrukturalne
w latach 2007-2013 kwote wynoszaca tacznie niemal 1 mld euro.

Dzialania podejmowane w Polsce

Przyjecie przez Rzad i uchwalenie przez Sejm Ustawy z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju
ustug i sieci telekomunikacyjnych znacznie utatwi realizacje projektéw zwiazanych z budowa
infrastruktury telekomunikacyjnej. Gléwnym beneficjentem unijnych $rodkéw staja sie
samorzady terytorialne, dla ktérych ustawa okresla ramy prawne dotyczace prowadzenia przez
nie dzialalnosci w zakresie telekomunikacji. Nowe przepisy majg ulatwi¢ prowadzenie
inwestycji, likwidujac liczne bariery, na ktére napotykali przedsiebiorcy i samorzady budujgce
infrastrukture telekomunikacyjna. Usprawniaja tez wydatkowanie unijnych funduszy
przeznaczonych na rozwdj szerokopasmowego dostepu do Internetu. Ustawa naklada na
zarzadcow drdég oraz samorzady obowiagzek zlokalizowania kanatéw technologicznych
(kanalizacji teletechnicznej, w Kktdérej bedzie mozna umieszcza¢ kable telekomunikacyjne)
w pasie drogowym przy drogach publicznych budowanych i przebudowywanych. Do budowy
sieci internetowej bedzie mozna wykorzystywac¢ tez infrastrukture techniczng podmiotow
wykonujacych zadania z zakresu uzyteczno$ci publicznej (przedsiebiorstw energetycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie przesytania, dystrybucji paliw lub energii
oraz przedsiebiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych, bedacych jednostkami sektora finanséw
publicznych lub nadzorowanych przez takie jednostki). Nowe przepisy przewidujg takze
wprowadzenie tzw. odrebnej wlasnosci wtokien Swiattowodowych, kazde z wtdkien w kablu
bedzie mogto naleze¢ do innego operatora. Takie rozwigzania pozwolg na to, by konkurujacy
przedsiebiorcy telekomunikacyjni mogli wspolnie inwestowa¢ w budowe sieci. W planach
zagospodarowania przestrzennego gminy nie beda mogly zakazywaé inwestycji
telekomunikacyjnych bez podania przyczyny - taki zakaz bedzie musial by¢ uzasadniony
konkretnymi przepisami, np. ochrony zdrowia czy ochrony srodowiska.

Realizacja porozumienia Urzedu Komunikacji Elektronicznej z Telekomunikacja Polska,
podpisanego w pazdzierniku 2009 r. przyczynia sie do rozwoju szerokopasmowego dostepu do
Internetu w wyniku wdrazania punktéw porozumienia dotyczgcych:
* budowy, wybudowania lub zmodernizowania w ciggu 3 lat infrastruktury zapewniajgcej
przytaczenie co najmniej 1,2 mln nowych taczy szerokopasmowych (w tym 1 min
o przeptywnosci co najmniej 6 Mbit/s);
* uregulowania zasad i warunkéw wspotpracy miedzyoperatorskie;j.

Dokonujac analizy efektow, dotychczas zrealizowanych przez TP - w ramach Porozumienia -
przedsiewzie¢ inwestycyjnych nalezy stwierdzi¢, ze zaktadane cele sg juz widoczne i zapewne
odczuwalne przez abonentéow.

W ciggu 14 miesiecy obowigzywania Porozumienia, TP wybudowata 454 287 taczy
szerokopasmowych (w tym 420 506 taczy powyzej 6 Mbs) przekraczajac o 31% planowane
ilosci (stan na dzien 31.12.2010 r.).

Z punktu widzenia oddziatywania realizowanych inwestycji na rynek telekomunikacyjny nalezy
podkresli¢ fakt, ze 30% raportowanych inwestycji zlokalizowana jest w obszarach wiejskich
(planowano 23%). Jest to bardzo pozytywne zjawisko, gdyz przyczynia sie do przeciwdziatania
wykluczeniu cyfrowemu obszaréw, ktére ze wzgladéw ekonomicznych sg mato atrakcyjne dla
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potencjalnych operatoréw, ktérzy wolg inwestowaé w bardziej zaludnionych lokalizacjach
(miasta, aglomeracje) .

Prezes UKE wydat ponadto w dniu 30 grudnia 2010 r. decyzje okre$lajacg krajowy rynek
$wiadczenia ustug hurtowego (fizycznego) dostepu do infrastruktury sieciowej (w tym dostepu
dzielonego lub w petni uwolnionego) w statej lokalizacji (rynek 4), w ktérej wyznaczyt
Telekomunikacje Polska jako przedsiebiorce telekomunikacyjnego o znaczacej pozycji rynkowej
na tym rynku oraz natozyt na tego przedsiebiorce obowiazki regulacyjne (obowiazki dostepowe,
niedyskryminacji, przejrzystosci, rozdzielnosci ksiegowej, ustalania optat za dostep
telekomunikacyjny w oparciu o ponoszone koszty oraz publikacji oferty ramowej). Obowigzki
regulacyjne natozone przez Prezesa UKE na Telekomunikacje Polska na rynku 4 implementuja
do decyzji administracyjnej postanowienia porozumienia zawartego przez TP z Prezesem UKE
w dniu 22 pazdziernika 2009 r. oraz maja przyczynic sie do rozwoju nowoczesnej infrastruktury
telekomunikacyjnej w Polsce (wykorzystywanej takze do $wiadczenia ustug szerokopasmowego
dostepu do Internetu). Powyzsza decyzja stwarza liczne zachety i bodZce do inwestycji w sieci
szerokopasmowe zaréwno dla operatora =zasiedziatego (TP S.A.)) jak i operatorow
alternatywnych. Inwestycje zwigzane z modernizacja obecnej infrastruktury sieciowej s3
bowiem konieczne z punktu widzenia osiggniecia celu, jakim jest zwiekszenie rozwoju
stacjonarnego szerokopasmowego dostepu do Internetu oraz $wiadczenie nowoczesnych ustug
telekomunikacyjnych dla uzytkownikéw koncowych.

W dniu 21 lutego 2011 r. zostat notyfikowany Komisji Europejskiej oraz przedstawiony do
konsultacji krajowych projekt decyzji dla rynku 5 (rynek hurtowych ustug dostepu
szerokopasmowego). Wydanie tej decyzji, jako rozstrzygniecia spdjnego z decyzja na rynku 4,
powinno skutkowaé¢ zwiekszeniem aktywnos$ci konkurencyjnej TP, a w $lad za nig innych
operatoréw na rynku detalicznym. W efekcie powinny ulec poprawie wskazniki dostepnosci
ustug szerokopasmowych, zaréwno pod wzgledem zasiegu sieci umozliwiajacych swiadczenie
tych ustug, jak i ich parametréw, cen oraz jakosci.

Prezes UKE ponadto, na podstawie Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji w sprawie inwentaryzacji pokrycia infrastrukturg telekomunikacyjng
i publicznymi sieciami telekomunikacyjnymi zapewniajacymi lub umozliwiajacymi zapewnienie
dostepu do Internetu, wydanego na podstawie art. 29 Ustawy z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu
rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych, ktére powinno wejsé¢ w zycie w marcu br., podjat
szereg dziatan organizacyjnych, aby jeszcze w tym roku przeprowadzi¢ procedure zebrania
danych, przetworzenia ich oraz opublikowania wynikéw na stronie internetowej Urzedu do dnia
30 czerwca br.

Prezes uznat, Ze rzetelna informacja o stanie infrastruktury szerokopasmowej jest niezbedna do
realizacji dziatania 8.4 ostatnia mila oraz RPO (Regionalne Programy Operacyjne) zwigzanych
z budowa regionalnych sieci szerokopasmowych.

Inwentaryzacja pozwoli na:

1. przygotowanie map zasiegu sieci telekomunikacyjnych na terytorium RP;
2. ocene stopnia duplikacji sieci dostepowych dostarczajacych Internet w rozbiciu
na przedsiebiorcow , rodzaje technologii i szybko$¢ transmisji;
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3. przygotowanie tzw. bialych szarych i czarnych map niezbednych do oceny
poziomu interwencji panstwa;
4, identyfikacje obszaréw gdzie nalezy inwestowaé w sieci NGN.

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego prowadzi biezgcg analize wykorzystania $rodkéw na
inwestycje w infrastrukture i ustugi teleinformatyczne oraz podejmuje dziatania majace na celu
usprawnienie systemu, m.in. poprzez zlagodzenie wymogéw w ubieganiu sie o wsparcie
wramach dziatan wdrazanych w poszczegélnych programach operacyjnych, zapewnienie
dodatkowego wsparcia eksperckiego dla beneficjentéw i instytucji zaangazowanych we
wdrazanie, m.in. w ramach Project Pipeline i inicjatywy JASPERS oraz pomocy techniczne;j,
a takze zapewnienie i aktualizacje odpowiednich regulacji prawnych i systemowych.

Jest to kwestia bardzo istotna, gdyz w Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka na
potrzeby realizacji dziatania 8.4. (Zapewnienie dostepu do Internetu na etapie ,ostatniej mili” )
alokowano 200 mln EUR, w 16 Regionalnych Programach Operacyjnych na projekty obejmujace
budowe lub rozbudowe sieci szerokopasmowych - kwote ok. 580 mln EUR, w Programie
Operacyjnym Rozwdj Polski Wschodniej — 300 mln EUR.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Rzad RP pozytywnie odnosi sie do zamieszczonych w EAC propozycji dziatan podmiotéw
publicznych  ukierunkowanych na rozwdj Internetu szerokopasmowego. Podkresla
réwnocze$nie, ze aktywno$¢ witadz jest pozadana tylko w takich sytuacjach, gdzie zawodza
mechanizmy rynkowe. W tym celu opracowywany jest narodowy plan szerokopasmowy oraz
dokonane zostang odpowiednie regulacje rynku telekomunikacyjnego. Jednakze
zaproponowany w Agendzie harmonogram wdrozenia szybkiego i ultraszybkiego Internetu,
zaktadajacy objecie dostepem szerokopasmowym wszystkich mieszkancéw Unii Europejskiej do
roku 2013 jest dla Polski celem zbyt ambitnym i moze okaza¢ sie niemozliwy do zrealizowania
w petni w ramach czasowych zaproponowanych przez Komisje. Bioragc pod uwage obecne
réznice w stopniu rozwoju infrastruktury szerokopasmowej w panstwach cztonkowskich
przyjecie 100-procentowego wskaznika gestos$ci szybkiego Internetu w jednym terminie dla
wszystkich panstw, bez wzgledu na warunki wydaje sie nierealne.

Niemniej jednak postulat, by panstwa cztonkowskie dazyty do pelnego wykorzystania funduszy
strukturalnych przeznaczonych na inwestycje w infrastrukture i ustugi TIK oczywiscie jest
w petni popierany przez Polske. Rzad RP wyraza szczegdlnie zainteresowanie terminem
opublikowania przez KE planowanych wytycznych w sprawie wykorzystania $rodkow
pochodzgcych z partnerstw publiczno-prywatnych oraz innych instrumentéw finansowychlt;
takie wytyczne bytyby bardzo pozadane jak najszybciej z punktu widzenia polskiego sektora
prywatnego i publicznego oraz probleméw z jakimi spotykaja sie nasze wiladze lokalne
i inwestorzy; ponadto w ocenie Rzagdu RP zakres takich wytycznych nie powinien zawezac sie
jedynie do zwiekszenia wykorzystania $rodkéw Europejskiego Funduszu Rolnego na Rzecz
Obszaréow Wiejskich na rzecz 1aczy szerokopasmowych, ale réwniez proponowac jak
najpetniejsze wykorzystanie srodkéw UE z funduszy strukturalnych. Z danych przedstawionych
przez KE, jak rowniez z doswiadczen kajowych wynika, Ze $rodki z funduszy strukturalnych na

11 Narzedzie to przewiduje komunikat z 22 wrze$nia 2010 r. COM(2010) 472
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projekty w zakresie sieci szerokopasmowych s3 zbyt wolno wykorzystywane. Przyczyna takiej
sytuacji jest za mate do$wiadczenie wtadz lokalnych/regionéw w tej materii, jak réwniez brak
jednoznacznych i precyzyjnych regulacji na poziomie unijnym, okreslajacych co jest
kwalifikowane jako pomoc publiczna w zakresie inwestycji w szerokie pasmo, a co nig nie jest
(zalecenie Komisji nr 2009/C 235/04 nie daje jednoznacznych odpowiedzi na te pytania).

Rzad RP pragnie podkresli¢ inne przyczyny stabego wykorzystania Srodkow z funduszy
strukturalnych, s3 to:

* trudno$ci z wyznaczaniem obszarow kwalifikujacych sie do interwencji zgodnie
z wymogami KE w zakresie pomocy publicznej;

* brak koordynacji dziatan w obszarze spoteczenistwa informacyjnego po stronie Komisji
Europejskiej. Polityka konkurencji i polityka rozwoju spoteczenstwa informacyjnego nie
jest wystarczajaco skoordynowana z harmonogramem realizacji polityki spojnosci. Ze
wzgledu na dynamike rozwoju sieci szerokopasmowych dziatania quasi regulacyjne sa
sp6Znione w stosunku do wymagan i oczekiwan podmiotéw odpowiedzialnych za
realizacje inwestycji szerokopasmowych.

Rzad RP zwraca réwniez uwage na konieczno$¢ dostosowania praktyki decyzyjnej KE odno$nie
projektéw objetych zasadami pomocy publicznej do wyzwan, jakie stawia przed panstwami
cztonkowskimi Agenda Cyfrowa.

Ogolnie kierunek zaproponowany przez KE nie budzi zastrzezen. Okreslone kwantyfikowalne
cele predkosci Internetu, jak réwniez zestaw narzedzi osiaggniecia tych celow wydaja sie by¢
uzasadnione. Watpliwosci pojawiaja sie jednak w proponowanym zbyt ambitnym kalendarzu
dziatan.

Z uwagi na fakt, iz Agenda cyfrowa okresla szereg dzialan horyzontalnych, mozliwo$¢
osiaggniecia celow szerokopasmowych bedzie w duzej mierze sprzezona z wynikami innych
dziatan, takze poza sektorem telekomunikacyjnym jak np. stymulowanie popytu na ustugi
szerokopasmowe co ma istotny szeroki kontekst spoteczny.

Realizacja zalecenia w sprawie dostepu nowej generacji (NGA) powinna przyczyni¢ sie do
zwiekszenia inwestycji operatorow w sieci nowej generacji. W potaczeniu z innymi elementami
Europejskiej Agendy Cyfrowej, tj. zapewnieniem lepszego wykorzystania srodkéw finansowych
pochodzacych z UE, przyjeciem Narodowego Planu Szerokopasmowego, zapewni to wzrost
dostepu do szybkiego Internetu i tym samym przetozy sie na zwiekszenie produktywnosci
i wzrost PKB.

Dziatania planowane w Polsce

Do gtéwnych dziatan, ktére zostang podjete w Polsce w zakresie sieci szerokopasmowych beda
nalezec:

* Opracowanie narodowego planu szerokopasmowego - zgodnie z EAC panstwa
cztonkowskie maja za zadanie opracowac do 2012 r. i zapewni¢ operacyjno$¢ krajowych
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planéw dotyczacych dostepu szerokopasmowego, gwarantujacych osiagniecie celéw
zwigzanych z dostepem, szybkos$cig i rozpowszechnieniem okre$lonych w strategii
Europa 2020, z wykorzystaniem finansowania publicznego zgodnie z unijnymi
przepisami dotyczacymi konkurencji i pomocy panstwa;

* Zinwentaryzowanie stanu infrastruktury telekomunikacyjnej w calym kraju. Beda
powstawaly mapy infrastruktury telekomunikacyjnej identyfikujgce obszary
wymagajgce inwestycji;

* Budowa sieci szerokopasmowych i podiaczanie obywateli do Internetu wspierane
z funduszy europejskich - realizacja projektéw zawartych w programach operacyjnych,
zarowno zarzadzanych centralnie, jak i przez samorzady;

* Prace nad wdrozeniem Programu Polityki Widma Radiowego w takim zakresie, w jakim
bedzie to mozliwe pod wzgledem prawnym i technicznym.

*  Wydanie kolejnej decyzji przez Prezesa UKE dotyczacej rynku $wiadczenia ustug
w sieciach dostepu nowej generacji, w zwigzku z implementacjg Zalecen KE w sprawie
regulacji NGA z 20 wrze$nia 2010 r. (Zalecenie NGA) Zgodnie z Zaleceniem NGA decyzja
ta bedzie dotyczy¢ rynku hurtowych ustug dostepu szerokopasmowego (rynek 5.). Przy
wydawaniu tej decyzji Prezes UKE uwzgledni $Srodki regulacyjne rekomendowane w tym
Zaleceniu, majac jednak na uwadze réwniez uwarunkowania krajowe i specyfike
polskiego rynku telekomunikacyjnego. Decyzja okreslajacg rynek 4 [krajowy rynek
$wiadczenia ustug hurtowego (fizycznego) dostepu do infrastruktury sieciowej (w tym
dostepu dzielonego lub w peti uwolnionego) w statej lokalizacji] , ktéra réwniez
uwzglednia Zalecenie NGA, wydana zostata w dniu 30 grudnia 2010 r.

Glowne akty prawne

= Zmiana Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie -
zmiana warunkoéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
w sposOb zmierzajacy do wyposazenia budynkéw w infrastrukture umozliwiajaca
$Swiadczenie uzytkownikom w kazdym lokalu mieszkalnym oraz uzytkowym m.in. ustug
transmisji danych o wysokiej przeptywnos$ci oraz rozprowadzania cyfrowych
programow radiowych i telewizyjnych w wysokiej rozdzielczosci;

= Ewentualna nowelizacja Ustawy z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych.
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2.5.

Badania i innowacje

Definicja tematu

Badania naukowe i innowacje przyczyniaja sie do wzrostu zatrudnienia, podniesienia poziomu
dobrobytu i poprawy jakosci Zycia. Jednym z motoréw innowacji sg technologie informacyjne
i komunikacyjne (TIK), totez Polska i inne kraje europejskie muszg tworzy¢ i efektywnie
wykorzystywac¢ technologie informacyjne i komunikacyjne, aby osiggngé wzrost gospodarczy
niezbedny do finansowania europejskiego modelu spotecznego, chroni¢ srodowisko naturalne
i jakos$¢ zycia obywateli.

Plany Komisji Europejskie;j
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

Gléwne dzialanie 9: Pobudzenie inwestycji prywatnych poprzez strategiczne
wyKorzystanie zamowien przedkomercyjnych i partnerstw publiczno-prywatnych, za
pomoc3 funduszy strukturalnych na badania i innowacje oraz utrzymujac tempo 20 %
rocznego wzrostu budzetu TIK na badania i rozwdj przynajmniej na czas trwania 7PR.

Inne dziatania:

Wzmocnienie koordynacji i taczenia zasobéw miedzy panstwami cztonkowskimi
oraz przemystem i polozenie wiekszego nacisku na zorientowane na popyt oraz
uzytkownikéw partnerstwa w unijnym finansowaniu badan naukowych i innowacji
w zakresie TIK;

Poczawszy od 2011 r. zaproponowanie sposobéw latwego i szybkiego dostepu do
srodkow UE na badania w zakresie TIK, co uczyni je bardziej atrakcyjnymi,
szczegblnie dla MSP i mtodych naukowcéw, i co umozliwi ich szersze wdrozenie
w ramach zmiany programu ramowego UE w zakresie badan naukowych i rozwoju
technologicznego;

Zapewnienie wystarczajacego wsparcia finansowego dla wspélnych infrastruktur
badawczych i klastrow innowacyjnych TIK, dalszego rozwoju infrastruktur
elektronicznych oraz opracowania strategii UE dotyczacej wykorzystywania chmur
obliczeniowych, szczeg6lnie do celdéw administracji i nauki;

Wspotpraca z zainteresowanymi stronami w celu opracowania nowej generacji
aplikacji i ustug w sieci, obejmujgcych wielojezyczne tresci i ustugi poprzez
wspieranie standardéw i otwartych platform w ramach programéw finansowanych
przez UE.

Paristwa cztonkowskie powinny:

Do 2020 r. podwoi¢ roczng kwote wydatkéw publicznych na badania i rozw6j TIK z kwoty 5,5
mld EUR do 11 mld EUR (w tym programy UE) w sposéb, ktéry pobudzi réwnowazny wzrost

wydatkéw sektora prywatnego z 35 mld EUR do 70 mld EUR;
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e Zaangazowac sie w projekty pilotazowe na duzg skale w celu testowania i opracowywania
innowacyjnych i interoperacyjnych rozwigzan w obszarach interesu publicznego, ktére s3
finansowane przez program ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

W Polsce wcigz niewystarczajgco inwestuje sie w badania i rozwoj zwigzane z TIK. Wiedza
i umiejetno$ci zarzadzania transferem technologii do gospodarki, jak rowniez ilo$¢ transferéw
s3 ciagle niesatysfakcjonujace. Poziom tzw. patentowalnosci wynalazkéw (m.in. stosunku liczby
uzyskanych patentéw do liczby wynalazkéw oraz mozliwosci uzyskania patentu), jak réwniez
ich tworzenie w Polsce jest niskie. Dotychczasowe ustawodawstwo uniemozliwiato swobode
w ustanawianiu interdyscyplinarnych kierunkéw na uczelniach wyzszych, ktére odpowiadatyby
na zapotrzebowanie dynamicznie zmieniajgcego sie rynku. Struktura finansowania wydatkéw
na szkolnictwo wyzsze, B+R oraz TIK sprzyjata nadmiernej dyspersji Srodké6w na mate projekty
oraz na uczelnie wykazujace niski potencjat innowacyjny. Srodowisko prawne i finansowe nie
sprzyjato réwniez rozwojowi kariery i promocji zdolnych, mtodych naukowcéw. Dynamiczny
rozwdéj i $wiatowy poziom ogoélnopolskiej sieci optycznej i e-ustug nauki odbywat sie
w kontrascie do wcigz niewystarczajacego rozwoju e-ustug i e-infrastruktury nakierowanych na
potrzeby spoteczne i gospodarcze. Odpowiedzia na wyzej wymienione problemy ma by¢ pakiet
ustaw reformujacy nauke i szkolnictwo wyzsze, o ktorym mowa w dalszych rozdziatach.

TIK stymuluja tworzenie wartosSci i wzrost gospodarczy. Oznacza to, Ze przemyst w coraz
wiekszym stopniu potrzebuje otwartych i interoperacyjnych rozwigzan w celu wykorzystywania
TIK we wszystkich sektorach. Inicjatywy przemystu majace na celu tworzenie standardéw
i otwartych platform dla nowych produktéw i ustug beda wspierane w ramach programéw
finansowanych przez UE. Komisja bedzie wzmacnia¢ dziatania zbliZajace zainteresowane strony
w ramach wspélnych programéw badawczych w dziedzinach takich jak ,Internet przysztosci”
obejmujacy ,Internet fizycznych przedmiotéw”, a takze w kluczowych technologiach
informacyjnych . Podstawowym narzedziem wdrazania TIK w nauce i gospodarce w Polsce sa
fundusze strukturalne, zwtaszcza w programach POIG i POIS. W interesie Polski jest zatem
doskonalenie wypracowanych procedur oraz programowanie w przysztosci wydatkéw pod
katem priorytetowego traktowania TIK - w wiekszej symbiozie z przemystem, gospodarka
i innowacyjnoscia. Stopniowo nalezy réwniez zwieksza¢ wydatki budzetowe na rozwéj TIK tak,
aby fundusze europejskie nie stanowity jedynego filaru rozwoju TIK w Polsce. Wspotpraca
miedzy gospodarka a sferg publiczng jest nie od dzi$ istotnym warunkiem kreowania efektywnej
i innowacyjnej gospodarki, nastawionej na realizacje potrzeb spotecznych. Osiggniecie
praktycznych efektéow oraz wzrost konkurencyjnosci Unii Europejskiej na arenie
miedzynarodowej moze by¢ osiggniety m.in. poprzez strategiczne wykorzystanie zamdwien
przedkonkurencyjnych i partnerstwa publiczno-prywatnego. Tempo wdrazania innowacji
opartych na TIK, zwtaszcza w sferze publicznej, jest w Europie zbyt powolne. Dziwi, Ze mimo
rosnacej S$wiadomosci znaczenia TIK dla realizacji potrzeb spotecznych oraz powszechnego
przeswiadczenia, Ze to potrzeby spoteczne powinny wyznacza¢ kierunek rozwoju TIK, poziom
zamoéwien publicznych na innowacje i rozwoj spetniajacych to kryterium jest wrcigz
niesatysfakcjonujacy. Europejskie wtadze publiczne musza potaczy¢ sity w celu dostosowania
regulacji, certyfikacji, zaméwien i normalizacji na rzecz innowacji. Partnerstwa publiczno-
prywatne i fora zainteresowanych stron sa potrzebne, aby ulozy¢ wspélne plany rozwoju
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technologii, od prowadzenia badan do ich wprowadzania na rynek, z mysla o wykorzystaniu
innowacji w celu zaspokajania potrzeb spotecznych. Dziatalno$¢ zwigzana z transferem wiedzy
powinna by¢ efektywnie zarzgdzana i wspierana przez odpowiednie instrumenty finansowe,
a wyniki badan finansowanych ze $rodkéw publicznych powinny by¢ szeroko rozpowszechniane
za posrednictwem otwartego dostepu do danych naukowych i artykutéw.

Obecna zloZono$¢ procedur i zasad przyznawania i wydatkowania $rodkéw z 7. Programu
Ramowego nie w petni odpowiada ilosci sSrodkéw, jakie sa w jego gestii oraz ilosci potencjalnych
beneficjentéw, co utrudnia ich sprawne wydatkowanie. W sferze barier wymienia sie przede
wszystkim:

* brak przejrzystosci procedur administracyjnych;

* skomplikowany sposéb wypetniania wnioskéw aplikacyjnych;

* skomplikowany sposéb rozliczania srodkow.

Przy okazji spotkan dotyczacych uproszczenia procedur na poziomie KE postuluje sie realizacje
nastepujacych celow:

* lepsze wykorzystanie sSrodkéw publicznych;

* podejscie oparte na zaufaniu;

* skrécenie czasu do rozpoczecia projektu;

* koncentracja na ocenie ex-post, zamiast ex-ante;

* przejscie od modelu finansowania zorientowanego na koszty do modelu finansowania
zorientowanego na rezultaty;

* szersze wyKorzystanie ryczattow;

* uwzglednienie krajowych systeméw rachunkowosci;

 rézne podejicie w zaleznoéci od rodzaju podmiotu, np. MSP, uniwersytet itp.;

* przeprowadzenie szerokich konsultacji w dziedzinie metodyki i finansowania projektéw
w trakcie prac nad kolejnym programem ramowym.

Odniesienie do dokumentow programowych

Dokumentami definiujacymi rozwdéj TIK dla badan i innowacji s3:
e Program Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego rozwoju infrastruktury informatycznej
nauki na lata 2007-2013;
e Krajowy Program Badarn Naukowych i Prac Rozwojowych;
e  Krajowy Program Reform na lata 2008-2011;
e Strategia rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w Polsce do 2013 roku.

W Polsce nie istniejg zadne akty prawa nakazujgce coroczne podnoszenie nakltadéw na TIK.
Mozna natomiast wskaza¢ regulacje, ktére przyczyniajg sie do takiej dystrybucji $rodkéw, ktére
ze wzgledu na znormalizowanie sposobu dystrybucji - przeciwdziatajg nadmiernemu ich
rozproszeniu na mate projekty o znikomym znaczeniu w skali kraju oraz tak definiujg zakres
przedmiotowy i podmiotowy, by wspiera¢ rozwdéj TIK w okreslonej grupie i w powigzaniu
z okre$lonymi celami (np. $rodki na rozwdj e-ustug i systemdé6w wspierajacych zarzadzanie
w MSP itp.).
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Dziatania podejmowane w Polsce

Polska rozbudowuje nowoczesng e-Infrastrukture sieciowa, rozwinieta w szczegolnosci
w ramach krajowego programu PIONIER (Polski Internet Optyczny - Zaawansowane aplikacje,
ustugi itechnologie dla spoteczenistwa informacyjnego). Obecnie polskie e-Infrastruktury
obejmujg: ogdlnopolska multigigabitowa sie¢ szkieletowg PIONIER, 21 regionalnych
akademickich sieci MAN obstugujacych gtéwne os$rodki badawcze w kraju, 5 naukowych
centrow komputeréw duzej mocy, infrastruktury gridowe, ktére sa koordynowane w ramach
projektu PL-GRID, biblioteki cyfrowe i inne. Catkowita dtugos$¢ linii swiattowodowych w sieci
PIONIER przekracza 5,3 tys. kilometrow i jest stale rozbudowywana. PIONIER jest potaczony
z europejska multigigabitowg siecia GEANT i innymi sieciami miedzynarodowymi. Na bazie tej
infrastruktury rozbudowuje sie e-ustugi nauki w ramach ogdlnopolskiego projektu PLATON
(wideokonferencje, telewizja HD, wirtualne laboratoria, ustugi kampusowe, centralny system
archiwizacji). Dzieki wykorzystaniu sieci PIONIER mozliwy jest aktywny udziat polskich
zespoléw badawczych w wielu europejskich projektach realizowanych w programach
ramowych UE, ktére dotycza m.in. technologii sieciowych, gridowych, udostepniania danych
cyfrowych, radioastronomii czy fizyki wysokich energii.

Inne wazne projekty z zakresu e-Infrastruktur w Polsce lub z udziatem Polski dotycza m.in.:

e rozwoju superkomputingu (aktualnie na opublikowanej w lipcu 2010 r. liScie top500
Swiatowych superkomputeréw znajduje sie 5 polskich instalacji superkomputerowych,
wtym 2 najwieksze: CYFRONET i TASK sklasyfikowano odpowiednio na 161 i 181
miejscu). Ponadto Polska uczestniczy w europejskim projekcie PRACE, wigczonym do
listy strategicznych projektow ESFRI, ktorego celem jest rozwdj superkomputerow
nowej generacji w UE;

e tworzenia i upowszechniania danych cyfrowych: projekt Wirtualna Biblioteka Nauki,
ktoéry umozliwia bezptatny dostep dla wszystkich jednostek naukowych w Polsce do
najwazniejszych cyfrowych publikacji naukowych i baz danych; projekt Federacja
Bibliotek Cyfrowych koordynuje projekty w zakresie digitalizacji i udostepniania danych
prowadzone przez naukowe i regionalne biblioteki cyfrowe w Polsce.;

¢ Polska aktywnie uczestniczy w niemal wszystkich kluczowych projektach i inicjatywach
europejskich w dziedzinie e-Infrastruktur (LHC, GEANT, EGI, EGEE, PRACE).

Podejmowanymi w Polsce dziataniami o charakterze centralnym, posrednio wpltywajacymi na
rozwoéj 1 praktyczne zastosowanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych, sa
nastepujace inicjatywy instytucjonalne i finansowe:

e Utworzenie Narodowego Centrum Badan i Rozwoju odpowiedzialnego za prowadzenie
projektéw strategicznych Ministra i nastawionych na zastosowanie praktyczne;

e Utworzenie Narodowego Centrum Nauki zarzadzajacego funduszami na badania
podstawowe;

e Utworzenie - od podstaw lub w drodze przeksztatcenia istniejacych instytucji nauki
instytutobw badawczych prowadzacych badania naukowe i prace rozwojowe
ukierunkowane na ich wdrozenie i zastosowanie w praktyce;

e Program Patent PLUS - dofinansowanie lub refundowanie kosztéw niezbednych do
przygotowania zgloszenia patentowego oraz finansowanie zadan zwigzanych
z ulatwianiem pozyskiwania partnero6w do Kkomercjalizacji wynalazkéw oraz
dofinansowanie szkolen i upowszechnianie wiedzy o ochronie wtasnosci przemystowej;

*  Projekty rozwojowe - badania stosowane i prace rozwojowe;
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Program Kreator innowacyjnosci - finansowanie m.in. tworzenia i wdrazania systemdéw
komercjalizacji nowoczesnych technologii, przygotowanie i wdrozenie procedur
zarzadzania wtasnoscig intelektualna, tworzenie baz danych o wynikach badan
naukowych, zakup ustug doradczych, udziat w targach i wystawach, dziatalno$¢
informacyjno-promocyjna;

Projekty celowe - finansowanie cze$ci nakladéw na badania stosowane i prace
roOZwojowe;

Wsparcie projektow celowych (dziatanie 1.4 PO IG) oraz wsparcie wdrozen wynikéw
B+R (dziatanie 4.1 PO IG) - wsparcie badan przemystowych i prac rozwojowych oraz
wdrozenie wynikéw badan przemystowych i prac rozwojowych;

Wspieranie innowacji (dziatanie 1.3 PO RPW);

Wsparcie finansowe przez PARP poza programami operacyjnymi - wsparcie na ochrone
wilasnosci przemystowej, wsparcie dla technostarteréw, pozyczka na realizacje
inwestycji o charakterze innowacyjnym, wsparcie w ramach bonu na innowacje;
Program INITECH - finansowanie badan naukowych i prac rozwojowych (faza
badawcza) oraz czynnosci, ktérych celem jest przygotowanie wynikéw fazy badawczej
do zastosowania w dziatalnoSci gospodarczej (faza przygotowan do wdrozenia);
Inicjowanie dziatalnoS$ci innowacyjnej (dziatanie 3.1) - wsparcie m.in. na identyfikacje
rozwigzan innowacyjnych i sprawdzanie ich potencjatu rynkowego, prace
przygotowawcze zwigzane z rozpoczeciem dziatalno$ci gospodarczej opartej na
rozwigzaniu innowacyjnym,;

Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym (dziatanie 4.4 PO IG) - wsparcie
na inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym z przeznaczeniem na nabycie
i wdrozenie rozwigzan technologicznych;

Program Kierunki zamawiane - wsparcie kierunkéw studiow istotnych z punktu
widzenia gospodarki, w tym informatyki i nauki o spoteczenstwie informacyjnym.
Coroczne wnioskowanie o zwiekszenie budzetu na TIK (w tym roku o podwojenie
wzgledem 2010 r. wydatkéw na inwestycje w infrastrukture TIK w 2011 r.);

Wydanie przewodnika finansowania projektow badawczo-rozwojowych dla
przedsiebiorcow.;

Promowanie inicjatyw zwigzanych z otwartym dostepem do tre$ci naukowych, np.:
Wirtualna Biblioteka Nauki, prawny obowigzek rozpowszechniania rezultatéw badan
przez pracownikow PAN, obowigzek publikacji prac doktoranckich na stronach WWW
uczelni;

Ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki eliminuje nadmierng
i nieefektywna dyspersje Srodkéw finansowych na mate i lokalne przedsiewziecia
infrastrukturalne (w tym TIK), koncentrujagc sie na duzych projektach
infrastrukturalnych o kluczowym znaczeniu dla rozwoju badan naukowych;

Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przyjat w 2007 r. Program rozwoju infrastruktury
informatycznej nauki na lata 2007-2013, ktérego celem jest wspieranie rozwoju
infrastruktury sieciowej, superkomputingu, systeméw gridowych, e-Nauki oraz
tworzenie warunkéw dla transferu osiggnie¢ e-Nauki do praktyki spotecznej (np.
e-Edukacja, e-Zdrowie, e-Administracja);

Finansowanie TIK z funduszy strukturalnych poprzez PO IG, w szczeg6lnosci w ramach
nastepujacych priorytetéw:
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1) Priorytet 2. Infrastruktura sfery B+R - Dziatanie 2.3 Inwestycje zwigzane z rozwojem
infrastruktury informatycznej nauki. W ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka 2007-2013 na rozwoj e-Nauki i e-Infrastruktury przeznaczonych
zostanie 263 mln EUR. Priorytetowe znaczenie majg projekty rozwoju infrastruktury
informatycznej, w tym sieciowej, rozwoju cyfrowych zasobéw informacyjnych oraz
zaawansowanych aplikacji i ustug teleinformatycznych;

2) Priorytet 7. Spoteczenstwo informacyjne - budowa elektronicznej administracji;

3) Priorytet 8. Spoteczenstwo informacyjne - zwiekszanie innowacyjno$ci gospodarki.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Plany KE na poziomie ogo6lnosci prezentowanym w FEAC nie budza zastrzezen Polski.
Normalizacja i skodyfikowanie zasad przeprowadzania zamoéwien na rzecz innowacji w TIK
i partnerstwa publiczno-prywatnego wydaja sie niezbednym warunkiem dla podwyzszania
wskaznika sukcesu tego typu przedsiewziec.

Polska uznaje za interesujgcg inicjatywe podejscia opartego na rezultatach do oceny i rozliczania
projektéw w programach ramowych, zwracajac jednoczes$nie uwage, Ze nie jest to jedynie
zmiana o charakterze formalnym, czy prawnym, ale istotna zmiana fundamentalnych zasad
programdéw ramowych. Oznacza to, ze zmiany powinny by¢ wprowadzane stopniowo, najlepiej
poprzez objecie pilotazem grupy projektéw. Wdrazanie takiej koncepcji wymaga réwniez zmian
w podejsciu pracownikéw KE do obstugi projektéw. Polska ostroznie podchodzi natomiast do
koncepcji natychmiastowego przej$cia z modelu finansowego opartego na kosztach na model
oparty na wynikach, przede wszystkim ze wzgledu na problem jednoznacznego zdefiniowania
rezultatu badawczego.

Polska opowiada sie za zwiekszeniem udzialu kwot ryczaltowych w obecnym systemie
zorientowanym na koszty, szczeg6lnie jesli chodzi o koszty posrednie i koszty personelu. Budza
one najwiecej watpliwosci u beneficjentéw, a ich wyliczanie jest zbyt skomplikowane.

Co do kwestii dostepnoséci programéw ramowych dla MSP nalezy zwrécié uwage, ze
uproszczenia powinny by¢ rozszerzone réwniez na inne obszary, z zapewnieniem spdjnosci
pomiedzy programami ramowymi a funduszami strukturalnymi. Synergia pomiedzy
programami ramowymi a funduszami strukturalnymi bedzie jednym z polskich priorytetéw
w obszarze badan naukowych w czasie Prezydencji.

Redefinicja programu ramowego w sferze badan i rozwoju TIK powinna bazowaé na
Europejskiej Strategii TIK i bra¢ pod uwage interdyscyplinarne rozwigzania o charakterze
rozwojowo-aplikacyjnym i integrujace TIK. Horyzontalna struktura dziedzinowo-aplikacyjna
stworzy szanse uczestnictwa MSP i innych podmiotéw, ktére na przyktad w obecnym programie
Future Internet jest utrudnione. Wazne staje sie w zwigzku z tym jednoznaczne zdefiniowanie
aktow prawnych zwigzanych z partnerstwem publiczno-prywatnym, a takze udoskonalanie
koncepcji partnerstwa publiczno-publicznego w Polsce, w celu wykorzystania e-infrastruktury
nauki przez réznego rodzaju konsorcja wiedzy i innowacji.

Polska popiera dziatania proponowane przez Komisje Europejska w EAC w sferze rozwoju e-
Infrastruktur. Maja one istotne znaczenie dla rozwoju badan naukowych, spoteczenstwa wiedzy,
przyczyniajac sie do podnoszenia poziomu innowacyjnosci w Europie oraz sprzyjajac tworzeniu
paneuropejskiej przestrzeni badawcze;j.
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W szczeg6lnosci Polska popiera rozwoj i utrzymanie e-Infrastruktur takich jak sie¢ GEANT oraz
systemy gridowe - zar6wno na poziomie europejskim, jak i w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich. Ponadto nalezy podkresli¢ koniecznos$¢ stworzenia i utrzymania trwatych e-
Infrastruktur w nastepujacych dziedzinach e-Nauki: repozytoria danych, zdalne laboratoria
badawcze wyposazone w unikalny sprzet (np. radioteleskopy) oraz media (systemy
wizualizacyjne, transkodery, ustugi post-processingu).

Istotne jest, aby tworzenie paneuropejskich e-Infrastruktur nie prowadzito do wykluczenia
osrodkow i krajow peryferyjnych pod wzgledem geograficznym lub uznawanych
za ekonomicznie stabsze. Strategiczne dziatania i projekty w dziedzinie e-Nauki i e-Infrastruktur
powinny uwzgledniac¢ takze kluczowych partneréw m.in. z nowych panstw cztonkowskich.

Ponadto w perspektywie dostepu do publikacji naukowych w postaci cyfrowej oraz naukowych
baz danych bardzo wazne jest dazenie na szczeblu europejskim do wypracowania wspdlnej
polityki odno$nie do zasad otwartego dostepu (Open Access) do publikacji i naukowych danych
cyfrowych, ktére powstaty w wyniku prac badawczych finansowanych ze srodkéw publicznych.

Europa - mimo pewnych dokonan - wciaz boryka sie z problemami transferu innowacji e-Nauki
do innych dziedzin Zycia spoteczno-gospodarczego i poszukuje skutecznych rozwigzan. Dlatego
bardzo wazne jest promowanie najlepszych praktyk oraz wymiana informacji na ten temat
pomiedzy europejskimi partnerami.

W obszarze wspotpracy zainteresowanych stron w celu opracowania nowej generacji aplikacji
i ustug w sieci, obejmujacych wielojezyczne tresci i ustugi, dziataniem warunkujacym powstanie
takich aplikacji oraz ustug jest wspieranie i wybér uzgodnionych, otwartych standardéw
i platform wspotpracy, realizujacych postulat interoperacyjnosci. Dziatania te powinny byc¢
realizowane w ramach programoéw finansowanych przez UE.

Propozycja podwojenia wydatkéw na TIK do 2020 r., jako nowa koncepcja KE, nie doczekata sie
jeszcze odzwierciedlenia w postaci praktycznych dziatan. Jest natomiast widoczne rosnace
przeswiadczenie o zasadno$ci zwiekszania wydatkéw na TIK jako na dziedzine horyzontalng,
wpltywajaca na wiele dziedzin i na zwielokrotnianie potencjatu gospodarczego, jakosci
i efektywnosci ustug - $wiadczonych przez sektor prywatny. Praktycznym odzwierciedleniem
takiej Swiadomosci jest sposoéb formutowania programéw operacyjnych w ramach funduszy
strukturalnych, czy programéw finansowania TIK, gwarantujacych wydatkowanie $srodkéw na
rozwéj ustug elektronicznych MSP, czy rozwdj infrastruktury i ustug informacyjno-
komunikacyjnych o zastosowaniu horyzontalnym, np. e-gospodarka, e-administracja, e-zdrowie
itd.

Ambitny cel, jaki stawia sobie KE dotyczacy dwukrotnego zwiekszenia naktadéw na TIK, moze
by¢ trudny do zrealizowania, zwlaszcza w krajach, ktére w fazie rozwoju koncentruja sie na
potrzebach bardziej podstawowych dla rozwoju gospodarki i nie s3 w stanie przeznaczac zbyt
duzej czesci swojego PKB na badania i rozw6j, w tym na TIK (majgc jednocze$nie Swiadomo$¢
wysokiego znaczenia TIK dla gospodarki). Mimo to dazenie do realizacji tego celu jest samo
w sobie korzystne i wskazane, dlatego stopniowe zwiekszanie wydatkéw na TIK, w tym na
technologie informatyczne stymulujace sektor prywatny, powinno sta¢ sie w Polsce czyms$
oczywistym. Dalekowzroczna analiza wskazuje, Ze przy odpowiednim programowaniu
i strukturze wydatkéw mozliwy jest zwrot zainwestowanych w TIK naktadéw, dzieki idgcemu za
zainwestowanymi Srodkami wzrostowi gospodarczemu i podniesieniu jako$ci, szybkosci
i upowszechnieniu ustug, swiadczonych przy uzyciu systeméw informatycznych.
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Dziatania planowane w Polsce

Catoksztalt proponowanych dziatan, zmierzajacych do czeSciowej lub nawet catkowitej realizacji
zamierzen KE, powinien w szczegélno$ci obejmowac:

* podjecie decyzji na szczeblu Rzadu i Ministerstwa Finanséw dotyczacej wspoétpracy oraz
gotowosci Rzadu i MF do corocznego zwiekszania wydatkéw na TIK;

* imperatywne okreslenie corocznego, minimalnego procentu zwiekszania wydatkéw na
TIK, w celu osiggniecia podwojenia wydatkow w 2020 r.;

* wpisanie tego imperatywu do wszystkich strategii i programoéw dotyczacych rozwoju,
innowacji, badan naukowych oraz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce;

* miedzyresortowe porozumienie i wspoétpraca ministerstw dotyczaca corocznego
lobbowania na rzecz wpisywania do planu budzetu zwiekszonych wydatkéw panstwa na
TIK;

* odpowiednie formulowanie na poziomie wykonawczym i operacyjnym programow
finansowania infrastruktury i ustug elektronicznych, zaréwno finansowanych ze
$Srodkow krajowych, jak i europejskich;

* zorganizowanie i uruchomienie powstatego na mocy ustawy Narodowego Centrum
Nauki - zarzadzajacego funduszami na badania podstawowe, w tym badania o wysokim
poziomie ryzyka;

* wdrozenie struktury finansowania oraz dziatan wynikajacych z nowej Ustawy o zasadach
finansowania nauki, w tym duze infrastruktury;

* dalsze uczestnictwo w spotkaniach istotnych foréw europejskich analizujacych oraz
decydujacych o wprowadzeniu zmian;

* kontynuacja wsparcia dla rozwoju i utrzymania e-Infrastruktur w nadchodzacych latach.
Szczegbélng role w tym kontekscie moga odegra¢ fundusze strukturalne zaréwno
w obecnej perspektywie finansowej, jak i w kolejnych.

W ramach projektéw prowadzonych przez organy administracji panstwowej powinno zostac
przyjete zalozZenie, Ze systemy teleinformatyczne wytworzone w wyniku tych projektéw beda
udostepniaty wielojezyczne interfejsy, dostepne co najmniej w gléwnych jezykach panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej. Odnosi sie to réwniez do innych tresci publikowanych na
takich portalach m.in. do tresci przepiséw polskiego prawa, czy komunikacji z uzytkownikami
wspomnianych platform.

Jedna z mozliwosci rozwoju takich systemdéw jest wspéipraca z organizacjami pozarzadowymi,
ktére sg cztonkami ogolnoeuropejskich struktur i mogg w ten sposéb zapewni¢ dostep do
wielojezycznych tresci lub utatwi¢ weryfikacje poprawnosci ttumaczenia tresci przygotowanych
oryginalnie w jezyku polskim na jezyki obce. Innym mechanizmem, ktéry moze usprawnic¢
zagwarantowanie uzytkownikom dostepu do takich tresci jest nawigzanie wspotpracy
z miedzynarodowymi firmami wspierajagcymi mechanizmy automatycznego ttumaczenia stron
internetowych.

W obszarze komunikacji elektronicznej niezbedne jest uzgodnienie standardéw wymiany
danych pomiedzy obszarami administracji, biznesu i pozostatych instytucji a takze obywateli.
Wyb6r standardéw musi sie odby¢ droga uzgodnien, przy wykorzystaniu dostepnych rozwiazan
np. wykorzystywanych w biznesie.
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Glowne akty prawne

Akty wdrazajace nastepujgce ustawy:

* o Polskiej Akademii Nauk,

* o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju,

* o instytutach badawczych,

e o zasadach finansowania nauki,

* o Narodowym Centrum Nauki,

* 0 zmianie ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzZszym, ustawy o stopniach naukowych
i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki oraz niektérych innych
ustaw.
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2.6. Umiejetnosci wykorzystywania technologii
cyfrowych i wigczenie spoteczne

2.6.1. Zwiekszanie alfabetyzacji cyfrowej i umiejetnosci
wykorzystywania technologii teleinformatycznych

Gtowne dziatanie 10: Zaproponowanie Definicja tematu

UmiejetnoSci stosowania technologii cyfrowych obejmuja zdolno$¢ poszukiwania, gromadzenia
i przetwarzania informacji. Wazne sg wiec umiejetno$ci wykorzystywania w optymalny sposob
narzedzi do tworzenia, prezentowania i rozumienia ztozonych informacji, a takze zdolnos¢
docierania do ustug oferowanych w Internecie, wyszukiwania i korzystania z nich. Biorac pod
uwage, iz elektroniczne Srodki spotecznego przekazu odgrywaja coraz wieksza role zaréwno
w zyciu spotecznym, jak i indywidualnym, uczniowie powinni korzysta¢ z edukacji medialnej,
ktéra ksztattowataby wiasciwy odbidr przekazu mediéw, krytycyzm wobec podawanych opinii
i informacji oraz odpowiednie wykorzystanie mediéw elektronicznych.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

* priorytetowego potraktowania  umiejetnosci i kompetencji w  zakresie
wykorzystywania technologii cyfrowych w rozporzadzeniu w sprawie Europejskiego
Funduszu Spotecznego (2014-2020);

¢ Gléwne dzialanie 11: Do 2012 r. opracowanie narzedzi do identyfikacji i uznawania
kompetencji specjalistow i uzytkownikéw TIK, powiazanych z europejskimi ramami
kwalifikacji oraz EUROPASS i opracowanie europejskich ram w zakresie zawodéw
zwigzanych z TIK w celu zwiekszenia kompetencji i mobilno$ci specjalistéw
w dziedzinie TIK w Europie.

¢ Inne dziatania:

* Ustanowienie umiejetnosci wykorzystywania technologii cyfrowych jako priorytetu
dla ,Programu na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia”, ktéry zostanie
uruchomiony w 2010 r., w tym utworzenie wielostronnych rad sektorowych na rzecz
umiejetnosci i zatrudnienia w zakresie TIK, w celu zajecia sie kwestiami
zapotrzebowania i dostepnosci;

* Wspieranie wiekszego zatrudnienia w sektorze TIK mtodych kobiet i kobiet
powracajacych do pracy poprzez wspieranie internetowych zasobéw szkoleniowych,
e-ksztatcenia opartego na grach i kontaktéw nawigzywanych na portalach
spoteczno$ciowych;
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* Opracowanie w 2011 r. narzedzia internetowego stuzacego do edukacji konsumentow
w dziedzinie nowych technologii medialnych (obejmujacej np. prawa konsumentéw
w Internecie, handel elektroniczny, ochrone danych, umiejetnosci korzystania
z medidw, sieci spotecznych itp.). Narzedzie to zapewni dostosowane do potrzeb
uzytkownika informacje i materiaty edukacyjne dla konsumentéw, nauczycieli i innych
$Srodowisk w 27 panstwach cztonkowskich;

» Zaproponowanie do 2013 r. wskaznikéw kompetencji informatycznych i umiejetnosci
korzystania z mediow dla catej UE.

Parnstwa cztonkowskie powinny:

¢ Wprowadzi¢ do 2011 r. dtugoterminowe dziatania na rzecz e-umiejetno$ci i umiejetnosci
wykorzystywania technologii cyfrowych oraz wprowadzaé¢ odpowiednie zachety dla matych
i Srednich przedsiebiorstw oraz mniej uprzywilejowanych grup spotecznych;

e Uwzgledni¢ e-ksztatcenie w gléwnym nurcie polityki krajowej na rzecz modernizacji
ksztatcenia i szkolen, w tym w programach nauczania, w ocenach wynikéw nauczania
i w programach rozwoju zawodowego dla nauczycieli i instruktorow.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Umiejetno$¢  postugiwania sie technologiami informacyjno-komunikacyjnymi  oraz
wykorzystywania multimediéw w edukacji wpisuje sie w jedna z o$miu kompetencji
kluczowych, ktore - zgodnie z Zaleceniem 2006/962/WE w sprawie kompetencji kluczowych
w procesie uczenia sie przez cate Zycie — sa potrzebne kazdemu cztowiekowi do samorealizacji
i rozwoju osobistego, do bycia aktywnym obywatelem oraz do peinej integracji spotecznej
i zatrudnienia. Wymagaja one solidnego rozumienia i znajomosci roli technologii informacyjnych
w zyciu osobistym i spotecznym, a takze w pracy zawodowe;.

W Polsce dotychczas nie prowadzono na szersza skale wsrdd uczniéw badan dotyczacych
wptywu  technologii informacyjno-komunikacyjnych na rozwdj szerokorozumianych
kompetencji kluczowych. Badania na poziomie europejskim pokazuja, iz uczniowie polscy maja
umiarkowane umiejetnosci w tej dziedzinie. Z kolei badania OECD (PISA) posrednio wskazuja na
dobry i bardzo dobry poziom tych umiejetnosci.

Odniesienie do dokumentow programowych

Kluczcowym dokumentem w zakresie umiejetnosci cyfrowych jest Strategia rozwoju
spoteczenistwa informacyjnego w Polsce do roku 2013 (przyjeta do realizacji przez Rade
Ministrow 23 grudnia 2008 r. ), a w obszarze edukacji - Plan dziatan dotyczqcy nauczania dzieci
i mtodziezy oraz funkcjonowania szkoty w spoteczeristwie informacyjnym. Nowe technologie
w edukacji stanowigcy zatacznik do Strategii (przyjety przez Ministerstwo Edukacji Narodowej
w listopadzie 2010 1.)

Dziatania podejmowane w Polsce

Ministerstwo Edukacji Narodowej prowadzi w obszarze kompetencji kluczowych mtodego
pokolenia liczne dziatania majace na celu upowszechnianie technologii informacyjno-
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komunikacyjnych w o$wiacie oraz rozwo6j umiejetnosci postugiwania sie nimi. Towarzysza im
odpowiednie rozwigzania legislacyjne i organizacyjne:

* W podstawie programowej od klas I-IIl szkoly podstawowej do szkét
ponadgimnazjalnych znajduja sie zapisy dotyczace zaje¢ z przedmiotéw
informatycznych, w  trakcie ktérych uczniowie nabywajg umiejetnosci
wykorzystywania technologii cyfrowych. Umiejetnosci te sg wykorzystywane réwniez
w zajeciach z innych przedmiotéw;

* Dopuszczenie do uzytku szkolnego podrecznikéw w formie elektronicznej
(zamieszczonych réwniez Internecie);

e Mozliwo$¢ prowadzenia przez szkoly dziennikéw elektronicznych jako wylacznej
formy dokumentacji szkolne;j.

* Mozliwo$¢ prowadzenia zaje¢ edukacyjnych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ (e-learning) dla dzieci obywateli polskich czasowo
przebywajacych za granica.

Zgodnie z nowa podstawa programowa w trakcie zaje¢ z przedmiotéw informatycznych
uczniowie nabywaja umiejetnosci postugiwania sie komputerem i oprogramowaniem oraz
wykorzystywania sieci komputerowej do wzajemnego komunikowania sie. Uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych zajmuja sie ponadto rozwigzywaniem probleméw i podejmowaniem
decyzji z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania oraz wykorzystywaniem
komputera do poszerzania wiedzy i umiejetnosci z r6znych dziedzin. Uczniom w pracach nad
projektami (indywidualnymi lub zespotowymi) zapewnia sie, w miare mozliwosci, korzystanie
z komputeréw w realizowanych zadaniach. Na zajeciach z réznych przedmiotéw nauczyciele
stwarzaja uczniom warunki do nabywania umiejetnosci wyszukiwania, porzgdkowania
i wykorzystywania informacji z roéznych Zrédel, przy uzyciu technologii informacyjno-
komunikacyjnych (skala tych dziatan jest uwarunkowana mozliwosciami technicznymi danej
szkoty).

W Ministerstwie Edukacji Narodowej oraz jednostkach podlegtych Ministerstwu, w ramach PO
Kapitat Ludzki realizowane sa projekty systemowe, ktére obejmuja problematyke e-ksztatcenia
oraz e-oceniania. Jednym z nich jest projekt Narodowy System Edukacji Wirtualnej Scholaris
portal, ktéry zawiera rozwijane zasoby edukacyjne i metodyczne do wiekszoSci przedmiotéow na
wszystkich etapach nauczania oraz dostarcza rézne ustugi skierowane do uzytkownikéw
portalu. W chwili obecnej w ramach projektu realizowane jest unowoczes$nienie portalu
Scholaris. Projektem dotyczacym e-oceniania jest Wdrozenie oceniania z wykorzystaniem
technologii informatycznej (e-marking) w polskim systemie egzaminéw zewnetrznych. Celem
projektu jest upowszechnienie edukacji spoteczenstwa na kazdym etapie ksztalcenia przy
réwnoczesnym zwiekszeniu jakosci ustug edukacyjnych i ich powigzaniu z potrzebami
gospodarki opartej na wiedzy. W ramach projektu zostanie opracowane oprogramowanie do
zarzadzania e-ocenianiem i prowadzenia oceniania z wykorzystaniem narzedzi elektronicznych.

Innym obszarem dziatan MEN s3 sposoby potwierdzania kompetencji oraz weryfikacji
kwalifikacji specjalistéw i uzytkownikéw technologii informacyjno-komunikacyjnych. Dziatania
te znajduja odzwierciedlenie w realizowanym przez Instytut Badan Edukacyjnych, jednostke
badawczo-rozwojowa MEN, projekcie systemowym ,Opracowanie zatozen merytorycznych
i instytucjonalnych wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji
dla uczenia sie przez cate zycie” poprzez uwzglednienie tematyki umiejetnosci wykorzystania
technologii cyfrowych w krajowych ramach kwalifikaciji.
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W ramach projektéw systemowych MEN, realizowany jest réwniez projekt, ,Model systemu
wdrazania i upowszechniania ksztatcenia na odlegto$¢ w uczeniu sie przez cate zycie”, ktérego
wykonawcg jest Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej.

Opracowany w ramach projektu model wdrazania ksztatcenia na odlegto$¢, wraz z propozycjami
rozwigzan prawnych, umozliwi zreformowanie systemu ksztatcenia ustawicznego i wiaczenie
e-learningu do gtéwnego nurtu metod i form nauczania. Istotnym wktadem w upowszechnianie
e-ksztatcenia bedzie internetowy portal, zapewniajacy swobodny dostep do zasobdw kursow
zawodowych przygotowanych na potrzeby odbiorcéw projektow.

Ministerstwo Edukacji Narodowej prowadzi ponadto dziatania dotyczace doskonalenia
nauczycieli w postugiwaniu sie technologiami informacyjno-komunikacyjnymi. Szkolenia dla
nauczycieli s3 realizowane metoda tradycyjna oraz e-learningowa, co pozwala na podwyzszenie
umiejetnosci postugiwania sie nowymi technologiami w edukacji przez nauczycieli.

Realizowane sg réwniez dziatania majgce na celu upowszechnienie technologii informacyjno-
komunikacyjnych w ksztalceniu ustawicznym.

Ze wzgledu na rosnaca role elektronicznych srodkéw spotecznego przekazu w zyciu spotecznym
i indywidualnym, kazdy nauczyciel powinien poswieci¢ duzo uwagi edukacji medialnej, czyli
wychowaniu uczniow do wiasciwego odbioru i wykorzystania mediéw. Ma to odzwierciedlenie
we wprowadzonej rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej podstawie programowej
z2009r. odnoszacej sie do wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego
w poszczegb6lnych typach szkét. W szczeg6lnoSci w podstawie programowej dla gimnazjum
i szk6t ponadgimnazjalnych w ramach przedmiotu ,Wiedza o spoteczenstwie” jest realizowany
blok zagadnienn zwigzanych ze $rodkami masowego przekazu. W trakcie zaje¢ omawiane sg
zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem mediéw, w tym zasady etyki i wolnosci stowa
w mediach, a takze analizowane sa przekazy medialne (réwniez zasoby Internetu) pod
wzgledem ich wiarygodnoSci, bezstronnosci i rzetelnos$ci informacyjne;j.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Polska przyktada duza wage do nabywania przez uczniéw umiejetnosci postugiwania sie
technologiami informacyjno-komunikacyjnymi oraz wykorzystywania technologii cyfrowych
i popiera inicjowanie dtugoterminowych dziatan na rzecz e-umiejetnoSci i umiejetnosci
wykorzystywania technologii cyfrowych. Ma to odzwierciedlenie we wprowadzonej
rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej podstawie programowej wychowania
przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegélnych typach szkét.

Polska pozytywnie odnosi sie do postulatu uwzglednienia ksztatcenia cyfrowego w gtéwnym
nurcie polityki na rzecz modernizacji ksztatcenia i szkolen, w tym w programach nauczania,
w ocenianiu wynikéw nauczania i w programach rozwoju zawodowego dla nauczycieli
i instruktoréw. Opisane wcze$niej dziatania pokazujg, iz wysitki krajowe idg w zatozonym
kierunku.

Polska popiera rowniez inne dziatania Komisji Europejskiej w dziedzinie umiejetnosci
cyfrowych, wskazujace na ten rodzaj kompetenc;ji jako priorytetowy dla rozwoju gospodarczego
Europy. Srodowisko cyfrowe dostarcza wielu narzedzi, ktére wspomagaja wyzsza aktywnosé
zawodowa kobiet i utatwiajg kobietom powracajacym na rynek pracy w znalezieniu jej. Zaréwno

Strona 111



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

narzedzia pozwalajace rozpozna¢ kompetencje cyfrowe, jak i europejskie wskazniki w tej
dziedzinie z pewno$ciag utatwia prowadzenie polityki réwniez na poziomie krajowym.

Dzialania planowane w Polsce

Obecnie planowana jest realizacja zadan okreslonych w dokumencie MEN Plan dziatan dotyczqcy
nauczania dzieci i mtodziezy oraz funkcjonowania szkoly w spoteczeristwie informacyjnym. Nowe
technologie w edukacji. W dokumencie tym sformulowane zostaty priorytetowe dziatania,
ktérych realizacja ma na celu podnoszenie poziomu przygotowania dzieci i mtodziezy oraz
szkoty (jako instytucji) do funkcjonowania w spoteczenstwie informacyjnym:

* Personalizacja ksztatcenia, polegajaca na dostosowaniu i zapewnieniu tresci, metod
i form ksztatcenia do indywidualnych potrzeb i mozliwosci uczacych sie;

* Uczenie sie przez cate zycie, obejmujace ksztatcenie formalne (w szkotach i uczelniach
wyzszych), pozaformalne (ustawiczne) i nieformalne (samoksztatcenie), ksztattujace
wiedze i umiejetno$ci oraz zdolnosci twoércze i przystosowawcze, wazne w zyciu
osobistym, spotecznym i zawodowym;

» Ksztalcenie i przygotowanie nauczycieli, stanowigce niezbedny warunek powodzenia
wszelkich inicjatyw adresowanych do szkoét, w tym projektow skupiajacych sie na
rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych w ksztatceniu;

» Zasoby edukacyjne, zorganizowane w postaci elektronicznych srodowisk (platform)
ksztatcenia, pod wzgledem zawarto$ci merytorycznej, struktury i funkcjonowania,
podporzadkowane realizacji powyzszych trzech priorytetéw.;

* Infrastruktura technologiczna, uwzgledniajgca najnowsze rozwigzania sprzetu
i oprogramowania, umozliwiajace szkotom, instytucjom edukacyjnym i indywidualnym
obywatelom realizacje wszystkich celéw i priorytetéw strategicznych, w szczegblnosci
indywidualizacje ksztatcenia przez cate Zycie.

Realizacja zadan okreslonych w dokumencie MEN Plan dziatann dotyczqcy nauczania dzieci
i mtodziezy oraz funkcjonowania szkoty w spoteczeristwie informacyjnym. Nowe technologie
w edukacji cze$ciowo odbywacl sie bedzie w ramach nastepujgcych projektéw systemowych
Priorytetu Il PO KL Wysoka jakos¢ systemu oswiaty prowadzonych przez MEN oraz jego
jednostki podlegte:

* Dziatanie 3.1.1. Tworzenie warunkéw i narzedzi do monitorowania, ewaluacji i badan

systemu o$wiaty;

* Dziatanie 3.1.2. Modernizacja systemu nadzoru pedagogicznego;

* Dziatanie 3.3.3. Modernizacja tresci i metod ksztatcenia;

* Dziatanie 3.4.2. Upowszechnianie uczenia sie przez cate zycie.

Glowne akty prawne

W ramach usprawniania narzedzi stuzacych do prowadzenia efektywnej polityki edukacyjnej
Ministerstwo Edukacji Narodowej przygotowuje nowy system informacji o$wiatowej. Peine
wdrozenie systemu planowane jest w okresie od 22 do 24 miesiecy od dnia wej$cia w Zycie
Ustawy o systemie informacji oSwiatowej. System ten bedzie narzedziem administracyjnym oraz
stuzacym do zbierania danych statystycznych z zakresu edukacji. Dodatkowo stanie sie Zr6dtem

Strona 112



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

wiarygodnych informacji dotyczacych szkét i placéwek oswiatowych dla wszystkich obywateli.
Planuje sie publiczne udostepnienia rejestru szkét na dedykowanej platformie internetowej.
W ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty planowane jest wprowadzenie zapiséw
umozliwiajgce prowadzenie w szkotach i placowkach oswiatowych zaje¢ edukacyjnych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc¢.
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2.6.2. Uslugi cyfrowe sprzyjajace wilgczeniu spotecznemu

Definicja tematu

Technologie teleinformatyczne moga by¢ dobrym narzedziem ulatwiajacym integracje
spoteczng i poprawiajagcym jako$¢ zycia. Moga jednak réwniez pogtebiaé réznice miedzy
grupami spotecznymi. Dzieje sie tak, gdy niektére z tych grup z powodu braku umiejetnosci,
srodkdéw finansowych czy braku oferty nie mogg korzysta¢ ze wszystkich korzysci, ktére oferuje
np. Internet. Zjawisko tego wykluczenia cyfrowego dotyczy szczegb6lnie 0so6b
niepelnosprawnych, starszych, ubogich, stabo wyksztatconych i zamieszkujacych obszary
wiejskie.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

» Systematyczna ocena dostepnosci w przegladach aktéw prawnych podejmowanych
w ramach Agendy Cyfrowej, dotyczacych np. handlu elektronicznego, e-tozsamosci
i podpisu elektronicznego, zgodnie z Konwencjg Narodéw Zjednoczonych o prawach
0s6b niepetnosprawnych;

* W oparciu o przeglad mozliwosci, przedstawienie propozycji do 2011 r., ktére
zagwarantuja, Ze strony internetowe instytucji publicznych (i strony internetowe
zapewniajace podstawowe ustugi dla obywateli) beda w pelni dostepne do 2015 r.;

* Ulatwienie podpisania do 2012 r., we wspoétpracy z panstwami cztonkowskimi
i odpowiednimi zainteresowanymi stronami, protokotu ustalen w sprawie dostepu
elektronicznego dla oséb niepetnosprawnych, zgodnie z konwencjg ONZ.

Parnstwa cztonkowskie powinny:

e Wdrozy¢ do 2011 r. przepisy dotyczgce oséb niepelnosprawnych w ramach prawnych
dotyczacych telekomunikacji i w dyrektywie o medialnych ustugach audiowizualnych;

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Wykluczenie cyfrowe jest istotnym problemem utrudniajgcym rozwdj spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce. W ostatnich latach sytuacja ulega jednak znaczacej poprawie.
Najbardziej og6lnym wskaznikiem, ktéry to pokazuje, jest odsetek os6b korzystajacych
regularnie (tzn. co najmniej raz w tygodniu) z Internetu. Wedlug Europejskiego Raportu
Konkurencyjnosci Cyfrowej wzrost on z 34% w 2006 r. do 52% w 2009 r. (21. pozycja
w rankingu). Odsetek Polakdw, ktérzy nigdy nie korzystali z Internetu zmniejszyt sie natomiast
z52% w 2006 r. do 39% w 2009 r. (20. pozycja w rankingu). Jak wskazuja wyniki badania
Diagnoza spoteczna 2009 gtéwna przyczyna niekorzystania z Internetu w gospodarstwach
domowych jest brak potrzeby. Az 17,3% Polakéw w wieku powyzej 16 roku zycia to osoby,
ktére nie korzystaja z komputera, mimo Ze majg komputer w gospodarstwie domowym.
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W Polsce wykluczenie cyfrowe zwigzany jest przede wszystkim z takimi czynnikami jak:

1) Wiek - podczas gdy w grupie najmtodszych badanych Polakéw (16-24 lata) az 97,3% to
uzytkownicy Internetu, to w grupie najstarszej (65-74) odsetek ten wynosi zaledwie 9,4%.
Glownymi barierami dla starszego pokolenia sg czynniki mentalne: niska motywacja do
korzystania z sieci, mata wiedza na temat przydatnosci i zastosowan, niewystarczajace
umiejetnosci oraz obawy zwigzane z wykorzystaniem Internetu. Pod wzgledem korzystania
Z sieci przez osoby starsze Polska zajmuje jedng z ostatnich pozycji wéréd krajéw UE.

osoby korzystajace z Internetu w Polsce, 2009 r.
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Zrédio: GUS

2) Wyksztalcenie - wsrod oséb z wyksztatceniem nizszym (podstawowym lub gimnazjalnym)
jedynie 40% korzystato z Internetu, podczas gdy w przypadku os6b z wyksztatceniem wyzszym
udziat ten wynosit 92% (dane GUS za 2009 r.).

3) Miejsce zamieszkania - w 2009 r. z Internetu korzystato 67% mieszkancéw miast i 51%
mieszkancéw wsi (dane GUS za 2009 r.).

4) Status spoteczno-zawodowy - najczeSciej z Internetu korzystaja osoby uczace sie (99%)
oraz osoby pracujgce na wiasny rachunek (86%). Najrzadziej korzystaja bezrobotni (53%),
rolnicy (37%) oraz emeryci i rencisci (26%).

5) Niepelnosprawnos$¢ - liczba osdb niepetnosprawnych w wieku powyzej 15 lat wynosi
w Polsce 3,4 mln (miedzy innymi niestyszacych lub powaznie niedostyszacych, niewidomych lub
powaznie niedowidzacych, os6b z niepelnosprawnoscig intelektualng). Osobom z takimi
dysfunkcjami nalezy poswieca¢ szczegllnie wiele uwagi w ksztaltowaniu polityki
przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu. Osoby niewidome i niedowidzace potrzebuja do
swobodnego korzystania z komputera i Internetu specjalnie dostosowanego oprzyrzadowania
i oprogramowania, a takze stron iserwiséw internetowych stosujacych rozwigzania
proponowane przez Konsorcjum W3C. Od grudnia 2008 r. rozwigzania te sa opisane
w uaktualnionych wytycznych dotyczacych dostepnosci tresci internetowych (WCAG 2.0 - Web
Content Accessibility Guidelines wersja 2.0).
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Korzystanie z przekazu audiowizualnego przez osoby niewidome i stabowidzace, a takze osoby
niestyszace, wymaga zastosowania audiodeskrypcji lub opatrzenia programoéw/filméw
napisami dotyczacymi zaréwno dialogdw, jak i informujgcymi o dzwiekach tworzacych istotne
tto dla przekazu. Osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng potrzebujg przekazu w jezyku
tatwym do zrozumienia, a wszystkie osoby niepetnosprawne - szkolen podnoszacych ich ogélne
umiejetnosci korzystania z technologii teleinformatycznych oraz rozszerzajacych wiedze na
temat mozliwo$ci, jakie stwarza korzystanie z tych technologii w ich codziennym zyciu
i funkcjonowaniu.

W 2010 r. SMG/KRC i SWPS przeprowadzity ogélnopolskie badanie sondazowe na grupie 100
tys. os6b niepelnosprawnych, dotyczace sytuacji, potrzeb i mozliwosci os6b niepetnosprawnych.
Wedtug wynikéw tego badania niemal 75% ankietowanych z grupy wiekowej 16-60/64 (a wiec
w wieku aktywnosci zawodowej) nie korzysta z komputera i Internetu wcale lub korzysta z nich
rzadko.

Korzystanie przez osoby niepetnosprawne

z komputera z dostepem do internetu
60% 55%
50%
40%
30%

19%

20%

13% 13%
- :.:.

0% Bl T T
bardzo czesto czesto rzadko nigdy

Zrédto: Ogélnopolskie badanie sytuacji potrzeb i mozliwosci oséb niepetnosprawnych - badania
sondazowe SMG KRC/SWPS, 2010

Rozktad odpowiedzi w kategoriach wiekowych wskazuje na bardzo duze wykluczenie cyfrowe
najstarszej grupy niepelmosprawnych. Nigdy nie korzystalo z komputera i Internetu (lub
korzystato rzadko) niemal 90% os6b z grupy wiekowej 50-64, podczas gdy w grupie
najmtodszej (16-34) udziat respondentéw korzystajacych i niekorzystajacych roztozyt sie
niemal po potowie. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze w og6lnej zbiorowosci mtodych osob odsetek
korzystajacych z komputera wynosi ponad 80%. Fakt, iz wraz z wiekiem maleje liczba os6b
niepetnosprawnych korzystajacych z komputera i z ustug oferowanych w sieci wynika gtdwnie
z braku umiejetnoSci postugiwania sie komputerem, a w mniejszym stopniu - z braku samego
sprzetu, albowiem badani nie korzystaja z komputera takze w tych gospodarstwach domowych,
ktére sa wyposazone w komputer.
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Odniesienie do dokumentow programowych

Zapewnienie integracji cyfrowej zostato wskazane jako cel Strategii rozwoju spoteczeristwa
informacyjnego w Polsce do roku 2013, jak réwniez w II. Raporcie Zespotu Polska Cyfrowa.

W poszczegoblnych obszarach e-Integracji istniejg rozmaite dokumenty programowe, zaréwno
europejskie, jak i krajowe. Prawa os6b niepelnosprawnych okreslone sg m.in. w Konstytucji RP,
w Karcie Praw Oso6b Niepelnosprawnych i w Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych
ONZ.

Zapis o zwiekszaniu e-dostepnos$ci zawarty jest w Deklaracji ministerialnej z Rygi z 2006 r. ,
natomiast obecnie finalizowane sa prace nad Strategiq i Planem Dziatan w sprawie
Niepetnosprawnosci 2011-2020. Strategia bedzie kontynuowac zasade ,disability mainstreaming”,
polegajaca na uwzglednianiu perspektywy os6b niepetnosprawnych we wszystkich programach
europejskich. Na przyklad wieksza dostepno$¢ do ustug e-administracji bedzie rdéwniez
przedmiotem przyjetego Planu Dziatania w obszarze administracji elektronicznej na lata 2011-
2015.

Dzialania podejmowane w Polsce

W znowelizowanej w 2010 r. Ustawie o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujqcych
zadania publiczne zawarty zostal obowigzek zapewnienia dostepnosci serwiséw publicznych.
Art. 18 ustawy uzupetnia definicje minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
o konieczno$¢ zapewnienia dostepu do zasobéw informacji osobom niepelnosprawnym. Do
pelnego wdrozenia tego zapisu konieczna jest nowelizacja Rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych, przygotowywana przez
MSWiA.

Zapewnienie uzytkownikom, w tym uzytkownikom niepetnosprawnym lub o szczegdélnych
potrzebach spotecznych, maksymalnych korzysci w sferze réznorodnosci, ceny i jakosci ustug
telekomunikacyjnych gwarantuje Prawo telekomunikacyjne. Zobowigzano do tego organy
administracji rzagdowej zajmujace sie telekomunikacjg: Ministra Wtasciwego ds. Lacznosci oraz
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

Dziatania zwigzane z dostepem do technologii teleinformatycznych oséb niepeinosprawnych
wchodza tez w zakres Dziatania 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion
Priorytetu VIII Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. Grupg docelowg Dziatania 8.3.
s3 m.in. osoby niepetnosprawne, ktérym udzielana jest pomoc w postaci sfinansowania dostepu
do Internetu, dostarczenie instalacji, serwisowanie sprzetu i oprogramowania oraz szkolen
z obstugi komputera i korzystania z Internetu. Wsparciem finansowym objete jest réwniez
wyposazenie w sprzet komputerowy oraz zapewnienie dostepu do Internetu w bibliotekach,
publicznych instytucjach  kultury, szkotach, publicznych placowkach opiekunczo-
wychowawczych i domach pomocy spotecznej. Szczeg6lnie ten ostatni typ instytucji, w ktérych
najczesciej przebywaja osoby niepelnosprawne, pozwala na zmniejszenie wykluczenia
cyfrowego wsrdd oséb niepetnosprawnych, ktére nie zamieszkuja w swoich gospodarstwach
domowych.

W wymiarze miedzynarodowym Polska bierze udziat w réznych programach europejskich
zwigzanych z wykluczeniem cyfrowym, jak np. w inicjatywie badawczej na rzecz nowoczesnych

Strona 117



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

technologii w stuzbie os6b starszych (AAL JP — Ambient Assisted Living Joint Programme), ktora
wspiera projekty badawczo-innowacyjne z dziedziny wykorzystania TIK do zapewnienia
godnego zycia os6b starszych.

Zagadnieniami wykluczenia cyfrowego zajmuje sie w Polsce wiele organizacji pozarzadowych,
ktére prowadza dziatania ukierunkowane na osoby niepetnosprawne i starsze. Naleza do nich
m.in. analizy Fundacji Instytutu Rozwoju Regionalnego czy inicjatywa ,Dojrzatos¢ w sieci”.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Polska pozytywnie odnosi sie do dziatan Komisji zmierzajacych do e-integracji grup
zagrozonych wykluczeniem cyfrowym. Dzialania te wpisujg sie w priorytety Polskiej
Prezydencji. Zgodnie z zasada ,disability mainstreaming” perspektywa oséb niepeinosprawnych
uwzgledniona zostanie m.in. we wszystkich inicjatywach przewodnich Strategii Europa 2020.
Niezbedne jest takze zdefiniowanie standardéw dostepu do ustug osobom z réznymi rodzajami
niepelnosprawnosci oraz natozenie obowiazku ich stosowania.

Polska popiera wdrazanie w zycie obowigzkéow panstw okre§lonych w Konwencji o prawach
0s6b niepetnosprawnych ONZ. Dotycza one podejmowania lub popierania badan i rozwoju oraz
dostepnosci i korzystania z towaréw, ustug, wyposazenia i urzadzen uniwersalnie
zaprojektowanych, w celu zaspokojenia szczeg6lnych potrzeb os6b niepelnosprawnych, w tym
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Art. 9 Konwencji formutuje zasady popierania
dostepu o0séb niepetnosprawnych do nowych technologii i systeméw informacyjno-
komunikacyjnych, w tym do Internetu oraz takiego projektowania, rozwoju, produkcji
i dystrybucji dostepnych technologii i systeméw informacyjno-komunikacyjnych, aby byty one
dostepne dla oséb niepetnosprawnych po minimalnych kosztach. W art. 20 mowa jest
o dziataniach, ktére majg zacheca¢ firmy wytwarzajgce urzadzenia i wspomagajace technologie
do uwzgledniania wszystkich aspektéw mobilnosci oséb niepetnosprawnych. W Konwencji
podkreslono tez znaczenie technologii informacyjnych w realizacji wolnosci stowa, wyrazania
opinii oraz dostepu do informacji (art. 21), a takze wspotpracy miedzynarodowej (art. 32)
w utatwianiu dostepu i dzieleniu sie technologiami dotyczacymi dostepnosci.

Dziatania planowane w Polsce

W Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej trwajg prace nad projektem zatozen do Ustawy
o0 jezyku migowym i innych srodkach wspierania komunikowania sie. W projekcie przewidziano
rozwigzania dotyczace dostosowania stron internetowych do potrzeb oséb niepeinosprawnych,
a takze umozliwienie osobom niestyszacym i niedostyszacym dostepu do stuzb ratowniczo-
interwencyjnych.

Przewiduje sie roéwniez zwiekszenie dostepnosci serwiséw publicznych dla oséb
niepelnosprawnych dzieki zmianom Ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne, zgodnie z ktoérymi definicja minimalnych wymagan dla
systemOw teleinformatycznych zostata uzupeiniona konieczno$cia zapewnienia dostepu do
zasobow informacji osobom niepetnosprawnym.
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Rozwigzania dotyczace dostepu os6b niewidomych i niedowidzacych do tresci przekazywanych
przez Internet nie s3 objete uregulowaniami Polskich Norm, nalezy wiec stosowa¢ Wytyczne
Dotyczqce Utatwient Dostepu Do Zawartosci Sieci 2.0 z 2006 roku, opracowane przez organizacje
W3C. Za minimalny poziom wymagan nalezy przyja¢ poziom AA. Nalezy natomiast uwzgledni¢
okres przejsciowy, ktéry umozliwi podmiotom publicznym dostosowanie ich serwisow WWW
do tych wymagan.

Problematyka os6b niepetnosprawnych potraktowana zostata jako jeden z tematéw Polskiej
Prezydencji wedtug zasady , disability mainstreaming”.
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2.7. Korzysci Z technologii informacyjnych
i komunikacyjnych dla spoteczenstwa

2.7.1. Technologie informacyjne i Kkomunikacyjne na
rzecz srodowiska naturalnego

Definicja tematu

Technologie informacyjne i komunikacyjne sg elementem wspierajacym zapobieganie zmianom
klimatu oraz pobudzajacym ,zielong gospodarke”. TIK pomagaja w przechodzeniu na mniej
materiatochtonne i energochtonne produkty i ustugi, wspieraja poprawe efektywnosci
wykorzystania energii w budynkach i sieciach elektroenergetycznych oraz w systemach
transportowych. Tzw. Green ICT to zar6wno odpowiednie metody produkcji i wykorzystania
samych urzadzen teleinformatycznych (komputeréw i sieci), jak i wykorzystywanie ustug
teleinformatycznych w sposéb proekologiczny, przyjazny naturalnemu S$rodowisku, m.in.
gromadzenie, przetwarzanie i udostepnianie informacji w formie elektronicznej
z wykorzystaniem technik cyfrowych i wszelkich narzedzi komunikacji elektroniczne;j .

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

* Glowne dziatanie 12: Ocena do 2011 r. czy sektor TIK wypelnil harmonogram
przyjecia wspdlnych metodologii pomiaru w stosunku do swojej wlasnej sprawnosci
energetycznej oraz emisji gazow cieplarnianych i w razie potrzeby zaproponowanie
Srodkéw prawnych;

¢ Inne dziatania:

* Wspieranie partnerstw miedzy sektorem TIK oraz gtéwnymi sektorami emitujacymi
(np. budynki i budownictwo, transport i logistyka, dystrybucja energii) w celu
poprawy efektywnoSci energetycznej i ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych
w tych sektorach do 2013 r,;

* Ocena do 2011 r. potencjalnego udziatu inteligentnych sieci w obniZeniu emisyjnosci
dostaw energii w Europie i okre$lenie minimalnego zestawu funkcji stuzacych do
wspierania interoperacyjnosci inteligentnych sieci na poziomie europejskim do konca
2010,

e W 2011 r. opublikowanie zielonej ksiegi na temat o$wietlenia p6tprzewodnikowego
(Solid State Lighting) w celu przeanalizowania barier i przedstawienia propozycji
politycznych; rdéwnolegle bedzie ona wspieraé projekty demonstracyjne
wykorzystujgce program ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji.

Paristwa cztonkowskie powinny:
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* uzgodni¢ do konica 2011 r. wspdlne dodatkowe funkcje inteligentnych systeméw pomiaru
energii;

¢ Do 2012 r. w przypadku wszystkich zamoéwien publicznych na instalacje oswietleniowe
okresla¢ catkowite koszty eksploatacji (raczej niz poczatkowe koszty zakupu).

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Sektor produkcji i wykorzystania urzadzen TIK odpowiedzialny jest za ok. 2% globalnej emisji
gazow cieplarnianych. Ilo$¢ ta moze by¢ zredukowana, cho¢ wzrost produkcji samego sektora
temu nie sprzyja. Gtéwnym jednak zadaniem TIK powinno by¢ zapewnienie innym sektorom
gospodarki oraz wladzom publicznym narzedzi do modelowania, analizy i nadzoru sprawnosci
energetycznej i emisji poszczegdlnych budynkéw czy pojazdéow, ale takze catych
przedsiebiorstw, miast czy regiondw oraz zastosowanie zaawansowanych platform
komunikacyjnych i sterujacych umozliwiajacych aktywna kontrole przesylania i dystrybucji
energii elektrycznej w celu zmniejszenie strat przesylu energii (tzw. inteligentne sieci).
W 2006r. UE przyjeta Dyrektywe 2006/32/WE w sprawie efektywnosci koricowego wykorzystania
energii i ustug energetycznych, okreslajac cel w postaci osiggniecia do 2016 roku oszczednosci
energii 0 9% w stosunku do Sredniego zuzycia energii z lat 2001-2005. W 2007 r. wyznaczono
ambitne cele okres$lone hastem ,3x20%": zmniejszenie do 2020 r. emisji gazéw cieplarnianych
020% wstosunku do roku 1990, zmniejszenie zuzycia energii o 20% w pordwnaniu
z prognozami dla UE na 2020 r. oraz zwiekszenie do 2020 r. udziatu odnawialnych Zrédet
energii do 20% catkowitego zuzycia energii w UE, w tym zwiekszenie wykorzystania
odnawialnych Zrodet energii w transporcie do 10%.

Polska ma nadal duzy potencjat redukcyjny obcigzen $rodowiska wynikajacych z emisji gazow
cieplarnianych, przede wszystkim z uwagi na strukture energetyki, bazujacej na spalaniu wegla
kamiennego (energetyka zawodowa na weglu kamiennym w potowie 2010 r. miata niemal 57%
udzialu w produkcji energii) i wegla brunatnego (32%). Tylko niecate 3% pochodzi ze spalania
gazu, za$ ponizej 7% - z odnawialnych Zrodet energii.

Mimo duzych postepéw efektywnos$¢ energetyczna polskiej gospodarki jest obecnie okoto 3 razy
nizsza, niz w najbardziej rozwinietych krajach europejskich i okoto 2 razy nizsza, niz $rednia UE.
Zuzycie energii pierwotnej, odniesione do liczby ludno$ci, jest niemal 40% nizsze niz w krajach
UE15. Dlatego rozwdj innowacyjnych projektow Green ICT powinien by¢ wspdélnym interesem
sektora prywatnego, publicznego i srodowisk naukowo-badawczych - w celu oszczedzania
i efektywnego wykorzystania energii we wszystkich sektorach przemystu, w transporcie,
whandlu (rozwdéj e-handlu i obrotu bezgotéwkowego), w administracji publicznej
(e-administracja). Ogromng role technologie informacyjne i automatyka odgrywaé beda
w optymalizacji zuzycia energii elektrycznej i cieplnej przez odbiorcow przemystowych
i komunalnych - od sterowania nowoczesnymi rozwigzaniami ogrzewania po inteligentne
liczniki i sieci energii elektrycznej (umozliwiajace np. zwrot nadwyzek mocy oraz ich
rozliczanie).
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Odniesienie do dokumentow programowych

Podstawowym dokumentem programowym jest Polityka energetyczna Polski do 2030 roku,
przyjeta przez Rade Ministrow w listopadzie 2009 r.

Z kolei jednym z postulatéow Strategii rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w Polsce do 2013
roku jest szersze wykorzystanie nowych technologii poprzez zwiekszenie zaangazowania
sektora publicznego i prywatnego w badania i wdrazanie innowacyjnych rozwigzan
w dziedzinie teleinformatyki i ekologii.

Dla Urzedu Zaméwien Publicznych dokumentem warunkujacym jego dziatania jest Krajowy Plan
Dziatan w zakresie zréownowazonych zaméwien publicznych na lata 2010-2012.

Dzialania podejmowane w Polsce

Obecnie w Polsce wdrazane sa przepisy dyrektyw wspoélnotowych zwigzanych z ochrong
Srodowiska. W szczeg6lnosci jest to Dyrektywa 2003/87/WE ustanawiajgca system handlu
przydziatami emisji gazéw cieplarnianych we Wspélnocie oraz dyrektywy z 2004, 2008 1 2009 r.
wnosz3ace kolejne zmiany do dyrektywy z 2003 r.

Urzad Zamowien Publicznych realizuje Krajowy Plan Dziatan w zakresie zréwnowazonych
zamowien publicznych na lata 2010-2012, okreSlajacy metody realizacji tzw. zielonych zamoéwien
publicznych, uwzgledniajacych w zamoéwieniach nie tylko koszt zakupu, ale takze kosztéw zycia
produktéw - od ich eksploatacji po utylizacje. Wynika to m.in. z obowigzku okre$lania od
2012r. przez kraje cztonkowskie UE przy zamoéwieniach publicznych dotyczacych instalacji
oswietleniowych nie tylko poczatkowych kosztéw zakupu, ale takze kosztow eksploatacji.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Polska popiera dziatania przewidywane w Europejskiej Agendzie Cyfrowej, w szczeg6lnos$ci
zwigzane z dziatalno$cig analityczna. Zielona Ksiega na temat o$wietlenia p6tprzewodnikowego
oraz ocena potencjalnego udziatu inteligentnych sieci w obniZeniu emisyjnosci dostaw energii
powinny inicjowac dalsze dziatania zwiekszajace efektywnos$¢ energetyczna.

Wobec obecnej struktury produkcji energii i wynikajgcego z niej obcigzenia Srodowiska dla
Polski zadaniem bardzo trudnym bedzie osiggniecie do 2020 r. wszystkich trzech celéw
okreslonych jako 3x20% - m.in. z uwagi na niewielkie mozliwosci dywersyfikacji do tego czasu
7Zrodet zaopatrzenia w surowce energetyczne (program budowy energetyki jadrowej jest
dopiero w fazie uruchamiania, technologie wychwytu CO, dla energetyki opartej na spalaniu
wegla nadal majg charakter pilotowy, za$ udziat energii odnawialnej w bilansie energii w kraju
stanowi na razie niecate 7%). Dodatkowym utrudnieniem jest opdznienie implementacji
Dyrektywy 2006/32/WE dotyczacej efektywnos$ci wykorzystania energii.
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Analizujac wplyw sektora TIK na Srodowisko trzeba stwierdzi¢, iZ poziom szczegdétowosci
inwentaryzacji prowadzonej corocznie przez KASHUE-KOBIZE!2 nie pozwala na przydzielenie
konkretnych wielkosci CO; do sektora technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

Polska zwraca uwage, iz efektywne dzialania na rzecz zwiekszenia efektywnosci ekologicznej
gospodarki s3 uwarunkowane technologiami, ustugami i produktami zwigzanymi réwniez
z Green ICT. 7 tego powodu Polska popiera dziatania wspierajace lokalizacje przemystu
produkujacego zawansowane rozwigzania proekologiczne na terenie Unii Europejskiej.

Dzialania planowane w Polsce

Z uwagi na wysoki udziat energetyki bazujacej na spalaniu wegla oraz strukture zasobdéw
energetycznych kraju, strategicznym kierunkiem dziatania beda w Polsce tzw. czyste
technologie weglowe, zaprojektowane w celu poprawy skutecznosci wydobycia, przeroébki,
przetwarzania wegla oraz zagospodarowania réznego rodzaju odpadéw pochodzacych
z wydobycia i wykorzystania wegla, w tym technologia wychwytu i magazynowania CO; (CCS).

Wobec oczekiwanego dynamicznego rozwoju energetyki korzystajacej z odnawialnych Zrédet
energii konieczne bedzie zastosowanie rozwigzan, ktére zapewnig stabilno$¢ pracy systemu
elektroenergetycznego. Wsréd rozwigzan tych szczeg6lng role petni¢ beda innowacyjne
rozwigzania teleinformatyczne.

Projekt opracowywanej od 2007 r. Ustawy o efektywnosci energetycznej zostal przyjety przez
Rade Ministrow w pazdzierniku 2010 r., za$ jej uchwalenie planowane jest w 2011 r.

Glowne akty prawne

Przewiduje sie zmiany ustaw Prawo energetyczne, Prawo ochrony srodowiska, Ustawy o systemie
zarzqgdzania emisjami gazéw cieplarnianych i innych substancji , a takze przedstawienie Ustawy
o0 efektywnosci energetycznej.

12 Krajowy Administrator Systemu Handlu Uprawnieniami do Emisji/Krajowy Osrodek Bilansowania

i Zarzadzania Emisjami
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2.7.2. e-Zdrowie

Definicja tematu

Stosowanie w Europie technologii umozliwiajacych $wiadczenie -elektronicznych ustug
medycznych poprawi jakos$¢ opieki medycznej, ograniczy koszty leczenia i bedzie promowac
satysfakcjonujgce zycie osob starszych i chorych. Wstepnym warunkiem udanego zastosowania
TIK w obszarze Zdrowia jest gwarancja bezpiecznego przechowywania danych pacjentéw,
dotyczacych stanu ich zdrowia w systemie opieki zdrowotnej dostepnym za posrednictwem
sieci teleinformatycznych. Aby wykorzysta¢ potencjal nowych ustug e-zdrowia, UE i panstwa
cztonkowskie muszg rowniez zaciesni¢ wspotprace i usungé bariery prawne i organizacyjne,
zwlaszcza w odniesieniu do interoperacyjnosci.

Plany Komisji Europejskiej

Komisja bedzie wspdétpracowacé z wtasciwymi organami panstw cztonkowskich i wszystkimi
zainteresowanymi stronami przy realizacji nastepujqcych dziatan:

* Gléwne dziatanie 13: Do 2015 r. podjecie dziatan pilotazowych w celu umozliwienia
Europejczykom bezpiecznego dostepu przez Internet do swoich danych medycznych
oraz osiagniecie do 2020 r. powszechnego dostepu do ustug telemedycznych;

* Gléwne dzialanie 14: Zaproponowanie do 2012 r. zalecenia okreslajacego minimalny
wspolny zestaw danych pacjenta w celu zapewnienia interoperacyjnosci rejestrow
danych pacjentéw, dostepnych w formie elektronicznej lub wymienianych miedzy
poszczegdlnymi panstwami cztonkowskimi.;

¢ Inne dzialania:

* Wspieranie unijnych norm, badania interoperacyjnosci i certyfikacji systemoéow
e-zdrowia do 2015 r. poprzez dialog z zainteresowanymi stronami;

*  Wzmocnienie wspélnego programu w zakresie nowoczesnych technologii w stuzbie
osobom starszym, aby umozliwi¢ ludziom starszym i osobom niepelmosprawnym
niezalezne zycie i aktywnos$¢ spoteczna.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

System informacyjny panstwa to uporzadkowany ukitad odpowiednich elementow,
charakteryzujacych sie pewnymi witasciwosciami i potaczonych wzajemnie okreslonymi
relacjami. W sektorze ochrony zdrowia, pomimo do$¢ dobrze rozwinietej infrastruktury
informacyjnej, nie istnieje system informacyjny w rozumieniu powyzszej definicji. Struktura
polskiego systemu informacyjnego w ochronie zdrowia , nie stanowi bowiem uporzadkowanego
uktadu, ani w sferze funkcjonalnej i informacyjnej, ani technicznej, a relacje taczace
poszczegblne elementy infrastruktury sg stabe i niewystarczajace lub nie istniejg w ogole.

Glowne cechy istniejacej infrastruktury informacyjnej w ochronie zdrowia to w szczego6lnosci:
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1. Brak strategicznego modelu infrastruktury informacyjnej
Poszczegblne elementy infrastruktury informacyjnej sg nadal oderwane od siebie. Dodatkowo
cze$¢ rejestrow prowadzonych jest nadal w ,papierowej technologii informacyjnej”. Dlatego
pilnym zadaniem bylo opracowanie catosciowej Kkoncepcji infrastruktury informacyjnej
w ochronie zdrowia oraz strategii jej realizacji.

2. Autonomizacja systemdéw i zasobdéw informacyjnych sektora publicznego
Dotychczas informatyzacja sektora ochrony zdrowia polegala na tworzeniu wielu
autonomicznych, nie wspotpracujacych ze sobg systeméw teleinformatycznych, ktérych funkcje
ograniczajg sie zazwyczaj do obstugi jednej jednostki organizacyjnej lub wybranego segmentu
systemu ochrony zdrowia. W wyniku analizy systemo6w informacyjnych obstugujacych system
ochrony zdrowia zidentyfikowano 69 rejestrow i ewidencji, dla ktérych podstawe prawng
funkcjonowania stanowig przepisy w randze ustawy. Wykaz ten nie uwzglednia rejestréw,
ewidencji i innych uporzadkowanych zbioréw informacji w ochronie zdrowia, funkcjonujacych
na podstawie umdéw lub porozumien zawieranych przez organy publiczne w celu wykonania
zadan publicznych, rejestréw i ewidencji funkcjonujacych na podstawie norm zwyczajowych lub
prowadzonych na podstawie nieobowigzujacych juz aktéw prawnych na zasadach historycznych
oraz rejestrow prowadzonych bez jakichkolwiek podstaw prawnych. Przeprowadzone proby
zinwentaryzowania tych rejestréw wskazujg, ze istnieje kilkadziesigt rejestrow i ewidencji tego
rodzaju, co uprawnia do stwierdzenia, iz infrastruktura informacyjna w ochronie zdrowia jest
chaotyczna i nieuporzadkowana.

3. Nowe technologie - stare procedury
Rozwigzania prawne i organizacyjne procedur administracyjnych ksztattujgcych infrastrukture
informacyjng w ochronie zdrowia tworzone byly nie tylko w oderwaniu od mozliwosci
wspotczesnych technologii teleinformatycznych, ale czesto w ogdle nie brano pod uwage ich
skutkow. Dlatego tez prowadzona dotychczas informatyzacja sektora ochrony zdrowia kojarzyta
sie ze wzrostem obcigzen administracyjnych, duzymi i zbednymi kosztami zar6wno po stronie
aparatu panstwa, jak i po stronie obywateli i przedsiebiorcow, w tym zakladéw opieki
zdrowotne;j.

4. Dezintegracja i brak interoperacyjnosci systeméw informacyjnych
Autonomizacja systemow informacyjnych sektora ochrony zdrowia powoduje, Ze rozwigzania
odwzorowania informacji i zarzadzania nimi oraz stosowane technologie utrudniajg, a czesto
uniemozliwiaja wymiane informacji i danych. Funkcjonujgce systemy informacyjne nie s3
w stanie wzajemnie wspiera¢ sie przy obstudze uzytkownikéw, aktualizacji informacji,
zapewnieniu integralnosci, poré6wnywalnosci, kompletnosci informacji. Wptywa to negatywnie
na jakos$¢ informacji i podnosi koszty kazdego z systeméw.

5. Dominacja gestorow nad uzytkownikami
Istotng wadg funkcjonujacych systeméw informacyjnych w sektorze ochrony zdrowia jest
uwzglednianie przede wszystkim potrzeb gestorow tych systemoéw, tzn. jednostek
organizacyjnych sektora publicznego i urzedéw. Potrzeby i mozliwosci pozostatych uczestnikow
procedur administracyjnych, w tym nie tylko obywateli i przedsiebiorstw, ale takze innych
urzedéw i jednostek sektora publicznego, sa uwzgledniane szczatkowo lub pomijane.
W skrajnych przypadkach dochodzi nawet do ograniczenia prawa do informacji wyrazonego
w art. 51 ust. 3 Konstytucji RP.
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Odniesienie do dokumentow programowych
Dokumentami zawierajacymi programy rozwoju ochrony zdrowia z wykorzystaniem technologii
informacyjnych sa:

» Strategia rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w Polsce do roku 2013;

*  Plan informatyzacji e-Zdrowie Polska na lata 2010-2015.
W Polsce realizowany jest Program Informatyzacji Ochrony Zdrowia (PI0Z), ktérego celami
szczegbtowymi sg miedzy innymi:

1. Stworzenie warunkéw informacyjnych umozliwiajacych podejmowanie w dtuzszej
perspektywie optymalnych decyzji w zakresie polityki zdrowotnej niezaleznie od
przyjetego modelu organizacyjnego opieki zdrowotnej oraz zasad jej finansowania;

2. Stworzenie stabilnego systemu informacji w ochronie zdrowia, charakteryzujacego sie
zjednej strony elastycznym podejéciem do organizacji systemu zasobdw ochrony
zdrowia, w tym do modelu finansowania $wiadczen ze Srodkéw publicznych, a z drugiej
odporno$cia na zaburzenia w gromadzeniu i archiwizacji danych, spowodowanymi
zZmianami systemowymi w ochronie zdrowia;

3. Umozliwienie obywatelom i osobom przebywajacym w Polsce dostepu do informacji
o ich stanie zdrowia oraz dysponowania tymi informacjami niezaleznie od aktualnego
miejsca pobytu;

4. Uporzadkowanie istniejacego systemu zbierania, przetwarzania i wykorzystywania
informacji w ochronie zdrowia przy uwzglednieniu nastepujacych zasad:

0 otwartosci i interoperacyjnosci;

0 ograniczania redundancji gromadzonych danych;

0 wspierania wtornego wykorzystania danych i informacji gromadzonych
przez podmioty publiczne;

0 funkcjonalizacji i zmniejszenia obcigzen administracyjnych oraz kosztow
gromadzenia i wymiany informacji w ochronie zdrowia;

0 zapewnienia wysokiego poziomu wiarygodnoSci i jakosci danych.

1. Zapewnienie kompleksowosci, aktualnos$ci, niesprzecznos$ci norm, proceséw, systemow
i zasoboéw informacyjnych ochrony zdrowia majacych wptyw na zachowanie spéjnosci
fadu informacyjnego w ochronie zdrowia, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb
informacyjnych obywateli, w tym np. umozliwienia ustugobiorcom dostepu on-line do
danych o zrealizowanych na ich rzecz ustlugach zdrowotnych oraz umozliwienie
dokonywania zapiséw do lekarza w trybie on-line;

2. Optymalizacja naktadéw finansowych ponoszonych na informatyzacje sektora ochrony
zdrowia i1 rozwoj spoteczenistwa informacyjnego w obszarze zdrowia wzgledem
uzyskiwanych efektow;

3. Przywrocenie witasciwych relacji pomiedzy wytwoérca danych, gestorami systemow
informacyjnych zbierajacych dane, a podmiotami wykorzystujacymi i analizujacymi
informacje generowane w systemach informacyjnych;

4. Okre$lenie minimalnych warunkéw organizacyjno-technicznych, jakie powinny spetniaé
systemy informatyczne funkcjonujagce w ochronie zdrowia, zwlaszcza obstugujacych
rejestry medyczne, w tym rejestry publiczne;

5. Stworzenie warunkéw umozliwiajacych integracje rejestrow medycznych, w tym
rejestréw publicznych w ochronie zdrowia.
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Dziatania podejmowane w Polsce
W ramach PIOZ realizowane sg obecnie dwa projekty wspoétfinansowane ze $rodkéw POIG.

Celem projektu Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostepniania Zasobéw
Cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych jest budowa elektronicznej platformy ustug publicznych
w ochronie zdrowia umozliwiajgcej organom administracji publicznej, przedsiebiorcom (m.in.
zaktadom opieki zdrowotnej, aptekom, praktykom lekarskim) i obywatelom gromadzenie,
analize i udostepnianie zasobow cyfrowych o zdarzeniach medycznych. Bedzie on realizowany
poprzez cele szczeg6towe: (i) poprawa jakosci obstugi pacjenta, (ii) planowanie opieki
zdrowotnej, (iii) elektroniczne rozliczenia, (iv) zarzadzanie kryzysowe, (v) zapewnienie
interoperacyjnosci z europejskimi platformami elektronicznymi obszaru ochrony zdrowia, (vi)
zapewnienie wiarygodnos$ci danych o zdarzeniach medycznych.

Celem projektu Platforma udostepniania on-line przedsiebiorcom ustug i zasobéw cyfrowych
rejestrow medycznych jest zbudowanie platformy informatycznej umozliwiajacej i integrujacej
udostepnianie przedsiebiorcom ustug e-administracji w obszarze sektora ochrony zdrowia.
Zostanie on osiggniety poprzez upowszechnienie elektronicznej komunikacji miedzy
przedsiebiorstwami a podmiotami publicznymi w sektorze ochrony zdrowia. Cel zostanie
osiagniety poprzez zapewnienie bezpiecznego przechowywania danych rejestrowych,
umozliwienie elektronicznej rejestracji i aktualizacji danych rejestrowych, umozliwienie
pobierania odpisow i zaswiadczen droga elektroniczng, elektroniczne przechowywanie
dokumentéw, umozliwienie administracji publicznej pobierania danych rejestrowych oraz
upowszechnienie wykorzystania podpisu cyfrowego.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Polska popiera kierunki dziatan wytyczane przez Komisje Europejska w dziedzinie bezpiecznego
dostepu przez Internet do danych medycznych, powszechnego dostepu do ustug
telemedycznych, ustanawiania wspoélnych zasad w celu zapewnienia interoperacyjnosci
rejestrow danych pacjentéw oraz wspierania unijnych norm, badania interoperacyjnosci
i certyfikacji systemow e-zdrowia.

Jednakze obecny stan informacji w ochronie zdrowia uniemozliwia realizacje podstawowych
celéw Programu Dziatan Wspélnotowych w Dziedzinie Zdrowia Publicznego (Decyzja
1786/2002/WE.), ktérym jest ,gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie danych na poziomie
wspdlnotowym w celu skutecznego monitorowania zdrowia publicznego na poziomie
wspoOlnotowym oraz wcelu wuzyskania obiektywnych, rzetelnych oraz zgodnych
i porownywalnych informacji, ktére mozna wymienia¢, ktére umozliwityby Komisji i Panstwom
Czlonkowskim poprawienie informacji przekazywanych spoteczenstwu oraz formutowanie
wtas$ciwych strategii, polityk i dziatann majacych na celu osiggniecie wysokiego poziomu ochrony
zdrowia ludzkiego”.

W dziedzinie interoperacyjnosci elektronicznych systeméw w ochronie zdrowia nalezy
rozwazy¢ wdrozenie jako ogo6lnie obowigzujacej we wszystkich 27 krajach cztonkowskich
normy CEN/ISO EN13606 (Informatyka w ochronie zdrowia - Przesytanie elektronicznych
dokumentéw zdrowotnych) oraz Normy Europejskiej EN ISO 27799 (Informatyka w ochronie
zdrowia - Zarzqdzanie bezpieczeristwem informacji w ochronie zdrowia). Istotne jest takze
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podjecie dialogu z instytucjami odpowiedzialnymi za standaryzacje, certyfikacje i normalizacje
w kierunku nieodptatnej dostepnosci norm. Wysokie koszty stanowig bowiem powazng bariere
we wprowadzaniu ogoélnie obowigzujacych, jednolitych norm na rynku europejskim.

Konieczne wydaje sie takze wprowadzenie wspolnej, ogdlnie obowigzujgcej w UE
miedzynarodowej terminologii referencyjnej w celu zachowania jednolitej terminologii
i tozsamosci zakreséw znaczeniowych zdarzen medycznych, zaréwno w sferze diagnostyki, jak
i procedur medycznych. Nalezy réwniez rozwazy¢ opracowanie dyrektywy UE dotyczacej
kontrolowania bezpieczenstwa produktéw informatycznych w ochronie zdrowia w sposoéb
analogiczny, jak dla bezpieczenstwa urzadzen medycznych.

Dziatania planowane w Polsce

Dziatanie planowane s3 $cisle powigzane z realizowanym juz Programem Informatyzacji Ochrony
Zdrowia. Cze$¢ dziatan bedzie zatem kontynuowana w dalszych latach. Dotyczy to w realizacji
wymienionych wcze$niej dwoéch projektéw wspoétfinansowanych w ramach POIG -
Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostepniania Zasobéw Cyfrowych o Zdarzeniach
Medycznych (P1) oraz Platforma udostepniania on-line przedsiebiorcom ustug i zasobéw
cyfrowych rejestréw medycznych (P2).

Ponadto na liscie rezerwowej projektéw kluczowych POIG znajduje sie projekt P3 Systemy
zwiqzane z przebudowgq, dostosowaniem, utrzymywaniem i monitorowaniem rejestrow i innych
zasobéw ochrony zdrowia przez organy publiczne, w tym administracje paristwowq
i samorzqdowq - Platforma Rejestréw Ochrony Zdrowia (PROZ), ktérego gtéwnym celem jest
stworzenie warunkéw do wdrozenia ustug e-zdrowia oraz podniesienie jakoSci informacji
strategicznej i operacyjnej w ochronie zdrowia. Realizacja tego projektu stanowi kluczowy
element realizacji informatyzacji sektora ochrony zdrowia, a tym samym kluczowy element
informatyzacji catego obszaru administracji patistwowe;j.

W zwigzku z podpisaniem dwuletniej Umowy o Wspétpracy, zawartej pomiedzy Ministrem
Zdrowia a Biurem Regionalnym WHO w latach 2010-2011 (BCA 2010-2011), CSIOZ realizuje
dziatanie w Priorytecie 1 (Punkt 5) Wdrazanie Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania,
Niepetnosprawnosci i Zdrowia w Polsce. Realizacja zaplanowana jest do konca 2011 r.

Zagadnienia informatyzacji ochrony zdrowia stanowig jeden z priorytetow sektorowych
Ministra Zdrowia, sformutowany pod nazwa E-Zdrowie - bezpieczenstwo i jakos¢ informacji
medycznej oraz szerokie zastosowanie technologii telemedycznych dla obywateli UE w ramach
Europy Cyfrowej.

Glowne akty prawne
» Ustawa o systemie informacji w ochronie zdrowia;
* Mozliwa nowelizacja Ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne;
* Akty wykonawcze przygotowane przez CSIOZ i Ministerstwo Zdrowia.
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2.7.3. Roznorodnosc¢ Kulturowa i kreatywne tresci

Definicja tematu

Réznorodnos¢ kulturowa to pojecie odnoszace sie do wieloSci form, poprzez ktére znajdujg swoj
wyraz kultury grup i spoteczenstw®. Réznorodno$é kulturowa przejawia sie zaréwno
w formach wyrazu kulturowego, jak i w roznych postaciach twdrczosci artystycznej,
wytwarzania, rozpowszechniania i dystrybucji tre$ci kulturowych oraz korzystania z nich,
niezaleznie od stosowanych $rodkéw i technik. Tresci kreatywne sg tworzone przez tradycyjnie
pojmowanych autoréw, producentéw, wydawcow, ale takze przez uzytkownikéw Internetu,
a nastepnie upowszechniane. Za sprawa proceséw digitalizacyjnych tradycyjne teksty takze
otrzymuja cyfrowa forme zapisu, co umozliwia ich upowszechnianie w Internecie. Rosngca rola
Internetu i cyfryzacji otwiera réwniez nowe mozliwosci rozpowszechniania i promowania
kreatywnych tresci w sieci. Glownym dziataniem majacym na celu promowanie réznorodnosci
kulturowej iudostepnianie kreatywnych tresci jest wiec digitalizacja zasobéw kulturowych,
naukowych iedukacyjnych oraz szerokie ich upowszechnianie za posrednictwem Internetu
Z poszanowaniem praw autorskich.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

* Gléwne dzialanie 15: Do 2012 r. zaproponowanie zréwnowazonego modelu
finansowania unijnej cyfrowej biblioteki publicznej Europeana oraz cyfryzacji tresci;

¢ Inne dzialania:

* Do 2012 r. zaproponowanie srodkéw w oparciu o wyniki konsultacji dotyczacych
zielonej ksiegi w sprawie uwalniania potencjatu przedsiebiorstw z branzy kultury
i branzy tworczej;

* Do 2011 r. wydanie zalecenia w sprawie promowania cyfryzacji kina europejskiego;

» Zapewnienie wdrozenia przepiséw dyrektywy o medialnych ustugach
audiowizualnych dotyczacych réznorodnosci kulturowej, w stosownych przypadkach

poprzez wspotregulacje i samoregulacje, oraz wystosowanie do panstw cztonkowskich
prosby o informacje na temat stosowania tych przepiséw do konica 2011 r.

13 Zgodnie z zapisami konwencji UNESCO dotyczacej réznorodnosci kulturowej z 2005 r. (ratyfikowanej

na szczeblu UE w 2006 1.)
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Opis sytuacji i problemu w Polsce

Digitalizacja dziedzictwa kulturowego

Celem digitalizacji jest che¢ zabezpieczenia obiektow dziedzictwa kulturowego przed
zniszczeniem (zwtaszcza w przypadku obiektow audiowizualnych i audialnych, jak réwniez
papierowych). Digitalizacja pozwala tez na szerokie udostepnienie dziedzictwa w Internecie.
Konwersja cyfrowa majgca za zadanie zabezpieczenie materiatéw jest istotna zwlaszcza
w przypadku materiatéw filmowych i audiowizualnych. Przyktadowo stare tasmy filmowe
z nitrocelulozy podatne s3 na samozapton, a wiec trudne nawet w przechowywaniu. Zgodnie
z Zaleceniem Komisji Europejskiej z dnia 24 sierpnia 2006 r. w sprawie digitalizacji i udostepnienia
w Internecie dorobku kulturowego oraz w sprawie ochrony zasobéw cyfrowych (2006/585/WE)
digitalizacja jest takze waznym sposobem zapewnienia szerszego dostepu do zasobdw
kulturowych. Jednym z gtdwnych probleméw dotyczacych digitalizacji, réwniez w przypadku
Polski, jest rozproszenie inicjatyw oraz brak koordynacji dziatan, a takze niewystarczajacy
poziom finansowania prac digitalizacyjnych. Komisja zaleca skoordynowanie dziatania panstw
cztonkowskich na rzecz digitalizacji dziedzictwa kulturowego oraz podjecie dzialan na rzecz
budowy portalu Europeana, stanowigcego jeden wspdlny punkt dostepu do zasobéw
europejskiego dziedzictwa kulturowego.

Europeana i réoznorodnosc¢ kulturowa

Europejska cyfrowa biblioteka publiczna Europeana daje mozliwo$¢ promocji kultur
regionalnych i etnicznych, co jest istotne w przypadku Polski. Promowanie dziatan
wspierajacych kulture ludowa moze wspiera¢ rozwdj kulturalny rejonéw wiejskich, a takze
przyczynia¢ sie do zrownowazonego rozwoju regionéw. Kultywowanie i promocja szczeg6lnie
wartosciowych zjawisk kultury lokalnej (sztuki ludowej, oryginalnych zawodéw nie
wystepujacych w innych miejscach, rekodzieta ludowego) moze sta¢ sie atutem wzmacniajacym
atrakcyjno$¢ turystyczng regionu, dajac impuls dla wzrostu gospodarczego, rozwoju
przemystow kreatywnych i kulturowych, a w konsekwencji - réwniez do zwiekszenia liczby
miejsc pracy.

Cyfryzacja kin oraz tresci filmowych i telewizyjnych

Komisja Europejska planuje opublikowanie komunikatu w sprawie szans i wyzwan dla kina
europejskiego w epoce digitalizacji. Komunikat uwzglednial bedzie kwestie ochrony
europejskiego dziedzictwa filmowego oraz wsparcia dla procesu cyfryzacji europejskich kin.
Polska popiera dziatania podejmowane przez Komisje uwazajac, iz realizacja tych celow bedzie
stanowita korzy$¢ dla sektora kinowego wszystkich panstw cztonkowskich. Proces cyfryzacji kin
jest kwestiag niezwykle istotng zwtaszcza dla udostepnienia zdigitalizowanych materiatéw
filmowych oraz produkc;ji filmowych, ktére powstaja tylko w wersji cyfrowej (bez analogowych
kopii na tasmie Swiattoczulej). Proces ten, ktory intensywnie zachodzi w kinach komercyjnych,
gltéwnie sieciach multiplekséw, stanowi zagrozenie dla kin tradycyjnych, studyjnych
i niezaleznych. Aktualnie w Polsce jest okoto 300 sal cyfrowych, z czego az 90% w multipleksach.
Catkowite przejscie kin na wyswietlanie filméw w technologii cyfrowej powinno nastgpic¢
w najblizszych latach. Kinom, ktére nie zostang wyposazone w projektory cyfrowe, grozi
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zamkniecie. Istnieje bowiem wysokie ryzyko, iz za kilka lat filmy beda dystrybuowane tylko na
nos$nikach cyfrowych, a te kina, ktére nie maja odpowiedniej aparatury, nie beda w stanie dalej
prowadzi¢ swojej dziatalnosci. Kina studyjne prezentuja réznorodny repertuar, gidwnie
krajowy, europejski i $wiatowy, a tylko znikomy procent stanowig produkcje amerykanskie.
Zamkniecie tych kin spowodowane wejsciem cyfrowej techniki wyswietlania filméw moze
zagrozi¢ zniknieciem z repertuaru kinowego filméw europejskich, filméw niszowych, o nizszym
potencjale frekwencyjnym, ale o wysokich walorach artystycznych, edukacyjnych
i poznawczych. Istotne jest réwniez zwrdcenie uwagi na tresci filmowe i telewizyjne niezbedne
do rozwoju ustug czasu rzeczywistego oraz ustug na zadanie, a takze promowanie w nowych,
cyfrowych srodowiskach réznorodnosci kultur i kreatywnych tresci, co wiaze sie z szerokim
udostepnianiem dokumentéw cyfrowych (born-digital). 7 punktu widzenia zasobdéw
audiowizualnych i filmowych wazne jest takze wypracowanie innowacyjnych rozwigzan
dystrybucji tresci.

Korzysci gospodarcze

Rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) stymuluje réwnieZ tworzenie wartos$ci
i wzrost gospodarczy. W tym kontekscie istotne jest podkreSlenie znaczenia przemystéw
kreatywnych dla rozwoju gospodarczego panstw oraz podkre$lenia istotnej roli mediéw
elektronicznych oraz tradycyjnych w budowaniu gospodarki opartej na wiedzy. Przemysty
kultury wykorzystujace nowe media otwieraja przed polska kulturag nowe szanse, umozliwiajg
tez zaistnienie polskiego dziedzictwa kulturowego w obiegu miedzynarodowym. Rola
gospodarcza kultury i przemystéw kreatywnych bardzo szybko roénie, ich udziat w zatrudnieniu
i wytwarzaniu PKB jest coraz wiekszy (wedtug badania Ekonomika kultury w Europie zleconego
przez KE wyniést on w 2003 r. 2,6% unijnego PKB). Wzrost autonomii jednostek
w komunikowaniu spotecznym za posrednictwem technologii cyfrowych sprzyja aktywizacji
spotecznej. Postulat ,,otwartego Internetu” (zawarty w Rezolucji Parlamentu Europejskiego z dnia
5 maja 2010 r.) przyczyni sie m.in. do rozwijania potencjatu kreatywnego oraz tworzenia
nowych miejsc pracy w sektorze Kkultury (rozwdj przedsiebiorczosci on-line) dzieki
wykorzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych. Korzystanie z TIK ma istotny wptyw
na tradycyjnie rozumiang kulture, ktéra nie tylko zyskuje nowoczesne narzedzia techniczne do
kreowania doébr kultury, ale takze narzedzia do rozpowszechniania oraz utrwalania tekstéw
kultury. Wprowadzenie nowych regulacji prawnych wtasnosci intelektualnej, dostrzegajacych
rosnaca role medidw cyfrowych, umozliwi dynamiczng wymiane tresci kultury, przyczyniajac sie
do rozwijania potencjalu kreatywnego, a zarazem bedzie stuzylo zwiekszaniu mozliwosci
kreatywnej pracy tworczej.

Odniesienie do dokumentéw programowych

W Polsce opracowano kilka dokumentéw dotyczacych digitalizacji oraz zwigzanych
z promowaniem tresci kreatywnych. Sg to przede wszystkim:

* Narodowa Strategia Rozwoju Kultury na lata 2004-2013;

* Uzupetnienie Narodowej Strategii Rozwoju Kultury na lata 2004-2020;

» Strategia rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w Polsce do roku 2013.
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W ramach prac miedzyresortowego zespotu ds. realizacji Programu Polska Cyfrowa opracowano
réwniez raport wskazujacy jako priorytetowe dziatania z zakresu edukacji cyfrowe;,
wzmocnienia sektora mediéw elektronicznych oraz digitalizacji, gromadzenia i udostepniania
zasobéw kultury, dziedzictwa narodowego, edukacyjnych i naukowych w postaci cyfrowej przy
uzyciu sieci. Dodatkowo zgodnie z Zaleceniem Komisji Europejskiej z dnia 24 sierpnia 2006 r.
w sprawie digitalizacji i udostepnienia w Internecie dorobku kulturowego oraz w sprawie ochrony
zasobéw cyfrowych, opracowano Program digitalizacji débr kultury oraz gromadzenia,
przechowywania i udostepniania obiektow cyfrowych w Polsce 2009-2020 jako krajowy dokument
strategiczny dotyczacy digitalizacji zbioréw. Program obejmuje kwestie rozbudowy, ochrony
oraz dostepu do polskich zasobéw cyfrowych, w tym kwestie udostepniania polskich zasobow
cyfrowych w portalach APENET oraz Europeana. Dyskusja na temat zmian prawnych
dotyczacych dostepu do tresci w Internecie toczy sie m.in. w ramach prac nad Strategiq Rozwoju
Kapitatu Spotecznego 2011-2020.

Dzialania podejmowane w Polsce

Udziat Polski w budowie portalu Europeana

Pierwszym polskim partnerem projektu Furopeana byta Biblioteka Narodowa, ktéra w 2008
roku udostepnita w Europeanie swoje zasoby cyfrowe. Biblioteka jest partnerem projektu
Europeana v.1.0, ktérego celem byto uruchomienie peinej wersji portalu Europeana oraz dalsza
rozbudowa funkcjonalnosci, trwajaca do konca 2011 r. Biblioteka Narodowa bierze réwniez
udzial w projekcie EuropeanaTravel, ktérego celem jest digitalizacja i udostepnienie w portalu
Europeana ponad miliona obiektéw dokumentujacych europejskie podréze i turystyke. W roku
2008 rozpoczat sie projekt Europeanalocal. Jego celem jest zwiekszenie mozliwosci
wykorzystania tresci cyfrowych przechowywanych przez instytucje regionalne i lokalne,
a nastepnie udostepnienie tych tresci poprzez Europeane. W grudniu 2009 r. polskie zasoby
w Europeanie zostaty powiekszone o ponad 250 tys. obiektéw cyfrowych udostepnionych
w ramach projektu Europeanalocal. Zasoby Kilkuset instytucji kultury i nauki z catej Polski
przytaczone zostalty do Europeany poprzez Federacje Bibliotek Cyfrowych - serwis tworzony
przez Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe w Poznaniu. W projektach, majacych
na celu rozbudowe portalu Europeana, biora udziat ponadto Zydowski Instytut Historyczny
(Judaica Europeana), Naczelna Dyrekcja Archiwow Panstwowych (Archives Portal Europe) oraz
Instytut Sztuki Polskiej Akademii Nauk (European Film Gateway). Ponadto Polska uczestniczy
w pracach nad projektem EUscreen, ktory ma dostarcza¢ tresci audiowizualne do Europeany
w ramach Platformy eContentPlus. Dzieki wspotpracy licznych polskich instytucji kultury
z portalem Europeana w lipcu 2010 roku Polska znalazta sie w pierwszej dziesigtce panstw
dostarczajacych tresci cyfrowe do portalu, a udziat polskich zasobéw w Europeanie szacuje sie
na 4% (na 4 mln udostepnionych w portalu obiektéw cyfrowych). Istotne jest takze wzmozenie
prac nad rozwojem projektéw partnerskich: m.in. projektu EUscreen (http://www.euscreen.eu),
majacego na celu zbudowanie portalu, na ktérym zostang udostepnione zbiory pochodzace
z europejskich archiwéw telewizyjnych, projektu European Film Gateway
(http://www.europeanfilmgateway.eu) oraz projektu ARROW (ang. Accessible Registries of
Rights Information and Orphan Works towards Europeana), ktéry zawiera dostepne rejestry
informacji o prawach autorskich i dzietach osieroconych w ramach projektu Europeana.
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Finansowanie digitalizacji

0d 2007 do 2010 roku funkcjonowat w MKiDN program Dziedzictwo Kulturowe - priorytet
Tworzenie zasobéw cyfrowych dziedzictwa kulturowego oraz program Zasoby cyfrowe.
Zadaniem programu byto dofinansowanie nie tylko digitalizacji zbioréw bibliotecznych,
archiwalnych imuzealnych, ale réwniez tworzenie wirtualnych bibliotek i muzedéw oraz
stworzenie samej infrastruktury digitalizacyjnej. Budzet Programu w roku 2009 wynosit 10 mln
z}, natomiast w roku 2010 - juz 20 mln zt. Wroku 2011 zostanie ponadto uruchomiony
program wieloletni KULTURA+, ktorego jednym zelementéw jest finansowanie proceséw
digitalizacyjnych. Budzet czeSci Digitalizacja wyniesie 120 mln z! w latach 2011-2015.
Finansowanie digitalizacji dziedzictwa kulturowego mozliwe jest takze w ramach funduszy
europejskich. W perspektywie finansowej 2007-2013 kultura stata sie samodzielnym obszarem
interwencji funduszy strukturalnych. Ochrona dziedzictwa kulturowego o znaczeniu
ponadregionalnym, w tym digitalizacja, znalazta wsparcie w Programie Operacyjnym
Infrastruktura i Srodowisko. Dzieki temu mozliwe byto dofinansowanie projektéw digitalizacji
zbioréw Uniwersytetu Jagiellonskiego, Biblioteki Slaskiej w Katowicach oraz Filmoteki
Narodowej. Mozliwosci digitalizacji tresci kulturowych daje tez 16 Regionalnych Programéw
Operacyjnych zarzadzanych na poziomie wojewddztw. Projekty digitalizacji europejskiego
dziedzictwa kulturowego byly tez realizowane ze S$rodkéw Mechanizmu Finansowego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2004-
2009. Dofinansowanie na realizacje projektow otrzymaty Ksigznica Cieszynska oraz Fundacja
Zaktad Narodowy imienia Ossolinskich we Wroctawiu.

Dziatalnosc¢ koordynacyjna w dziedzinie digitalizacji

W 2006 r. powotano Zesp6t ds. digitalizacji jako organ pomocniczy Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego. Do zadan Zespotu nalezy:

* wypracowanie jednolitej strategii digitalizacji dziedzictwa kulturowego i dorobku
naukowego w Polsce, bez wzgledu na status prawny badZ miejsce przechowywania
obiektow;

* opracowanie jednolitych dla bibliotek, archiwéw i muzeéw wymagan dotyczacych
procesu digitalizacji, udostepniania i przechowywania materiatéw cyfrowych;

* integracja dziatan podejmowanych przez biblioteki, muzea i archiwa w zakresie
digitalizacji dziedzictwa kulturowego.

Zespot opracowal dokumenty: Opracowanie standardéw technicznych dla obiektéw cyfrowych
tworzonych przy digitalizacji dziedzictwa kulturowego oraz Program digitalizacji débr kultury
oraz gromadzenia, przechowywania i udostepniania obiektéw cyfrowych w Polsce 2009-2020.

Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego powierzyt funkcje Centréw Kompetencji
nastepujacym instytucjom:
* Bibliotece Narodowej (digitalizacja materiatéw bibliotecznych);
* Krajowemu O$rodkowi Badan i Dokumentacji Zabytkéw (digitalizacja zabytkow
i muzealiow);
* Narodowemu Instytutowi Audiowizualnemu (digitalizacja materiatow
audiowizualnych);
* Narodowemu Archiwum Cyfrowemu (digitalizacja materiatéw archiwalnych).
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Centra Kompetencji z zatoZenia majg by¢ instytucjami wiodacymi w danym obszarze, stanowiac
wzoér dla innych instytucji oraz prowadzac szkolenia z dziedziny digitalizacji dziedzictwa
kulturowego. Do zadan Centrow Kompetencji nalezy wdrazanie zmian technologicznych
dotyczacych digitalizacji i przechowywania danych cyfrowych, koordynacja gromadzenia
i przechowywania zasobow cyfrowych, edukacja kadr instytucji kultury prowadzacych
digitalizacje, udostepnianie materiatéw zdigitalizowanych i promocja zasobdéw cyfrowych.
MKiDN zleca réwniez przygotowanie raportéw i ekspertyz. W 2009 roku powstato kilkanascie
raportow tematycznych, m.in.: Raport o stanie i zréznicowaniach kultury miejskiej, Raport
o0 systemie ochrony dziedzictwa kulturowego, Raport o ksigzce, Raport o mediach audiowizualnych.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Dilugofalowe dziatania Komisji Europejskiej przejawiajace sie m.in. w opracowaniu
zréwnowazonego modelu finansowania Europejskiej Cyfrowej Biblioteki Publicznej Europeany
oraz cyfryzacji tresci zar6wno na poziomie UE, jak i na poziomie panstw cztonkowskich nalezy
uzna¢ za wiasciwe. Jednak taki zapis zaweza zarazem mozliwe dziatania w sferze digitalizacji
dziedzictwa. Majac na uwadze, iZ Agenda w punkcie 2.7.3 moéwi o digitalizacji débr kultury,
dziatanie kluczowe 15 powinno umozliwia¢ takze inne inicjatywy. Komisja Europejska
zaproponowata, aby do 2012 roku przedstawi¢ Srodki wdrozenia zalozen Zielonej Ksiegi
w sprawie uwalniania potencjatu przedsiebiorstw z sektora kultury i kreatywnego. Majac na
uwadze fakt, iz zapisy Zielonej Ksiegi beda wdrazane m.in. za pomoca inicjatyw flagowych
Strategii EUROPA 2020 (na co wskazuje Zielona Ksiega), zasadne jest podkreslenie znaczenia
potencjatu kultury i kreatywnego dla pozostatych (poza Europejskq Agendq Cyfrowq) inicjatyw
flagowych tej strategii. Polska popiera zapis moéwigcy o koniecznosci wdrozenia przepiséow
Dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych dotyczqcych réznorodnosci kulturowej. Polska
deklaruje wdrozenie odpowiednich jej przepisow. W tym kontekScie wazne jest wzmocnienie
struktur produkcyjnych firm sektora MSP, a zwtaszcza stworzenie dla sektora audiowizualnego
funduszu gwarancyjnego produkcji audiowizualnej w ramach programu Media, co umozliwi
matym i Srednim firmom formutowanie lepszych planéw operacyjnych dla wtasnych produkc;ji
i utatwi prywatne inwestycje w sektorze audiowizualnym.

Szczegoblnie wazne jest uwzglednienie w EAC problematyki digitalizacji i udostepniania za
pomoca Internetu dziedzictwa narodowego poszczegélnych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej, stanowiacych wspélne dziedzictwa kulturowe Europy i zdefiniowanie
podstawowych barier, ktére utrudniajg dziatalno$¢ digitalizacyjna oraz upowszechnianie jej
rezultatéw. Nalezy zauwazy¢, Ze rozwdéj nowych mediéw i technologii cyfrowych prowadzacy do
digitalizacji débr kultury stanowi wyzwanie dla polityki praw autorskich. Technologie cyfrowe
ulatwity zwielokrotnianie, rozpowszechnianie i przechowywanie tresci na nowych platformach,
jednocze$nie zwiekszajac jednak zakres nielegalnego korzystania z chronionych ddbr. Strategia
dziatania instytucji europejskich powinna z jednej strony zapewni¢ dotychczasowy zakres
ochrony twércow w zmieniajgcym sie sSrodowisku, w tym nowe propozycje legislacyjne majace
zagwarantowa¢ wynagrodzenia autorom na odpowiednim poziomie, z drugiej zas - umozliwi¢
ogotowi spoteczenstwa jak najszerszy dostep do dorobku kulturalnego. Polska w pelni popiera
dalszg rozbudowe portalu Europeana oraz systematyczne zwiekszanie $srodkéw finansowych na
digitalizacje. Dziatania zwigzane z rozwojem Europeany powinny dazy¢ do wylonienia
docelowego modelu portalu - otwartej, funkcjonalnej, zdecentralizowanej biblioteki cyfrowej
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o rozlegtych obszarach tematycznych. Systematyczna i dtugofalowa rozbudowa zasobow
dostepnych w portalu Europeana bedzie wymagata od instytucji kultury panstw cztonkowskich
statych naktadéw finansowych na tworzenie reprodukcji cyfrowych wtasnych zbioréw oraz na
zakup licencji na udostepnianie w wersji cyfrowej utworéw chronionych prawem autorskim.
W przypadku Polski finansowanie przygotowania cyfrowej zawartoSci finansowane jest
w ramach dotacji podmiotowej Biblioteki Narodowej. Dodatkowe $rodki finansowe wspierajace
proces digitalizacji, przechowywania zbioréw cyfrowych oraz ich wudostepniania sa
rozdysponowane w ramach programdéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Po
zakonczeniu budowy portalu Europeana niezbedne bedzie centralne finansowanie biezgcego
utrzymania serwisu, stopniowej rozbudowy jego funkcjonalnosci oraz dziatalnosci promocyjne;.
Prace te moga by¢ finansowane w pewnym stopniu przez fundusze prywatne, przy zatozeniu, Ze
zainteresowanie firm komercyjnych sponsoringiem Europeany bedzie rosto w miare wzrostu
liczby uzytkownikéw portalu. Pozostate koszty powinny by¢ pokrywane z budzetu Unii
Europejskie;j.

Po 2013 roku niezbedne bedzie state finansowanie utrzymania i rozbudowy funkcjonalnosci
portalu Europeana. Zaklada sie, Ze po roku 2013 beda finansowane dziatania zwigzane m.in.
z zarzadzaniem Europeanq, prowadzeniem ksiegowos$ci projektu, kontaktami z instytucjami
dostarczajacymi zawarto$¢ cyfrowa, promocja i marketingiem, pozyskiwaniem sponsordéw,
zespolem programistycznym itp. Dziatania te powinny by¢ finansowane z centralnych funduszy
europejskich oraz ze sponsoringu prywatnego. Jednoczes$nie Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, tak jak obecnie, bedzie finansowato udziat polskich panstwowych instytucji
kultury w ramach dotacji podmiotowej (np. w przypadku Biblioteki Narodowej i muzeéw
panstwowych) oraz programéw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Warte rozwazenia
sa tez propozycje dotyczace wyzszego wktadu finansowego panstw cztonkowskich w formie
sktadek.

Dzialania planowane w Polsce

W zakresie promowania réznorodnos$ci kulturowej i kreatywnych tresci szczegélne znaczenie
ma przygotowywana Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2011-2020 (SRKS) projekt
koordynowany przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Do gléwnych celéw
przygotowywanej SRKS nalezy m.in. rozwdj i efektywne wykorzystywanie potencjatu
kulturowego i kreatywnego, w tym rozwd6j nowoczesnego sektora kreatywnego poprzez rozwoj
sieci wspoétpracy miedzy srodowiskami kultury, nauki i biznesu, wspieranie wdrozen, rozwoj
systemu ulg i zachet finansowych dla przedsiebiorcow sektora kreatywnego, promowanie
aktywnosci artystow i animatoréw kultury w tworzeniu obszaréw dziatalnosci gospodarcze;j,
dostosowanie programéw szkot i uczelni artystycznych do potrzeb sektora kreatywnego,
udostepnianie tresSci i ochrona wilasnosci intelektualnej, zwiekszanie potencjatu sektora
kreatywnego, a w szczeg6lnosci matych i $rednich przedsiebiorstw. W ramach SRKS Polska
uwzgledni rowniez postulaty zwigzane 2z promowaniem réznorodnosci kulturowej
i kreatywnych tresci zawarte w EAC (ze szczegdlnych uwzglednieniem roli nowych $rodowisk
cyfrowych). Gléwnym dzialaniem majacym na celu promowanie réznorodnosci kulturowej
i udostepnianie kreatywnych tresci bedzie rozwijanie potencjalu kulturowego i kreatywnego
warunkujgcego innowacyjno$¢, digitalizacja zasobow kulturowych, naukowych i edukacyjnych
oraz szerokie upowszechnianie ich za posrednictwem Internetu, przy zachowaniu praw
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autorskich. Ponadto podejmowane s3a dziatania zmierzajace do wdrozenia, uchwalonego
w pazdzierniku 2010 roku, programu wieloletniego KULTURA+. Jednym z jego celéw jest
udostepnienie cyfrowych zasobdéw polskiego dziedzictwa kulturowego za posrednictwem
Internetu mieszkancom catej Polski, zwlaszcza wsi i malych miast, w ramach Priorytetu
Digitalizacja. Przewidywany budzet priorytetu oszacowano na kwote 120 mln zt. W ramach
planowanego projektu FEuropeana v.2.0 w sierpniu 2011 r. zaproponowano Bibliotece
Narodowej m.in. zorganizowanie prestizowej miedzynarodowej Kkonferencji na temat
digitalizacji archiwéw filmowych i telewizyjnych (planowana jest w drugiej potowie 2011 roku,
podczas Polskiej Prezydencji w UE). Jednocze$nie podejmowane s3 dziatania majgce na celu
utrzymanie dotychczasowych mozliwosci finansowania kultury, w tym ochrony i digitalizacji
dziedzictwa kulturowego, ze Srodkéw europejskich w kolejnej perspektywie finansowej UE
obejmujacej lata 2014-2020.

Glowne akty prawne

W Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego trwaja prace nad projektem Ustawy
o zmianie ustawy o radiofonii i telewizji, ktorej celem jest implementacja Dyrektywy 2010/13/UE
o audiowizualnych ustugach medialnych do polskiego porzadku prawnego. Zgodnie z projektem
zakres ustawy zostanie rozszerzony na wszystkie sposoby dostarczania ustug medialnych,
niezaleznie od wykorzystywanej technologii. Na szczegdélng uwage zastuguje nowelizacja regut
dotyczacych przekazéw handlowych, w tym dopuszczenie lokowania produktéw w niektérych
audycjach. Uchwalenie ustawy bedzie wymagato uchwalenia przez Krajowa Rade Radiofonii
i Telewizji rozporzadzen wykonawczych. W Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2011-2020
zostang uwzglednione kwestie promowania réznorodnosci i kreatywnych tresci. Narzedziami
SRKS beda takie akty prawne, jak Ustawa o prawie prasowym i Ustawa o prawie autorskim
i prawach pokrewnych. Konieczno$¢ podejmowania dziatan przez Rzad RP bedzie takze wynika¢
z propozycji legislacyjnych i innych dokumentéw, ktérych publikacje zapowiedziata Komisja
Europejska w ramach Europejskiej Agendy Cyfrowe;j.

Strona 136



Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

2.7.4. Administracja elektroniczna

Definicja tematu

Modernizacja funkcjonowania administracji publicznej zgodnie z oczekiwaniami i potrzebami
obywateli i przedsiebiorcéw jest jednym z najwazniejszych wyzwan rozwojowych Polski
i Europy. Technologie informacyjne i komunikacyjne stwarzajg mozliwos¢ realizacji wizji
taniego, ale efektywnego parnstwa, zorientowanego na potrzeby swoich obywateli. Dzieki
platformom i ustugom e-administracji wiele spraw urzedowych mozna zatatwi¢ bez
koniecznosci osobistego odwiedzania urzedu. W kontekscie ogélnoeuropejskim TIK umozliwiajg
funkcjonowanie przedsiebiorstw i obywateli w dowolnym Kkraju w jednolity sposéb i bez
konieczno$ci fizycznego kontaktu z urzedami.

Warto wskaza¢, ze stosowanie dokumentéw elektronicznych jest czesto zwiazane z realizacja
zobowigzan miedzynarodowych np. konwencji Miedzynarodowej Organizacji Morskiej IMO (np.
formularze IMO FAL);dyrektywy 2010/65/UE w sprawie formalnos$ci sprawozdawczych dla
statkbw oraz rozwoju handlu i obrotu elektronicznego, w tym jednolitego dokumentu
transportowego, wykorzystujacych miedzynarodowe standardy i procedury.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

* Gléwne dzialanie 16 Zaproponowanie do 2012 r. decyzji Rady i Parlamentu
Europejskiego w celu zapewnienia wzajemnego uznawania elektronicznej identyfikacji
i elektronicznego uwierzytelniania w calej UE na podstawie internetowych ,ustug
uwierzytelniania” dostepnych we wszystkich panstwach czlonkowskich (ktére moga
korzysta¢ z najbardziej odpowiednich urzedowych dokumentéw obywateli -
wydawanych przez sektor publiczny lub prywatny);

¢ Inne dzialania:

*  Wspieranie jednolitych transgranicznych ustug administracji elektronicznej w ramach
jednolitego rynku poprzez program na rzecz konkurencyjnosci i innowacji (CIP) oraz
program dotyczacy rozwigzan interoperacyjnych dla europejskich administracji
publicznych (ISA);

* Do 2011 r. przeglad Dyrektywy w sprawie publicznego dostepu do informacji
dotyczqcych srodowiska;

* Wspotpraca z panstwami cztonkowskimi i zainteresowanymi stronami w celu
wdrozenia transgranicznych ustug e-Srodowisko, a w szczegélnosci zaawansowanych
sieci czujnikéw;

* Do 2011 r. zdefiniowanie w biatej ksiedze konkretnych dziatan dotyczacych

wzajemnych potgczen zdolnosci elektronicznych zamoéwien publicznych w ramach
jednolitego rynku;
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» Shuzenie jako przyktad funkcjonowania otwartej i przejrzystej e-administracji poprzez
stworzenie w 2010 r., a nastepnie realizacje ambitnego planu dziatania e-Komisja
2011-2015 obejmujacego m.in. w petni elektroniczne zamoéwienia publiczne.

Paristwa cztonkowskie powinny:

e Zapewni¢ pelng interoperacyjnos¢ ustug e-administracji, przezwyciezajac bariery
organizacyjne, techniczne lub semantyczne i wspierajac IPv6;

e Zagwarantowac, aby pojedyncze punkty kontaktowe funkcjonowaty jako pelnoprawne centra
e-administracji, zapewniajace ustugi wychodzace ponad wymogi i obszary objete Dyrektywg
o ustugach;

e Do 2011 r. uzgodni¢ wspo6lng liste kluczowych transgranicznych ustug publicznych, ktére
odpowiadajg $ciSle okreslonym potrzebom, umozliwiajac przedsiebiorcom zakltadanie
i prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w catej Europie, niezaleznie od ich pierwotnej
lokalizacji i umozliwiajac obywatelom nauke, prace, zamieszkanie i przechodzenie na
emeryture w dowolnym miejscu w Unii Europejskiej. Te kluczowe ustugi powinny by¢
dostepne w Internecie w 2015 r.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

W Polsce nadal niewielu obywateli korzysta z ustug e-administracji i ogdlnie ustug
$Swiadczonych droga elektroniczng. Gléwna przyczyng tego stanu jest z jednej strony brak
$wiadomosci na temat mozliwos$ci oraz korzys$ci z ich stosowania, a z drugiej - niekompletno$¢
oferty ustug publicznych dostepnych przez Internet oraz konieczno$¢ stosowania
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych. W rezultacie wedtug danych Eurostatu w 2009 r.
w Polsce w ciggu ostatnich 3 miesiecy: (25% w ciggu ostatnich 12 miesiecy) os6b w wieku od 16
do 74 lat korzystato z ustug e-administracji, przy wdrozonych 53% z 20 kluczowych ustug
publicznych.

Koszty i procedura uzyskania kwalifikowanego podpisu elektronicznego bardzo obnizajg che¢
korzystania przez obywateli z wdrozonych platform ustugowych, wymagajacych
zaawansowanych sposobdéw autoryzacji i uwierzytelnienia. Sytuacje moze znaczaco zmienic
wprowadzenie powszechnych form uwierzytelnienia obywatela w kontaktach z e-administracja
np. z wykorzystaniem nowego dowodu osobistego pl.ID wyposazonego w odpowiednie
rozwigzania elektroniczne czy zaufanego profilu na platformie ustug publicznych.

Prowadzone w Polsce prace nad modernizacja rejestréw panstwowych oraz udostepnieniem
obywatelom prostych metod identyfikacji i uwierzytelnienia w systemach teleinformatycznych
pozwola na szybszy rozwoj elektronicznej administracji. Rozwigzania e-administracji dadza
obywatelowi mozliwo$¢ wyboru: czy chce odwiedzi¢ urzad w celu zatatwienia danej sprawy
osobiscie, czy woli to zrobi¢ zdalnie z wykorzystaniem Srodkéw komunikacji elektronicznej,
oszczedzajac czas i pienigdze, i samemu okreslajac, kiedy to chce zrobi¢. Natomiast urzad
odcigzony zostanie od wielu zbednych czynnoSci ,papierowych”, mogac sie skupi¢ na sprawnym
zatatwieniu sprawy. Warunkiem niezbednym realizacji tych idei jest réwniez nowoczesne
prawo, nadazajace za oczekiwaniami obywateli oraz szybkim rozwojem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.
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Waznym obszarem zastosowania rozwiazan teleinformatyki przez administracje publiczng jest
samo funkcjonowanie instytucji publicznych. Komputery i sieci teleinformatyczne pozwalaja na
sprawniejsze wykonywanie zadan publicznych i podwyzszajg efektywno$¢ dziatania urzedow
réwniez w sprawach nie zwigzanych bezpos$rednio ze Swiadczeniem ustug dla obywateli.

Odniesienie do dokumentow programowych
Najwazniejsze dokumenty programowe:

*  Rozporzqdzenie Rady Ministrow w sprawie Planu Informatyzacji Paristwa na lata 2007-
2010;

» Strategia rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w Polsce do roku 2013 - obszar
Panstwo;

* Ministerial declaration on eGovernment (Malmdé 2009);

* The European eGovernment Action Plan 2011-2015;

» Strategia Sprawne Paristwo (w przygotowaniu).

Dzialania podejmowane w Polsce

Realizujac projekty e-Podatki, e-Deklaracje 2, e-Rejestracja, wchodzace w sklad programu
e-Podatki, Ministerstwo Finanséw zamierza gruntownie przebudowac¢ administracje podatkows,
co umozliwi wdrozenie mechanizmoéw elektronicznej administracji nie tylko w domenie poboru
podatkoéw, ale pozwoli tez dostarczy¢ elektroniczne ustugi niezbedne innym resortom.

Przyktadem moze by¢ projekt e-Rejestracja, w ramach ktérego, planowana jest integracja
Centralnego Rejestru Podatnikéw (CRP) z rejestrami KRS i PESEL. Zgodnie z decyzja
Kierownictwa MF oraz Rady Programu e-Podatki numer identyfikacji podatkowej generowane
beda w momencie tworzenia numeru PESEL i KRS dla podatnikéw rejestrowanych w ww.
rejestrach. Oznacza to miedzy innymi znaczjce ograniczenie procedur biurokratycznych
poprzez likwidacje podatkowych zgloszen identyfikacyjnych dla podmiotéw rejestrowanych
w rejestrze PESEL i KRS.

W ramach projektu e- Deklaracje 2 rozwijane beda ustugi elektronicznej komunikacji
przedsiebiorcéw z administracjg podatkowa. Wptynie to na obnizenie kosztu poboru podatkow.
Planowane jest takze uruchomienie ustug dla innych podatnikéw, przyktadem moga by¢
wstepnie wypelniane zeznania roczne PIT.

W projekcie e-Podatki uproszczony zostanie system poboru podatkéw poprzez usprawnienie
(zoptymalizowanie) wewnetrznych proceséw biznesowych administracji podatkowej oraz
zbudowanie niezbednych rozwigzan przetwarzania danych w zakresie funkcji BackOffice.
W 2011r. przygotowany zostanie model docelowy funkcjonowania administracji podatkowe;.
W 2013r. planowane jest wdrozenie centrum rozliczen (np. uruchomienie ustugi informowania
o niezaleganiu w podatkach dla potrzeb postepowan przetargowych i inne.)

W realizowanych projektach Ministerstwo Finanséw planuje wykorzysta¢ ustugi uruchomione
przez inne projekty Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka w tym mechanizmy
autoryzacji uzytkownikéw elektronicznych ustug udostepnionych przez platforme e-PUAP.

W Polsce podejmowane sg liczne dziatania zmierzajace do poprawy warunkéw przeptywu ustug
e-administracji:
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* utworzenie pojedynczego punktu kontaktowego;

* utworzenie punktu kontaktowego ds. produktow;

* utworzenie centrum koordynacyjnego SOLVIT;

* wdrozenie systemu przesytania deklaracji podatkowych e-Deklaracje;

* wdrozenie systemu elektronicznego przekazywania deklaracji ubezpieczeniowych do
ZUS;

* budowa platformy ePUAP - elektroniczna platforma ustug administracji publicznej;

* wdrozZenie profilu zaufanego ePUAP - alternatywny do podpisu elektronicznego
sposéb autentykacji w kontaktach z administracjg publiczna,

* wdrozenie plLID - elektronicznego dowodu tozsamosci z funkcja uwierzytelniania
w systemach IT.

* projekt e-Cto.

Najwazniejszym dzialaniem w ostatnich latach w zakresie administracji elektronicznej byta
przeprowadzona w 2010 roku nowelizacja Ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne. Pracom nad ustawa towarzyszyly szerokie konsultacje
ze Srodowiskiem spotecznym, informatycznym, naukowym oraz z przedstawicielami
administracji publicznej - rzagdowej i samorzadowe;j.

Zaproponowane zmiany ulatwiajg obywatelom i przedsiebiorcom kontakt z administracja
publiczng oraz z sadami i innymi podmiotami wtadzy publicznej. Nadaja dokumentom w postaci
elektronicznej taka samg moc, jaka obecnie posiada dokument papierowy. Nowe przepisy
naktadaja na organy administracji publicznej obowigzek wymiany miedzy sobg danych, bez
wymagania dostarczania przez obywateli zaswiadczen z innych urzedéw. Jest to kolejny krok do
wyeliminowania nos$nikéw papierowych z wymiany informacji pomiedzy organami
administracji publicznej - w czasach, gdy niemal wszystkie informacje sa lub moga by¢
gromadzone w postaci elektronicznej.

Rezultatem gruntowej analizy stosowania w praktyce zapiséw Ustawy o informatyzacji w ciggu
czterech lat jej obowigzywania byty propozycje nastepujacych zmian w trzech obszarach:

1. Uporzadkowanie dotychczasowych rozwigzan prawnych i potozenie nacisku na
gwarancje neutralnosci technologicznej oraz jawnosci uzywanych standardéw
i specyfikacji. Uwzgledniajagc opinie $rodowiska informatycznego i gospodarczego
wszystkim oraz postep technologiczny zmienione zostaty definicje réznych pojeé¢ (np.
informatycznego nos$nika danych, czy minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych);

2. Eliminacja rozwigzan, ktére sie nie sprawdzity badZ naktadaty na administracje
niepotrzebne obowiagzki (np. przepisy okreslajace sposéb powotywania kontrolerow
systemow teleinformatycznych i projektow informatycznych);

3. Wprowadzenie nowych rozwigzan, w szczegdlnosci nowych, prostych itanich metod
uwierzytelniania klientéw administracji.

Szczegoblny nacisk potozono na stworzenie prawidtowych podstaw prawnych dla swiadczenia
ustug publicznych z wykorzystaniem takich rozwigzan jak elektroniczna Platforma Ustug
Administracji Publicznej (ePUAP), czy centralne repozytorium wzoréw dokumentow
elektronicznych. Udostepniany na platformie ePUAP Profil Zaufany - nowa, bezptatna metoda
uwierzytelniania klientéw administracji - ma umozliwia¢ skladanie pism do organdéw
administracji bez konieczno$ci stosowania kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.
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Wszystkie zaproponowane zmiany tworzg warunki dla interoperacyjnosci, umozliwiajace
prawidtowa wspélprace pomiedzy systemami uzywanymi przez obywateli, przedsiebiorcéw
i podmioty publiczne.

Stosowne zmiany przeprowadzono rowniez w Kodeksie postepowania administracyjnego,
Ordynacji Podatkowej i innych aktach prawnych. Podkres$li¢ nalezy jednocze$nie, iz rozwéj
technologiczny i praktyka spowoduja zapewne konieczno$¢ ponownej analizy przedmiotowych
przepisow w najblizszych latach.

W dziedzinie infrastruktury informacji przestrzennej podstawowym celem dziatan jest
udostepnienie obywatelom, przedsiebiorcom oraz administracji publicznej informacji
przestrzennej z rejestréw georeferencyjnych oraz ustug bazujacych na tej informacji. W tym
kontekscie interoperacyjnos$¢ polega na mozliwosci taczenia zbioréw danych przestrzennych
gromadzonych przez rézne podmioty, interakcji ustug sieciowych zwigzanych z tymi zbiorami
oraz wspdlnego korzystania przez organy administracji ze zbioréw i ustug danych
przestrzennych. Zadania realizowane przede wszystkim przez Gléwny Urzad Geodezji
i Kartografii dotycza koordynacji prac resortéw i interesariuszy zewnetrznych zaangazowanych
w budowe i rozwdj krajowej infrastruktury oraz udostepnianie informacji przestrzennej
poprzez jeden punkt dostepu. Skladaty sie na to dziatania legislacyjne (uchwalenie w 2010 r.
ustawy o infrastrukturze informacji przestrzennej), finansowe (realizacja projektu Geoportal2,
realizacja innych projektéw zapewniajacych aktualno$é i kompletnosé referencyjnych danych
przestrzennych: GBDOT, TERYT2, ISOK) i koordynacyjne (funkcjonowanie Rady do spraw
Implementacji INSPIRE, Krajowego Punktu Kontaktowego).

Dla funkcjonowania przedsiebiorstw szczegoélnie istotna jest implementacja Dyrektywy
2006/123/WE dotyczaca utworzenia punktow kontaktowych przez panstwa cztonkowskie
Unii Europejskiej. Zasady utworzenia i funkcjonowania punktu kontaktowego =zostaly
uregulowane przez przepisy rozdziatu 2a Ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej. Do
zasadniczych funkcji punktu kontaktowego naleza:

* umozliwienie dopelienia wszystkich procedur i formalnosci zwigzanych

z rozpoczeciem, prowadzeniem i zakonczeniem dziatalno$ci gospodarczej;

* umozliwienie dostepu do katalogu wymaganych informacji;

* udzielenia wsparcia i pomocy.
Utworzono jeden punkt kontaktowy prowadzony przez Ministra Gospodarki za posrednictwem
strony internetowej. Decyzja polskiego ustawodawcy zakres kompetencji punktu kontaktowego
dotyczy juz teraz calej dziedziny dziatalno$ci gospodarczej, a nie tylko sfery ustugowe;.

Istotnym obszarem rozwoju elektronicznej administracji sa rozliczenia podatkowe i celne.
Ministerstwo Finanséw realizuje zaréwno programy zwigzane z dostarczaniem ustug
administracji podatkowej obywatelom i przedsiebiorstwom (e-Podatki, e-Rejestracja,
e-Deklaracje 2, e-Cto), jak i kompleksowy program modernizacji kluczowych systemow,
wybudowania Centrum Przetwarzania Danych, konsolidacji systeméw celnych i podatkowych
oraz stworzenia sprawnej infrastruktury e-Ustug.

Ustosunkowanie sie do planow Komisji Europejskiej

Polska z zadowoleniem przyjmuje i docenia dzialania zmierzajace do stworzenia nowej
generacji bardziej otwartych i elastycznych ustug e-administracji na szczeblu lokalnym,
regionalnym, krajowym i europejskim. Wspotpraca w dziedzinie e-administracji na poziomie UE
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Z pewnoscia moze przyczyni¢ sie do przezwyciezenia kryzysu gospodarczego i pozwoli na
bardziej efektywne wykorzystanie Srodkéw publicznych. Kluczowymi kwestiami dla rozwoju
transgranicznych ustug elektronicznej administracji dla obywateli i przedsiebiorstw, niezaleznie
od ich kraju pochodzenia, jest zapewnienie interoperacyjnosci i elektronicznej identyfikacji.

Polska podziela poglad Komisji Europejskiej, ze ustugi e-administracji musza lepiej odpowiadac
na potrzeby uzytkownikéw i dlatego musza by¢ projektowane w konsultacji z uzytkownikami.
Ustugi te powinny zapewni¢ obywatelom tatwy dostep do informacji publicznej zwiekszajac
przejrzystos¢ administracji publicznej i zaangazowania obywateli w Zyciu publicznym.

W opinii Polski kolejnym istotnym warunkiem rozwoju elektronicznej administracji jest
stosowanie innowacyjnych technologii, w tym architektury zorientowanej na ustugi (SOA), ktoére
pozwola obnizaé¢ koszty realizacji ustugi administracji i umozliwig stworzenie $rodowiska
otwartego i elastycznego dla wspdlnych ustug administracji publicznej. Jednakze dzialaniom
zaproponowanym przez Komisje, dotyczacym przej$cia z protokotu IPv4 na IPv6, powinno
towarzyszy¢ przygotowanie odpowiednich rozwigzan oraz mechanizméw przejsciowych, ktore
umozliwiag wspotistnienie i funkcjonowanie przez pewien czas obu protokotéw réwnolegle.
W zwiazku z przechodzeniem na protokét IPvé niezwykle wazna jest kwestia bezpieczenstwa,
ktéra powinna sta¢ sie jednym z gléwnych punktéw prac Komisji Europejskiej i panstw
cztonkowskich. Réwnie wiele uwagi - takze z punktu widzenia bezpieczenstwa - trzeba
poswieci¢ obiecujacej technologii przetwarzanie w chmurze.

Dziatania planowane w Polsce

Planowane jest kontynuowanie podjetych dziatan zmierzajacych do zwiekszenia dostepnosci
ustug publicznych on-line, m.in.:

* dalsza elektronizacja procedur zwiazanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej
(wchodzacych w zakres Dyrektywy ustugowej oraz innych procedur, nie objetych
zapisami dyrektywy);

* poprawa dostepu do ustug $wiadczonych droga elektroniczng poprzez utatwienie
uwierzytelniania w kontaktach z administracja publiczng;

* stymulacja rozwoju komercyjnych e-ustug poprzez budowe dobrych praktyk
e-administracji oraz partnerstwo publiczno-prywatne;

* zwiekszenie dostepnosci ustug publicznych dla obywateli innych panstw
cztonkowskich  poprzez  wypracowanie odpowiednich modeli wspotpracy
miedzynarodowej, r6wniez w modelu partnerstwa publiczno-prywatnego.

Dodatkowo podejmowane sa dziatania prowadzace do zwiekszenie dostepnosci ustug
publicznych $wiadczonych przez polskie urzedy dla obywateli z krajow cztonkowskich.
Przyktadami takich dziatan sa: utworzenie przez Ministerstwo Gospodarki przy wspotpracy
z Krajowa Izbg Gospodarcza modelu funkcjonowania tzw. Hostow Przedsiebiorczosci
utatwiajgcych zatatwianie na odlegto$¢ niezbednych formalnosci zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej, usprawnienie legalizacji dokumentéw w obrocie miedzynarodowym,
uczestnictwo w opracowywaniu standardéw koniecznych do stworzenia harmonijnego
i transparentnego rynku wewnetrznego (np. formatu XBRL).
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Polska bedzie rozwijata funkcjonalnosci, procedury i tresci dostepne na stronach punktu
kontaktowego. Przyczyni sie do tego réwniez aktywne uczestnictwo w pracach projektu
i pilotazu SPOCS. Na stronach internetowych punktu nastgpi réwniez integracja informacji,
wychodzacych poza obowigzkowy zakres art. 7 Dyrektywy 2006/123/WE - a wiec informacji
o rozmaitych inicjatywach wspierajacych przedsiebiorczos¢ i obywateli, miedzy innymi dzieki
rozszerzeniu wspoétpracy z organizacjami pozarzagdowymi.

W dziedzinie interoperacyjnosci na etapie uzgodnien jest przygotowany przez MSWIiA projekt
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnos$ci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w formie elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych. Jest to kolejny krok w kierunku
zapewnienia interoperacyjnosci systemow teleinformatycznych administracji publicznej, bez
ktdérego nie bedzie mozliwe przyspieszenie rozwoju elektronicznej administracji.

Priorytetowym dziataniem w Polsce w obszarze danych przestrzennych panstwowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego jest realizacja zatozen projektu Geoportal2, ktérego gtéwnym
celem jest umozliwienie powszechnego dostepu i stosowania informacji przestrzennej w Polsce
poprzez rozbudowe - do 31 grudnia 2012 r. - krajowej infrastruktury informacji przestrzennej
w zakresie rejestréw georeferencyjnych oraz zwigzanych z nimi ustug.

W ramach projektéw prowadzonych przez organy administracji panstwowej nalezy przyjac
zatozenie, Ze systemy teleinformatyczne wytworzone w wyniku tych projektéw beda
udostepniaty interfejsy wielojezyczne. Odnosi sie to rowniez do innych tresci publikowanych na
takich portalach, m.in. do tresci przepiséw polskiego prawa, czy komunikacji z uzytkownikami
wspomnianych platform.

Glowne akty prawne

* Ustawa o swiadczeniu ustug na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

* Ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej,

* Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujqcych zadania publiczne,

* Rozporzqdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie ewidencji
zbioréw i ustug danych przestrzennych objetych infrastrukturq informacji przestrzennej,

* Rozporzqdzenie Rady Ministréow w sprawie Planu Informatyzacji Parnistwa na lata 2010-
2013.
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2.7.5. Inteligentne systemy transportowe

Definicja tematu

Stosowanie w transporcie zaawansowanych rozwigzan technologiczno-organizacyjnych
okreslanych terminem ,Inteligentne Systemy Transportowe” (ITS) nalezy do najbardziej
efektywnych sposobéw podnoszenia jego sprawnos$ci. Rozwigzania ITS wptywaja na poprawe
efektywnosci réznych jego gatezi, minimalizujg szkodliwy wpltyw transportu na $rodowisko,
wspieraja gospodarke i jakos¢ zycia obywateli. ITS obejmujg systemy w transporcie drogowym,
kolejowym, lotniczym i morskim oraz w komunikacji miejskie;j.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

e Zwiekszenie szybkoSci rozpowszechnienia inteligentnych systemdédw transportowych,
w szczego6lnosci w odniesieniu do transportu drogowego i miejskiego, przez zastosowanie
proponowanej dyrektywy dotyczacej inteligentnych systemoéw transportowych jako wsparcia
dla interoperacyjnosci i szybkiej standaryzacji;

e Do 2010 r. przyjecie strategii wprowadzenia rozwiazan w zakresie zarzadzania ruchem
lotniczym w jednolitej europejskiej przestrzeni powietrznej (SESAR);

e Do 2011 r. zaproponowanie dyrektywy w sprawie wprowadzenia ustug ,e-maritime”;

¢ Do 2011 r. zaproponowanie dyrektywy okreslajacej specyfikacje techniczne dla aplikacji
telematycznych dla ustug pasazerskich przewozéw kolejowych.

Paristwa cztonkowskie powinny:

e Wypehli¢ swoje zobowigzania wynikajace z wprowadzenia europejskiego systemu
zarzadzania ruchem kolejowym, w szczegdélnosci w odniesieniu do linii, ktére maja by¢
wyposazone do 2015 r.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Przewiduje sie, iz zastosowanie inteligentnych technologii w pojazdach oraz infrastrukturze
drogowej i ratownictwie w UE spowoduje znaczne korzysci. Liczba wypadkéw $miertelnych,
a takze iloSci rannych ma si¢ zmniejszy¢ o 5-15%. Koszty tzw. zageszczenia ruchu mozna obnizy¢
réwniez o 5-15%, za$ spodziewana redukcja emisji CO; w transporcie moze wynie$¢ 10-20%.
Aby przyczyni¢ sie do osiagniecia tych korzysci, KE opublikowata w grudniu 2008 roku
komunikat Plan dziatania ITS oraz projekt Dyrektywy w sprawie ram wdrazania inteligentnych
systemow transportowych w obszarze transportu drogowego oraz interfejsow z innymi rodzajami
transportu.

Do sfery ITS nalezy réwniez zarzadzanie ruchem lotniczym w jednolitej europejskiej przestrzeni
powietrznej nazywane inicjatywa SESAR. Jest to program badawczo-rozwojowy majacy na celu
opracowanie rozwigzan technicznych, ktére zapewnia odpowiednia przepustowos¢ i sprawne
dziatanie systemu zarzadzania ruchem lotniczym na nastepne 20 lat. Wpisuje sie on w cele
Jednolitej Europejskiej Przestrzeni Powietrznej, ktérymi sa:

* trzykrotne zwiekszenie przepustowosci przestrzeni powietrznej;

* zmniejszenie o potowe kosztéw jednostkowych;

* zmniejszenie o 10% na lot negatywnego wptywu na srodowisko; oraz
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* zapewnienie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa.

Wdrozenie programu SESAR w ruchu lotniczym bedzie miato pozytywny wptyw na europejski
oraz polski sektor ATM/CNS, gdyz niezbedne s3a nowoczesne rozwigzania umozliwiajace
zapewnienie efektywnej i bezpiecznej zeglugi powietrznej na najblizsze 20 lat. Bardzo wazne
jest wdrazanie rozwiazan pozwalajacych na zapewnienie odpowiedniej przepustowosci
przestrzeni powietrznej pozwalajacej na zminimalizowanie op6Znien w Rejonach Informacji
Powietrznej (FIR) poszczegblnych panstw.

Problemem w transporcie morskim s3 odmienne zasady stosowane przez wiadze
poszczegblnych krajow i regiondw. Skomplikowane przepisy celne, imigracyjne, zdrowotne,
z zakresu ochrony Srodowiska i bezpieczenstwa wymagaja dopetnienia wielu formalnosci
iuzycia réznorodnych formularzy dokumentéw, ktore czesto zawieraja te same informacje.
Powoduje to, iz statek podrdzujacy przez terytoria Kilku krajéw potrzebuje réznych formularzy
dla ztozZenia tych samych informacji, co w efekcie doprowadza do opdznien catego tancucha
dostaw oraz znacznych strat finansowych i marnotrawienia zasobdw. Wymiana informacji
pomiedzy europejskimi portami jest nadal bardzo ograniczona, a mate porty zwykle nie sa
wyposazone w potrzebny sprzet elektroniczny oraz oprogramowanie. W efekcie w kazdym
kolejnym porcie istnieje potrzeba wypetniania - czesto recznie - formularzy, co powoduje liczne
op6Znienia i pomyftki.

Inicjatywa e-Maritime ma na celu wykorzystanie technologii informatycznych w transporcie
morskim poprzez zapewnienie potaczen on-line pomiedzy réznymi uczestnikami obrotu
morskiego. Komisja Europejska planuje wydanie dyrektywy ramowej - planowana publikacja
projektu dyrektywy przypada lato 2011 r. Inicjatywa e-maritime wraz z innymi e-inicjatywami
Komisji Europejskiej, takimi jak e-customs, e-navigation, e-freight, ma w efekcie doprowadzi¢ do
utworzenia tzw. Pojedyriczego Okna w transporcie morskim UE.

W transporcie kolejowym pilnym zadaniem jest natomiast osiggniecie interoperacyjnosci kolei
w UE i likwidacja wystepujacych barier technicznych, fizycznych i prawnych. System transportu
kolejowego do ostatniego dziesieciolecia XX w. w poszczegélnych krajach UE rozwijat sie
w znacznej mierze niezaleZznie, co prowadzito do powstania powyzZszych barier na granicach
wewnetrznych UE. Dla osiagniecia interoperacyjnosci wdrazany jest zunifikowany Europejski
System Zarzadzania Ruchem Kolejowym ERTMS. Na ERTMS sktadajg sie dwa systemy: ETCS -
europejski zunifikowany system sterowania ruchem pociagéw i GSM-R europejski zunifikowany
system kolejowej radiotacznosci ruchomej. Oba systemy wykorzystuja transmisje z urzadzen
przytorowych do pojazdéw trakcyjnych i w zwigzku z tym obejmuja zaré6wno wyposazenie
infrastruktury jak i wyposazenie taboru.

Odniesienie do krajowych dokumentéw programowych

Strategicznym dokumentem, ktory odnosi sie do tematyki ITS jest Polityka Transportowa
Parnistwa na lata 2006-2025 przyjeta przez Rade Ministrow w 2005 r., w tym rozdziat pt. Postep
techniczny oraz zaawansowane systemy organizacji i zarzqdzania w transporcie.

Dziatania podejmowane w ramach programu SESAR wpisuja sie w kierunkowe cele okreslone
w Programie rozwoju sieci lotnisk i lotniczych urzqdzen naziemnych. W dziedzinie transportu
morskiego opracowano ZatoZenia polityki morskiej do roku 2020, natomiast plan wdrazania
ERTMS w transporcie kolejowym zostat decyzja Rady Ministréow przyjety w 2007 r.

Dzialania podejmowane w Polsce

Obecnie w Polsce w transporcie drogowym wdrazane sg nastepujace rozwigzania ITS :
e System Ochrony Meteorologicznej Drog (ponad 400 stacji pogodowych i stacji
pomiarowych, z wykorzystaniem GPRS do przesytania danych).
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* 1000 masztéw fotoradarowych oraz uruchomienie numeru alarmowego 112;

* specjalistyczne systemy oparte na pozycjonowaniu satelitarnym do zarzadzania
ruchem pojazdoéw ciezarowych;

* zintegrowane systemy zarzgdzania ruchem w miastach, miejskie centra zarzadzania
ruchem i ustugami.

Obecnie rozwijane s3 instrumenty wsparcia finansowego wdrazania ITS w Polsce. Od 1 czerwca
do 1 wrze$nia 2010 r. przeprowadzony byl nabér wnioskéw o dofinansowanie w ramach
dziatania 8.3 ,Rozwdj Inteligentnych Systemdéw Transportowych” Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko.

W programie SESAR w ramach realizacji zadan Programu rozwoju lotniczych urzqdzen
naziemnych wdrozono na etapie testowania nowe procedury nawigacyjne (karty podejscia do
lotnisk) dla 3 lotnisk o réznych charakterystykach operacyjno-nawigacyjnych oraz dokonano
implementacji na etapie monitoringu sygnatu satelitarnego (EGNOS) wraz z przygotowaniem do
certyfikacji podsystemu SBAS-EGNOS. Dokonano tez identyfikacji obszaréw i wstepnych potrzeb
wdrozeniowych dla pierwszego pakietu implementacyjnego programu SESAR (SESAR
Implementation Package 1).

W odniesieniu do inicjatywy e-Maritime Ministerstwo Infrastruktury koordynuje
miedzyresortowe dziatania integracji istniejacych cywilnych i wojskowych systeméw nadzoru
morskiego, a takze uczestniczy w pracach Grupy roboczej ds. transportu morskiego Rady UE,
zajmujgcej sie m.in. kwestig systemu informacyjnego ,Blue Belt”, zwigzanego z tworzeniem
europejskiej przestrzeni transportu morskiego. Podpisana przez Polske Konwencja Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowego przewozu towaréw w catosci lub czeSciowo
droga morska (tzw. Reguty Rotterdamskie) wprowadza jednolity elektroniczny dokument dla
przewozu tadunkéw od nadawcy do odbiorcy. Reguty Rotterdamskie tworza jednolite ramy
prawno-traktatowe dla obrotu elektronicznego w transporcie multimodalnym, z udziatem
transportu morskiego

Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje wdrazania ERTMS na liniach kolejowych w Polsce
jest spotka PKP Polskie Linie Kolejowe, natomiast wyposazanie w ERTMS pojazdéw trakcyjnych
pozostaje w gestii poszczeg6lnych przewoZnikéw: PKP Cargo, PKP Intercity, Przewozy
Regionalne i innych (po polskich liniach kolejowych porusza sie ponad 30 licencjonowanych
przewoznikéw).

Zgodnie z zapisami prawa wspoélnotowego (szczeg6lnie Decyzji Komisji Europejskiej nr 561 z 22
lipca 2009) wdrazanie ERTMS jest obligatoryjne dla wszystkich linii kolejowych
modernizowanych z wykorzystaniem funduszy UE. We wspomnianej decyzji wskazano 1280
kilometréw linii kolejowych w Polsce, ktére powinny by¢ wyposazone w ERTMS do roku 2015.
Zapisy prawa wspoélnotowego wymagaja tez, aby w ERTMS byly wyposazone zaréwno pojazdy
trakcyjne zamawiane od roku 2012, jak i pojazdy trakcyjne dostarczane od roku 2015. Decyzja
Komisji nr 2006/679/WE dotyczqca technicznej specyfikacji interoperacyjnosci dla podsystemu
sterowania ruchem kolejowym transeuropejskiego systemu kolei konwencjonalnych natozyta na
panstwa cztonkowskie UE obowigzek przygotowania formalnych, krajowych planéw wdrazania
ERTMS.

PKP Polskie Linie Kolejowe ogtosity szereg przetargdéw z zakresu ERTMS, z ktorych czes¢ zostata
juz rozstrzygnieta i prace sg realizowane. Prowadzona jest tez aktualizacja Analizy wykonalnosci
i analiz technicznych systemu GSM-R dla sieci kolejowej TEN-T na terenie Polski wraz
z planowaniem radiowym dla wybranych linii. Opracowywane sa Zasady prowadzenia ruchu
w okresie migracji i po migracji do systemu ERTMS/GSM-R dla réznych wariantéw
eksploatacyjnych oraz Koncepcja utrzymania i eksploatacji sieci GSM-R. PKP Intercity
przygotowuje przetarg na doposazenie w urzadzenia poktadowe ERTMS lokomotyw.
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Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Dyrektywa 2010/40/UE w sprawie ram wdrazania ITS w obszarze transportu drogowego oraz
interfejséow z innymi rodzajami transportu weszta w zycie 26 sierpnia 2010 r. Dyrektywa ITS
ustanawia obowigzujace europejskie ramy dla skoordynowanego procesu wdrazania rozwigzan
ITS, reguluje tez zakres wymaganego wspétdziatania ze strony panstw cztonkowskich. Zgodnie
z art. 15 KE jest wspierana przez Europejski Komitet ds. ITS ztozony z przedstawicieli panstw
cztonkowskich. KE na mocy dyrektywy ITS ma przyja¢ przepisy i specyfikacje dotyczace
funkcjonowania ITS w poszczegblnych zastosowaniach (funkcjonalne, techniczne, organizacyjne
i dotyczace ustug). Dyrektywa ITS wyrdznia 4 obszary priorytetowe:

* optymalne wykorzystanie danych o drogach, ruchu i podroézy,

* ciagtosc¢ ustug ITS zwigzanych z zarzadzaniem ruchem i przewozami,

» aplikacje ITS zwigzane z bezpieczenstwem i ochrong ruchu drogowego,

* powiazanie pojazdu z infrastrukturg transportowa.

Skoordynowane wdrozenie dyrektywy ITS bedzie opiera¢ sie na opracowaniu i wykorzystaniu
wspoélnych specyfikacji oraz norm, umozliwiajacych interoperacyjnos¢ projektow ITS
w transporcie. Polska bedzie aktywnie wdraza¢ przepisy dyrektywy i uczestniczyé w procesie
europejskim.

W dziedzinie ruchu lotniczego Polska uznaje program SESAR za istotny technologiczny
komponent Jednolitej Europejskiej Przestrzeni Powietrznej (Single European Sky) i bedzie
popiera¢ co do zasady jego wdrazanie. Podczas realizacji oraz prac w ramach Rady UE Polska
zwroci uwage na racjonalne podejscie podczas wdrazania komponentéw systemu, z uwagi na
rézne potrzeby wynikajgce z natezenia ruchu lotniczego oraz rézne mozliwosci
implementacyjne poszczegélnych panstw oraz instytucji. Ponadto Polska zwréci szczegélng
uwage na kwestie finansowania fazy wdrozeniowej programu SESAR - w szczegdlnosci na
rozwigzania moggce obcigza¢ budzety panstw cztonkowskich lub uzytkownikéw przestrzeni
powietrznej.

Polska popiera cele inicjatywy e-Maritime, podkre$lajac, iz nalezy dazy¢ do uproszczenia
i automatyzacji wymiany informacji pomiedzy poszczegélnymi administracjami UE oraz
pomiedzy administracjami, a uczestnikami obrotu portowo-morskiego. Spowoduje to lepszy
dostep do informacji, zmniejszenie obcigzen zaréwno administracji, jak i personelu podmiotéw
uczestniczacych w obrocie, a w efekcie przyniesie wymierne korzysci dla gospodarki Polski
i catej UE. Polska uwaza za celowe uzupetnienie tematyki o informacje dotyczace systemdéw
GALILEO i GMES, wykorzystywanych w dziatalnosci morskiej. Sa to projekty zwigzane
z zapewnieniem bezpieczenistwa Zeglugi koordynowane przez Europejska Agencje
ds. Bezpieczenstwa Morskiego (EMSA).

Na bazie kompletu planéw krajowych Komisja Europejska opracowata Masterplan dla
wdrazania ERTMS w UE zaktadajacy wyposazenie w Polsce w ERTMS 1280 km linii kolejowych
do 2015. Polska pozytywnie donosi sie do zapiséw Masterplanu dla wdrazania ERTMS w UE
zawartych w decyzji KE 2009/561/WE i zamierza je wypetni¢. Wdrozenie systemu ERTMS na
wskazanych przez Komisje Europejska liniach jest bardzo pozadane dla uzyskania
interoperacyjnosci w gtéwnych korytarzach transportowych UE, przechodzacych przez nasz
kraj. Ponadto wdrozenie systemu ERTMS jest bardzo pozadane ze wzgledu na zwielokrotnienie
bezpieczenstwa prowadzenia ruchu kolejowego, zwiekszenie przepustowosci linii oraz
wdrozenie nowoczesnych i zaawansowanych technologicznie rozwigzan sterowania ruchem
kolejowym i tacznosci kolejowej. Polsce zalezy zwtaszcza na wdrozeniu systemu ERTMS/GSM-R,
ktéry ma zastapi¢ przestarzaty technologicznie i wyeksploatowany analogowy system tgcznosci
stosowany obecnie na kolei w Polsce.
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Dziatania planowane w Polsce

W ramach obecnego przegladu dokumentéw strategicznych Rzadu RP tworzone jest
9 sektorowych strategii rozwoju. Jedng z nich jest Strategia Rozwoju Transportu, ktéra bedzie
zawierata elementy zwigzane z wdrazaniem ITS. Aktualnie zakoniczono etap diagnozy stanu
obecnego sektora transportu w Polsce, opracowano zatozenia strategii, a prace nad wstepnym
projektem dokumentu s3 juz na ukoniczeniu. Rozwazane jest powstanie odrebnego dokumentu
programowego dotyczacego ITS bedacego oddzielnym dokumentem wykonawczym SRT
o charakterze szczegétowym lub tez powstanie wspélnego dla wszystkich dziatan SRT. Projekt
SRT ma zostac przekazany pod obrady Rady Ministréw w 2011 roku.

Jednoczes$nie prowadzone sg prace nad implementacja Dyrektywy ITS (termin
implementacji uptywa z dniem 27 lutego 2012 r.). Celem prac jest stworzenie
warunkow dla zapewnienia skoordynowanego i sp6jnego wdrazania interoperacyjnych
inteligentnych systemow transportowych w oparciu o normy i specyfikacje opracowane
przez Komisje Europejska. Podjete dziatania stuzg wypracowaniu rozwigzan tworzacych
platforme wspoétpracy pomiedzy wszystkimi interesariuszami ITS, tj. sektorem
administracji rzagdowej i samorzadowej, kotami naukowymi, przedsiebiorstwami oraz
sektorem TIK.

Prace nad wdrozeniem elektronicznego systemu poboru optat w Polsce przebiegaja zgodnie
z harmonogramem (wprowadzenie systemu ma nastgpi¢ 1 lipca 2011 r.). Generalna Dyrekcja
Drég Krajowych i Autostrad 1 paZdziernika 2010 roku rozstrzygneta przetarg na budowe
i zarzadzanie Krajowym Systemem Poboru Optat, ktéry obejmie samochody ciezarowe oraz
autobusy.

W obszarze lotniczego programu SESAR prowadzone s3 prace nad ustaleniem mozliwosci
wdrozeniowych, m.in. na podstawie wynikéw spotkan konsultacyjnych odnoszgcych sie do
SESAR Implementation Package 1 prowadzonych w roku 2009 przez Zespét ds. SES w ULC.

Dziatania dotyczace inicjatywy e-Maritime podjete zostang po publikacji stosownej dyrektywy
ramowej. Obecnie powstaje dokument Polityka Morska RP do roku 2020, tworzony przez
Miedzyresortowy Zespo6t ds. Polityki MorsKie;j.

Czes¢ wdrozen wypelniajacych zapisy decyzji KE 2009/561/WE dotyczace transportu
kolejowego znalazta sie na lisScie podstawowej Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko 2007-2013. Do konica 2011 r. system ERTMS poziom 1 zostanie zastosowany na
Centralnej Magistrali Kolejowej, co pozwoli na prowadzenie ruchu pociggéw z predkoscig do
200 km/h. Natomiast wdrozenie ERTMS poziomu 2 na linii E30 pozwoli na peine sprawdzenie
funkcjonalnosci systemu w warunkach polskich wraz ze wszystkimi parametrami narodowymi
przewidzianymi dla Polski w narodowym planie wdrazania.

Europejska Agencja Kolejowa opracowuje kolejng wersje specyfikacji, ktéra ma rozszerzy¢
funkcjonalno$¢ ERTMS. Urzadzenia zgodne z tymi nowymi specyfikacjami maja by¢ dostepne po
osiaggnieciu w skali UE takiej skali wdrozenia ERTMS, ktéra bedzie gwarantowata biznesowe
podejscie do modernizacji wyposazenia przekazanego do eksploatacji. Uaktualnione
specyfikacje przewiduja uproszczone wdrazanie ERTMS dla linii drugorzednych (tzw. L1LS)
stanowigce rozszerzenie funkcjonalnosci, ktére bedzie bardzo istotne dla Polski w kontekscie
finansowania modernizacji linii z EFRR w ramach RPO.

Gléwne akty prawne

Elektroniczny system poboru optat na drogach (ETC) zostanie wdrozony od 1 lipca 2011 r. na
podstawie ustawy z 2008 o zmianie ustawy o drogach publicznych oraz niektérych innych ustaw.
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Wstepny projekt harmonogramu implementacji dyrektywy 2010/40/UE w sprawie ram
wdrazania ITS w obszarze transportu drogowego oraz interfejséw z innymi rodzajami transportu
przewiduje:

* dokorica 2010 r. - uzgodnienie projektu dziatan i tekstu zmian prawnych w MI;

* dokonical kwartatu 2011 r. - uzgodnienia miedzyresortowe, w tym z RCL;

* do konca Il kwartatu 2011 - przedstawienie projektu Radzie Ministréw.

Dla wsparcia krajowego procesu wdrazania rozwigzan ITS moga by¢ w przyszlosci konieczne
inne odpowiednie uregulowania prawne, przy czym ich okreslenie bedzie wynika¢ w skali UE
z postepéw prac nad implementacja dyrektywy ITS (w tym zwtlaszcza z wynikéw prac KE), za$s
w skali krajowej z przysziego Programu.W latach 2010-2015 nie jest przewidywane przyjecie
istotnych aktéw prawnych dotyczacych lotniczego programu SESAR oraz kolejowego systemu
ERTMS.
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2.8. Miedzynarodowe aspekty EAC

Definicja tematu

Aspekt miedzynarodowy Europejskiej Agendy Cyfrowej dotyczy zarzadzania Internetem oraz
handlu towarami i ustugami cyfrowymi z krajami trzecimi. Zarzadzanie Internetem oznacza
zgodnie z definicjg Swiatowego Szczytu Spoteczenstwa Informacyjnego z 2005 r. rozwéj oraz
implementacje przez rzady, sektor prywatny oraz spoleczenstwo obywatelskie (przy
zachowaniu wtasnych okres$lonych roél), wspdélnych zasad, norm, procedur podejmowania
decyzji oraz programoéw, ktére ksztattujga ewolucje oraz uzytkowanie Internetu. Handel
miedzynarodowy towarami i ustugami cyfrowymi jest natomiast szczeg6lnie rozwiniety
w zakresie sprzetu komputerowego czy telekomunikacyjnego, a takze dotyczy wielu ustug
Swiadczonych przez Internet i inne systemy teleinformatyczne.

Plany Komisji Europejskiej
Komisja podejmie nastepujqce kroki:

¢ Promowanie miedzynarodowego zarzadzania Internetem i wspotpracy globalnej w celu
utrzymania stabilno$ci Internetu w oparciu o model uwzgledniajacy wiele zainteresowanych
stron;

¢ Wsparcie kontynuacji prac Forum Zarzadzania Internetem po 2010 r.;

e Wspdlpraca z panstwami trzecimi w celu poprawy warunkéw handlu miedzynarodowego
towarami i ustugami cyfrowymi, w tym w odniesieniu do praw wtasnosci intelektualnej;

e Uzyskanie upowaznienia do dokonania aktualizacji uméw miedzynarodowych zgodnie
z postepem technologicznym lub w odpowiednich przypadkach, zaproponowanie nowych
instrumentow.

Opis sytuacji i problemu w Polsce

Koncepcja powstania Forum Zarzadzania Internetem narodzita sie w 2005 r. podczas
Swiatowego Szczytu Spoleczenstwa Informacyjnego w Tunisie. Temat zarzadzania krytycznymi
zasobami internetowym (rozumianymi jako system domen internetowych, przestrzen adreséow
internetowych oraz infrastruktura Internetu) byt tam Zrédtem ozywionej dyskusji. Sam Szczyt
nie byt w stanie rozwigza¢ tej kwestii, w szczeg6lno$ci w wymiarze ideologicznym. Stad tez
pojawit sie pomyst utworzenia globalnego Forum, w ramach ktérego przedstawiciele wielu
interesariuszy mogliby na réwnych zasadach dyskutowa¢ na temat przysztosci Internetu.
Podkresli¢ nalezy, ze Forum nie jest ciatem decyzyjnym, w czym tkwi jego najwieksza wartos¢.
Stanowi forum dialogu, miejsce wymiany czesto kontrowersyjnych opinii gloszonych przez
rzady, sektor prywatny, instytucje miedzynarodowe czy teZ organizacje pozarzadowe, przy
zachowaniu poszanowania odrebnych pogladéw.

Nalezy zwrdci¢ uwage na ewolucje tematyki podejmowanej podczas spotkan Forum. Pierwsze
posiedzenie, ktére odbylo sie w Atenach (Grecja) w 2006 r. objeto kwestie podstawowe
zwigzane z wolnoScia stowa i otwartoscia Internetu, stabilnoscia dziatania zasobéw
internetowych, prywatnoscig, budowaniem zaufania do Internetu, wielojezycznos$cia tresci,
dostepem do Internetu oraz wykluczeniem cyfrowym. W trakcie drugiego spotkania w Rio de
Janeiro (Brazylia) w 2007 r. rozszerzono tematyke dyskusji o zagadnienia zwigzane
z krytycznymi zasobami internetowymi tj. utrzymaniem infrastruktury, domenami
internetowymi oraz z rolg rzadéw w ksztattowaniu polityki zarzadzania Internetem. Tematyka
bezpieczenstwa zostata poszerzona o cyberprzestepczosé, potrzebe ochrony uzytkownikéw oraz
bezpieczenstwo dzieci w Internecie. Natomiast, spektrum tematéw trzeciego spotkania Forum,
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jakie odbyto sie w Hyderabadzie (Indie) w 2008 r., poszerzono o wiaczenie nastepnego miliarda
0s6b w poczet uzytkownikéw Internetu. Forum skupito sie réwniez na nowych watkach tj.
rosngcej popularnos$ci serwiséw spotecznosciowych, wptywie polityki na kreatywnos¢
i innowacyjno$¢, wyzwaniach politycznych zwigzanych ze zwiekszeniem liczby uzytkownikow,
zrownowazonym rozwojem i "zielonymi” rozwigzaniami technicznymi. Podczas Forum w Sharm
El-Sheikh (Egipt) w 2009 roku poruszono tematy zwigzane z zarzgdzaniem Kkrytycznymi
zasobami internetowymi - szczegdlnie wobec podpisania nowego porozumienia pomiedzy
ICANN a amerykanskim Departamentem Handlu - tzw. zatwierdzenia zobowigzan (AoC)
zarzadzaniem Internetem w $wietle postanowienn Swiatowego Szczytu Spoleczenstwa
Informacyjnego (WSIS), jak réwniez nowymi trendami zwigzanymi z rozwojem sieci
spoteczno$ciowych. Nowymi zagadnieniami, nad ktérymi dyskutowano podczas széstego
spotkania Forum w biezacym roku w Wilnie byly wyzwania i problemy zwigzane
z przetwarzaniem w chmurze (ang. cloud computing) oraz zarzadzanie Internetem w procesie
rozwoju.

Odniesienie do dokumentéw programowych

W Polsce kwestia zarzadzania Internetem nie byta poruszania w rzadowych dokumentach
programowych.

Dzialania podejmowane w Polsce

W Polsce trwajg prace zwigzane ze stworzeniem narodowego Forum Zarzadzania Internetem,
ktérego celem z jednej strony bedzie podniesienie §wiadomosci interesariuszy na temat
przyszlych wyzwan zwigzanych z rozwojem Internetu oraz przekazywanie spotecznosci
miedzynarodowej polskiej perspektywy w omawianych kwestiach. Ponadto, m.in. dzieki
dziataniom koordynacyjnym prowadzonym przez MSWiA zwieksza sie poziom uczestnictwa
Polski w obradach Forum. W ostatnich dwéch spotkaniach nasz kraj byt reprezentowany na
poziomie podsekretarzy stanu.

Ustosunkowanie sie do planéw Komisji Europejskiej

Rzad Polski wspiera dziatania zwigzane z promowaniem miedzynarodowego zarzadzania
Internetem i globalnej wspétpracy, jak réwniez popiera przedtuzenie mandatu funkcjonowania
Forum zwracajac uwage na nowe tematy zwigzane z ewolucyjnym charakterem Internetu takie
jak neutralnos¢ sieci czy tez tzw. Internet rzeczy. Ponadto zwraca uwage na wyzwania zwigzane
z telefoniag komérkowg. W opinii Rzadu RP istotne jest zwiekszenie uczestnictwa podmiotéw
z krajow rozwijajacych sie, a takze wzmacnianie wspotpracy i transferu dobrych praktyk.
Z pewnos$cig przystuzy sie temu zorganizowanie sidédmego spotkania Forum Zarzadzania
Internetem w Kenii we wrzes$niu 2011 r.

Polska popiera rowniez dziatania w kierunku poprawy warunkéw handlu miedzynarodowego
towarami cyfrowymi. Polska zwraca uwage, iZ nalezy w szczegdlnosSci zapewni¢ réwne
traktowanie wszystkich panstw przez firmy internetowe dziatajace w skali globalnej
i dostarczajgce ustugi do wielu krajéw. W szczeg6lnosci nalezy zapewni¢ réwnouprawnienie
uzytkownikéw - niezaleznie od kraju, z ktérego pochodzg - zaréwno w zakresie dostepu do
ustug internetowych, jak i wykorzystania praw witasnosci intelektualnej, ochrony danych
osobowych czy mozliwosci dochodzenia roszczen.

Glowne akty prawne

Brak aktéw prawnych odnoszacych sie do tematyki.
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Europejska Agenda Cyfrowa w pracach i planach polskich instytucji rzgdowych

Wykaz skrotow

B+R Badania i Rozwdj

BIP Biuletyn Informacji Publicznej

CEIDG Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej

CERT Zespot do reagowania na zdarzenia naruszajace bezpieczenstwo w sieci Internet
CSIOZ Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia

EAC Europejska Agenda Cyfrowa

EMSA Europejska Agencja ds. Bezpieczenistwa Morskiego
ENISA Agencja ds. Bezpieczenstwa Sieci i Informacji

ePUAP  Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej
ERTMS  Europejski System Zarzadzania Ruchem Kolejowym
GIODO  Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

GUS Gtowny Urzad Statystyczny

ICT Technologie Informacyjne i Komunikacyjne
ITS Inteligentne Systemy Transportowe

KE Komisja Europejska

KPRM Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

MEN Ministerstwo Edukacji Narodowej

MF Ministerstwo Finanséw

MKiDN  Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
MSWiA  Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

MSP mate i $rednie przedsiebiorstwa

ONZ Organizacja Narodow Zjednoczonych

OZE Otwarte Zasoby Edukacyjne

PAN Polska Akademia Nauk

PIOZ Program Informatyzacji Ochrony Zdrowia

PO IG Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka
POIS Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko

PO KL Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PO RPW Program Operacyjny Rozwéj Polski Wschodniej

PROZ Platforma Projektéw Ochrony Zdrowia

PSE Powszechna Sie¢ Edukacyjna

SEPA Jednolity Europejski Obszar Ptatniczy

SESAR  Projekt Modernizacji Zarzadzania Ruchem Lotniczym w Europie
SRKS Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego

TIK Technologie Informacyjne i Komunikacyjne

TP Telekomunikacja Polska

UE Unia Europejska

UKE Urzad Komunikacji Elektronicznej

UOKiK  Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
WHO Swiatowa Organizacja Zdrowia

WSIS Swiatowy Szczyt Spoteczenstwa Informacyjnego
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