
 
Informacja o Urzędzie Marszałkowskim Województwa 

Dolnośląskiego we Wrocławiu w tekście łatwym do czytania 

i rozumienia 

Co to jest Urząd Marszałkowski? 

To duży urząd, który zajmuje się sprawami całego województwa 

dolnośląskiego. 

Województwo to duża część Polski. 

W województwie jest wiele miast i gmin.  

Miasta w województwie dolnośląskim to na przykład: 

• Wrocław 

• Legnica 

• Jelenia Góra 

• Wałbrzych 

W Urzędzie jest wiele departamentów. 

Departament to część Urzędu, która zajmuje się jakimś tematem.  

Departamenty dzielą się na mniejsze biura. 

W tych biurach pracują urzędnicy. 

Gdzie jest Urząd Marszałkowski? 

Urząd jest we Wrocławiu. 

Adres to: Wybrzeże Juliusza Słowackiego 12-14. 



Do Urzędu możesz przyjść od poniedziałku do piątku. 

Urząd jest otwarty od 07:30 do 15:30. 

To jest główny budynek Urzędu Marszałkowskiego Województwa 

Dolnośląskiego:  

 

Kto kieruje Urzędem? 

Szefem Urzędu jest Marszałek Województwa Dolnośląskiego. 

Marszałek kieruje pracą całego Urzędu. 

Marszałkiem Województwa Dolnośląskiego jest Paweł Gancarz. 

 



Co załatwię w Urzędzie? 

 

Sprawy, którymi zajmuje się Urząd to: 

• Planowanie zmian na Dolnym Śląsku. 

• Decydowanie, na co wydać pieniądze z Unii Europejskiej. 

• Planowanie, gdzie zostanie naprawiona lub wybudowana 

nowa droga, most lub tory kolejowe. 

• Dbanie o szpitale, aby lekarze mogli tam dobrze leczyć 

mieszkańców. 

• Dbanie o potrzeby osób z niepełnosprawnościami i starszych 

ludzi. 

• Pomaganie osobom, które mają własne firmy. 

• Pomaganie rolnikom i dbanie o wsie. 

• Pomaganie szkołom, aby mogło się w nich uczyć więcej dzieci i 

dorosłych. 

• Dbanie o to, aby teatry, muzea i kina mogły pokazywać nowe 

przedstawienia, wystawy i filmy. 

• Dbanie o to, by można było zwiedzać zabytkowe budynki. 

• Dbanie o to, by w miastach i wsiach było czysto, żyły zwierzęta 

i rosły rośliny. 



• Zapraszanie ludzi z innych województw i krajów, aby odwiedzili 

Dolny Śląsk. 

• Reklamowanie województwa dolnośląskiego w Internecie, 

telewizji, radiu i gazetach. 

• Dbanie o to, żeby było dużo sportowców, i żeby mieli gdzie 

ćwiczyć. 

Punkt informacji 

 

Kiedy wejdziesz do Urzędu, po prawej stronie zobaczysz punkt informacji. 

Podejdź i powiedz, jaką sprawę chcesz załatwić. 

W punkcie informacji dowiesz się, co dalej robić. 

Jak dojadę do Urzędu? 

 

Do Urzędu możesz dojechać komunikacją miejską. 

Najbliższe przystanki to:  

• przystanek „Urząd Wojewódzki”.  



Zatrzymują się przy nim tramwaje linii: 2, 4, 10, 12, 13, 16 i 19.  

Są też autobusy linii: 145, 146 i 241. 

• Przystanek „Plac Wróblewskiego”.  

Zatrzymują się przy nim tramwaje linii: 0, 3, 4, 5, 16, 19. 

Są też autobusy linii: 102, 103, 110, 240, 243, 250, 920.  

Jeśli przyjedziesz autem, przed Urzędem jest parking. 

Obok wejścia do budynku są miejsca do parkowania dla osób z 

niepełnosprawnościami. 

Miejsca są oznaczone niebieską kopertą. 

Jak skontaktuję się z Urzędem? 

 

Żeby załatwić sprawę albo o coś zapytać możesz: 

• Napisać zwykły list na adres: 

Urząd Marszałkowski Województwa Dolnośląskiego 

Wybrzeże Juliusza Słowackiego 12-14 

50-411 Wrocław 

• Wypełnić formularz przez e-Puap, na adres: 

/UMWD_WROCLAW/SkrytkaESP 

• Wysłać pismo przez e-Doręczenia, na adres:  

AE:PL-78042-55780-RFSDA-20 



Możesz też wysłać email na adres:  

umwd@dolnyslask.pl 

lub 

wniosek@dolnyslask.pl 

 

Możesz zadzwonić na numer telefonu: 71 776 90 00 

Czy Urząd jest dostępny dla osób z niepełnosprawnościami? 

 

Tak, do Urzędu może przyjść każda osoba z niepełnosprawnością. 

Urząd jest dostępny dla osób jeżdżących na wózku. 

 

Jeśli pomaga Ci pies przewodnik, możesz z nim przyjść do Urzędu. 
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Jeśli jesteś osobą Głuchą, Urząd zapewnia tłumacza polskiego języka 

migowego. 

• W urzędzie zawsze możesz korzystać z tłumacza języka 

migowego przez Internet, na tablecie.  

• Możesz również zamówić tłumacza, który będzie z Tobą, gdy 

załatwiasz sprawę. 

Poinformuj o tym Urząd 3 dni przed przyjściem. 


