Zapisy ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych (Dz.U. poz. 2361 z péin. zm.) dotyczace oferentéw w otwartych konkursach
ofert na realizacje zadan publicznych w zakresie turystyki:

Art. 3. Ustawy nie stosuje sie do:

1) imprez turystycznych oraz powigzanych ustug turystycznych, ktére sg oferowane oraz ktérych
zamawianie i realizowanie jest utatwiane okazjonalnie, na zasadach niezarobkowych i wyfacznie
ograniczonej grupie podréznych;

2) imprez turystycznych i powigzanych ustug turystycznych nabywanych na podstawie umowy
generalnej o organizowanie podrézy stuzbowych zawieranej miedzy przedsiebiorcg turystycznym a
przedsiebiorcg w rozumieniu art. 431 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017
r. poz. 459, 933 i 1132) albo podmiotem prowadzgcym dziatalnos$¢ odptatng;

3) imprez turystycznych oraz powigzanych ustug turystycznych trwajacych krdcej niz 24 godziny, chyba
ze obejmuja nocleg.

Art. 4. llekro¢ w ustawie jest mowa o:

1) ustudze turystycznej — nalezy przez to rozumie¢:

a) przewdz pasazerow,

b) zakwaterowanie w celach innych niz pobytowe, ktére nie jest nieodtgcznym elementem przewozu
pasazerow,

¢) wynajem pojazdéw samochodowych lub innych pojazdéw silnikowych,

d) inng ustuge swiadczong podrdznym, ktéra nie stanowi integralnej czesci ustug wskazanych w lit. a—
c

2) imprezie turystycznej — nalezy przez to rozumieé potaczenie co najmniej dwéch réznych rodzajow
ustug turystycznych na potrzeby tej samej podrézy lub wakacji, spetniajgce warunki, o ktérych mowa
w art. 5 ust. 1;

3) umowie o udziat w imprezie turystycznej — nalezy przez to rozumie¢ umowe dotyczacg imprezy
turystycznej jako catosci lub, jezeli impreza turystyczna jest realizowana na podstawie odrebnych
umow, wszystkie umowy obejmujace poszczegdlne ustugi turystyczne w ramach tej samej imprezy
turystycznej;

4) rozpoczeciu imprezy turystycznej — nalezy przez to rozumieé rozpoczecie wykonywania ustug
turystycznych w ramach tej samej imprezy turystycznej;

5) powigzanych ustugach turystycznych — nalezy przez to rozumieé niestanowigce imprezy turystycznej
potaczenie co najmniej dwdéch réznych rodzajow ustug turystycznych nabytych na potrzeby tej samej
podrdézy lub wakacji, objete odrebnymi umowami z dostawcami poszczegdlnych ustug turystycznych,
spetniajgce warunki, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1;

6) podréznym — nalezy przez to rozumiec kazdego, kto chce zawrze¢ umowe lub jest uprawniony do
podrdzowania na podstawie umowy zawartej w zakresie stosowania ustawy;

7) przedsiebiorcy turystycznym — nalezy przez to rozumieé organizatora turystyki, przedsiebiorce
utatwiajgcego nabywa-nie powigzanych ustug turystycznych, agenta turystycznego lub dostawce ustug
turystycznych, bedgcego przedsiebiorcg w rozumieniu art. 431 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny albo prowadzacego dziatalnosé od-ptatng;

8) organizatorze turystyki — nalezy przez to rozumiel przedsiebiorce turystycznego, ktéry tworzy
i sprzedaje lub oferuje do sprzedazy imprezy turystyczne, bezposrednio lub za posrednictwem innego
przedsiebiorcy turystycznego lub razem z innym przedsiebiorcg turystycznym, lub tez przedsiebiorce
turystycznego, ktéry przekazuje dane podréznego innemu przedsiebiorcy turystycznemu zgodnie z art.
5 ust. 1 pkt 2 lit. e;

9) agencie turystycznym — nalezy przez to rozumiec przedsiebiorce turystycznego innego niz
organizator turystyki, ktdry na podstawie umowy agencyjnej sprzedaje lub oferuje do sprzedazy
imprezy turystyczne utworzone przez organizatora turystyki;



10) trwatym nos$niku — nalezy przez to rozumie¢ materiat lub narzedzie umozliwiajgce podréznemu
lub przedsiebiorcy turystycznemu przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w
sposéb umozliwiajgcy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te
informacje stuzg, i ktére pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej
postaci;

11) punkcie sprzedazy — nalezy przez to rozumie¢ ruchome lub state miejsce prowadzenia sprzedazy
imprez turystycznych lub powigzanych ustug turystycznych, jak réwniez strony internetowe sprzedazy
lub podobne punkty sprzedazy online, z uwzglednieniem przypadkdw, gdy internetowe strony
sprzedazy lub punkty sprzedazy online przedstawiane sg podréznym jako jeden punkt obstugi, w tym
ustuga dostepna telefonicznie;

12) powrocie do kraju — nalezy przez to rozumieé powrdt podréznego do miejsca rozpoczecia
podrdzy lub do innego miejsca uzgodnionego przez strony umowy;

13) turystycznym rachunku powierniczym — nalezy przez to rozumie¢ rachunek powierniczy w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1876)
nalezgcy do organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych, stuzgcy gromadzeniu srodkéw pienieznych wptacanych przez podréznych;

14) zabezpieczeniu finansowym — nalezy przez to rozumiec¢ gwarancje bankowg, gwarancje
ubezpieczeniowg, umowe ubezpieczenia na rzecz podrdznych lub umowe o turystyczny rachunek
powierniczy, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1-3;

15) nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosciach — nalezy przez to rozumieé sytuacje pozostajgca
poza kontrolg strony powotujacej sie na taka sytuacje, ktorej skutkéw nie mozna byto unikng¢, nawet
gdyby podjeto wszelkie rozsgdne dziatania;

16) niezgodnosci — nalezy przez to rozumie¢ niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
turystycznych objetych imprezg turystyczna.

Art. 5.

1. Do utworzenia imprezy turystycznej dochodzi, jezeli:

1) ustugi turystyczne zostaty potaczone przez jednego przedsiebiorce turystycznego, w tym na prosbe
podréznego lub zgodnie z jego wyborem, przed zawarciem umowy obejmujgcej wszystkie ustugi lub
2) niezaleznie od tego, czy zawarto odrebne umowy z dostawcami poszczegdlnych ustug turystycznych,
ustugi te sa:

a) nabywane w jednym punkcie sprzedazy i zostaty wybrane, zanim podrézny zgodzit sie dokonac
zapfaty lub

b) oferowane lub sprzedawane po cenie obejmujgcej wszystkie ustugi lub po cenie catkowitej, lub gdy
jedna z tych cen obcigzany jest nabywca, lub

c) reklamowane lub sprzedawane przy uzyciu okreslenia ,impreza turystyczna” lub podobnego, lub

d) taczone po zawarciu umowy, na podstawie ktérej podrézny zostat uprawniony do dokonania wyboru
sposrod réznych rodzajow ustug turystycznych, lub

e) nabywane od odrebnych przedsiebiorcéw turystycznych za posrednictwem powigzanych proceséw
rezerwacji online, podczas ktérych przedsiebiorca turystyczny, z ktéorym zawarta zostata pierwsza
umowa, przekazuje innemu przedsiebiorcy turystycznemu lub przedsiebiorcom turystycznym: imie i
nazwisko podrdznego, adres poczty elektronicznej oraz szczegdty ptatnosci, a umowa z tym innym
przedsiebiorcg turystycznym lub przedsiebiorcami turystycznymi zostanie zawarta najpdzniej 24
godziny po potwierdzeniu rezerwacji pierwszej ustugi turystyczne;j.

2. Do utworzenia imprezy turystycznej nie dochodzi, mimo spetnienia przestanek, o ktdrych mowa w
ust. 1, w przypadku potgczenia nie wiecej niz jednego rodzaju ustugi turystycznej, o ktérej mowa w art.
4 pkt 1 lit. a, b albo ¢, z jedng lub kilkoma ustugami turystycznymi, o ktérych mowa w art. 4 pkt 1 lit. d,
ktore:

1) stanowig mniej niz 25% tgcznej wartosci potgczonych ustug turystycznych i nie sg reklamowane jako
istotny element tego potaczenia, ani nie stanowig istotnego elementu z innych przyczyn lub



2) zostaty wybrane i nabyte po rozpoczeciu realizacji ustugi turystycznej, o ktérej mowa w art. 4 pkt 1
lit. a, b albo c.

Art. 6.

1. Do utworzenia powigzanych ustug turystycznych dochodzi, jezeli przedsiebiorca turystyczny utatwia
podréznym nabywanie ustug turystycznych:

1) przy okazji jednej wizyty lub kontaktu z jego punktem sprzedazy z mozliwoscig dokonania wyboru i
zaptaty odrebnie za kazdg ustuge turystyczng lub

2) w sposdb ukierunkowany od innego przedsiebiorcy turystycznego w zakresie co najmniej jednej
dodatkowe] ustugi turystycznej, jezeli umowa z tym przedsiebiorcg turystycznym zostanie zawarta
najpdzniej 24 godziny po potwierdzeniu rezerwacji pierwszej ustugi turystyczne;j.

2. Do utworzenia powigzanych ustug turystycznych nie dochodzi, mimo spefnienia przestanek,
o ktérych mowa w ust. 1, w przypadku potaczenia nie wiecej niz jednego rodzaju ustugi turystycznej,
o ktorej mowa w art. 4 pkt 1 lit. a, b albo c, z jedng lub kilkoma ustugami turystycznymi, o ktérych
mowa w art. 4 pkt 1 lit. d, jezeli wartos¢ tych ustug stanowi mniej niz 25% tacznej wartosci potaczonych
ustug turystycznych i nie sg one reklamowane jako istotny element tego potgczenia, ani nie stanowig
istotnego elementu tego potaczenia z innych przyczyn.

Art. 7.

1. Organizatorzy turystyki oraz przedsiebiorcy utatwiajgcy nabywanie powigzanych ustug turystycznych
sg obowigzani spetnia¢ nastepujgce warunki:

1) zapewni¢ podréznym na wypadek swojej niewyptacalnosci:

a) pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztdw powrotu do kraju, obejmujgcych w
szczegblnosci koszty transportu i zakwaterowania, w tym takze w uzasadnionej wysokosci koszty
poniesione przez podrdznych, w przypadku gdy organizator turystyki lub przedsiebiorca utatwiajacy
nabywanie powigzanych ustug turystycznych, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tej kontynuacji lub
tego powrotu,

b) zwrot wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng lub kazdg optacong ustuge
przedsiebiorcy utatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug turystycznych, w przypadku gdy z
przyczyn dotyczgcych organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie powigzanych
ustug turystycznych lub oséb, ktére dziatajag w ich imieniu, impreza turystyczna lub ktérakolwiek
optacona ustuga przedsiebiorcy ufatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug turystycznych nie
zostata lub nie zostanie zrealizowana,

c) zwrot czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng odpowiadajacg czesci
imprezy turystycznej lub za kazdg ustuge optacong przedsiebiorcy utatwiajgcemu nabywanie
powigzanych ustug turystycznych od-powiadajgcg czesci ustugi, ktéra nie zostata lub nie zostanie
zrealizowana z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajgcego
nabywanie powigzanych ustug turystycznych, lub osdb, ktére dziatajg w ich imieniu;

2) sktada¢ marszatkowi wojewddztwa oryginaty lub poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez
adwokata, radce prawnego lub notariusza kopie posiadanego zabezpieczenia finansowego, nie pdzniej
niz 14 dni przed uptywem terminu obowigzywania umowy lub gwarancji poprzedniej; przedsiebiorcy
turystyczni zaprzestajacy dziatalnosci albo zawieszajacy dziatalno$¢ sg zwolnieni z tego obowigzku,
jezeli zawiadomig marszatka wojewddztwa o zaprzestaniu albo zawieszeniu dziatalnosci organizatora
turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych;

3) prowadzi¢ wykaz umow o udziat w imprezie turystycznej oraz uméw zawartych przez podréznego z
przedsiebiorcg utatwiajgcym nabywanie powigzanych ustug turystycznych, zwany dalej ,, wykazem
umow”’;



4) sktadac terminowo do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego deklaracje zawierajace:

a) wyliczenie wysokosci naleznych sktadek na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny,

b) okreslenie liczby i rodzaju umdw, o ktérych mowa w pkt 3, zawartych w danym miesigcu oraz liczby
podrdznych objetych tymi umowami,

c) informacje o zabezpieczeniach finansowych posiadanych w okresie, za jaki jest sktadana deklaracja,
oraz o pod-miotach ich udzielajacych,

d) informacje o liczbie podrdéinych, za ktdrych sktadka jest nalezna na Turystyczny Fundusz
Gwarancyjny, a impreza turystyczna lub powigzana ustuga turystyczna zostata odwotana przez
organizatora turystyki lub przedsiebiorce utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych z
powodu niewystarczajgcej liczby zgtoszen, jezeli realizacja ustug byta uzalezniona od liczby zgtoszen, w
przypadku rozwigzania umowy lub odstgpienia od umowy przez podrdéznego, a takze w przypadku
zmiany liczby podrdznych, ktérych dotyczy dana umowa;

5) realizowa¢ wobec podréznych obowigzki informacyjne, o ktérych mowa w rozdziale 6.

2. Obowiazki, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, organizatorzy turystyki oraz przedsiebiorcy utatwiajgcy
nabywanie powigzanych ustug turystycznych realizujg przez:

1) zawarcie gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej zgodnie ze wzorem formularza i
przepisami okreslajgcymi minimalng wysokos$¢ sumy gwarancji lub

2) zawarcie umowy ubezpieczenia na rzecz podrdznych zgodnie ze wzorem formularza i przepisami
okreslajgcymi minimalng wysokos$¢ sumy ubezpieczenia, lub

3) zawarcie umowy o turystyczny rachunek powierniczy zgodnie ze wzorem tej umowy i przyjmowanie
wptat podrdinych wytgcznie na ten rachunek, jezeli Swiadczg imprezy turystyczne lub utatwiajg
nabywanie powigzanych ustug turystycznych $wiadczonych wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej;

4) dokonywanie terminowych wptat sktadek w naleznej wysokosci na Turystyczny Fundusz
Gwarancyjny.

3. Zabezpieczenie finansowe na wypadek niewyptacalnosci obejmuje podréznych bez wzgledu na ich
miejsce zamieszkania, miejsce rozpoczecia podrdzy lub miejsce sprzedazy imprezy turystycznej oraz
bez wzgledu na panstwo, w ktérym siedzibe ma podmiot zapewniajgcy ochrone na wypadek
niewyptacalnosci.

4. Agent turystyczny, a takze organizator turystyki lub przedsiebiorca utatwiajacy nabywanie
powigzanych ustug turystycznych, ktéry w ramach wykonywanej dziatalnosci jednoczesnie dziata jako
agent turystyczny, sy obowigzani:

1) wykonywac dziatalnos$¢ tylko na rzecz organizatorow turystyki wpisanych do rejestru, o ktérym
mowa w art. 22 ust. 2, lub posiadajacych siedzibe na terytorium jednego z panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej lub panstwa, o ktdrym mowa w art. 8 ust. 2;

2) w umowie zawieranej z podréznym wskazywac jednoznacznie wiasciwego organizatora turystyki,
ktdrego reprezentujg;

3) dziata¢ na podstawie waznej umowy agencyjnej;

4) realizowac wobec podréznych obowigzki informacyjne, o ktérych mowa w zatgcznikach do ustawy.

5. Obowigzki wymienione w ust. 1, 2 i 4 dotyczg catego okresu wykonywania dziatalnosci.



6. Obowigzki, o ktéorych mowa w ust. 1, nie majg zastosowania do organizatora turystyki lub
przedsiebiorcy ufatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych, w okresie zawieszenia
przez niego wykonywania dziatalnosci, jezeli zawiadomi on marszatka wojewddztwa o zaprzestaniu
albo zawieszeniu dziatalnosci organizatora turystyki lub przedsiebiorcy ufatwiajgcego nabywanie
powigzanych ustug turystycznych.



