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IzABELA STRACZEK
L
anwersujaz nativespea-
kerem, uczasiespecjali-
stycznego slownictwa
iprzydotowujaprezen-
tacje multimedialne.
Przewodnicy turystyeznii hotelarze
moggpodnie$é swojekwalifikacjena
darmowych kursach jezykéw obcych.

 chcieliby si¢ przekwalifikowacipod-
jaé prace wtej branzy '

Projekt ,,Rozwdj kwalifikacji za-
wodowych w zakresie obslugi tury-
stéw zagranicznych” przygotowala
Fundacja Rozwoju Demokracjt Lo-
kalnejw odpowiedzi nakonkurs og-
loszony przez dolnoélaski Wojewadz-
ki Urzad Pracy. Finansowany jest
wirzechczwartych z Europejskiego
Funduszu Spolecznego i w jednej
czwarte] z budzetu panistwa (w ra-
mach Zintegrowanego Programu
Operacyjnego Rozwoju Regionalne-
go). -Chodzi o rozwijante umiejetno-
$ei komunikowania sie w jezyku an-
gietskim i niemieckim, co dla prze-
wodnikdéw turystycznych, hotelarzy
czy 0sob pracujacych w ustugach
thandiuoznaczaébedzielepsze przy-
gotowanie do pracy - méwi Marcin
Pytiel, koordynator projektu z dolno-
Slaskiegocenlrum FRDL. - Ale uczest-
nikami projektu moga byé rowniez
ludzie, ktorzy zamierzaja sie przek-

.walifikowaé albo widzg szanse nado-
datkowe zatrudnienie w tym sekto-
rze. Na przyklad w grupie o specjali-
zacji: przewodnictwo turystyczne na
dziesie¢ os6b mamy zwykle tylko
dwoch, trzech zawodowych prze-
wodnikéw,
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To réwnie? szansa dla tych, kidrzy

Tak zrobita m.in. wroctawianka An-
na Buczek, ktora skonezyla kurs jezy-
kaangielskiegodla przewodnikow, - Pra-
cujewbanku i chetalam poprostu pod-
niesé¢ wlasne kwalifikacje, rozszerzyé
slownictwo. Pomyélalam, ze takie szko-
lente moze hy¢ tez przydatne pd#niej,
bowiadomo, jak wyglada rynek pracy
- lwierdzi Buezek, - Duzo sie nauczy-
tam, i tonie tylkojezyka obeego. Dowie-
dziatam sie howiem wielu ciekawych
rzeczy oredionie, m.in. o Dolinie Bary-
ezy, zkidrej pochodze.

Jesli wiec zamierzamy otworzyé
wlasny pensjonat czy chochy przydo-
towad prezentacje firmy wjezyku ob-
cym, mozemy skorzystaé z okazjiiza-
pisac si¢ na kilkumiesieczne bezptat-
nekursy. Jestjednak kilkawarunkow,
ktore musimy spelnié:- Benefigjenta-
mimogabyé pracujgce osoby dorosle,
wymagamy wiecumoewy o pracei kse-
rokopii dowodu osobistego. Ta ostat-
nia jest potrzebna poto, by$my mogli
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SZKOLENI

SZKOLENIA

Projekt wspdlinsowany ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spolecznego realizowany pod nadzorem Polskie} Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
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DOFINANSOWANIE DO KOSZTOW DOJAZDU
I NOCLEGU DLA OSOB DOJEZDZAJACYCH

WIECE] INFORMACH: www.efs.wott.pl

Biuro projektu: Politechnika Wroctawska, Wroclawskie Centrum Fransferu Technologii
ut, Smokichowskiego 48, Wroclaw; tel. 320 39 12, 320 33 18; www. wctt.pl
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Wroctaw stawla na turystyke, wlec pracy dla przewndnlkéw nI

sprawdzié, czy uczestmk Jest na stale "

zameldowany na terenie wojewddz-
twa dolnoslgskiego - wylicza Pytel.
- Sprawdzamy tez podezas rekrutacji

podstawowg znajomoéé jezyka obce-.-

ro7w;_]ame umle]etnosm, anienauka
od poczatku.

Specjalistyczne kursy trwaja trzy
miesigce (czyli 52 godziny zajed ogol-

_ nych,warsztatowychlkonsultacnmrch)

dla dwdch spegjalizacji- handlu i ustig

. orazhotelarstwaigastronomii orazpél
.. roku (104 godziny) dlachetnychzprze-.

dmctwa turystycznego Prog

wiedza o swoje] firmie-komentuje Mar-
cin Pytel.- Taka multimedialna prezen-
tacjajesttez koncowapracy zaliczenio-
wg, oceniang przez native speakera.

Nabér do projektu trwa przez caly

' czas, jego zakonczeniezaplanowano na

29 lutego 2008 rolu. Fundacjazamkne-
lajuz rekrutacjg na kurs angielskiego,
ktéry mzpocza,l si¢ w grudniu (mozna

© zapisywad sie naliste rezerwows), dle
. pozostalokilkamiejse wgrupie niemiec-

st- _kojezycznej dla hiotelarstwa i usiug,

j Hinternetowych programéw komu-

nikacyjnych. Spotykq]amewsmdnble

ndacji, ale mogg tez zorganizowaé.

- warsztaty wierenie, oprowadzajacnp.”

grupeilektorapowroclawskim Rynku.

+- Iehpodstawowymzadaniemj jestprzy-

gotowanie wjgzyku obcym opisuwy-
branej trasy turystyczneJ albo oferty -
handlowo-ushugowej miejsca pracy, .

wktorym sa zatrudnieni lub cheieliby

“podjad prace, - Zawsze przeciez mogs
spotkaé cudzoziemea, ktéremu opo-

Chetnimoga sieriatomiastzglasza¢na
kolejna edyc,;e szkolen, ktére msza
S Wirigren. 0.

] Fundacja Rozwoju

mokracji I.okalnej

.; ‘-,-Centrum Dolnoslaskie
~ ul.Menniczal . :
_50-057 Wrodlaw ,
. telomsnzaa '
wwwindl—cd org.pl(hnk PmJekWUE)

go, poniewaz zaloZyliSmy, ze ma to byé.
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Unia wyktada kase, a2 Akademia szkoli

Akadermia Ekonomiczna wladnie skoriczyla realizacie rocznego pro-
Jektu Menedzer bez granic. Szkolenia z ICT | obevjezycznei komuni-
kacft jezykowef". W tym czasle za pienigdze z Unii Europejskie] prze-
szkolita 270 przedsighiorcdw z dwdch jezykow obcych i znajomosei
komputera, Projekt byl wspdlfinansowany ze srodkdw Uniil Europef-
skiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego, realizowany
pod nadzorer Poiskiej Agengji Rozwoju Przedsighiorczoscl. SPO RZE
Dziafania 2.3 schemat a, nr umowy dotacyjnej: SPORZL-2.33-2-02-

022/0038

Za wszystko odpowiadaly: dr Dorota Kwiatkowska-Ciotucha i dr Us-
szula Zatuska. To one wymyslity projekt, w ktdrym uczestniczyli szefo-
wie 1 pracownicy polskich firm. Wymexi byly fatwe do spetnienia: skis-
rowanie Z migjsca pracy | minimurh $rednie wyksztaicenie,

od rozpoczecia internetowaj rekrutacii limit migjsc byl wyczerpany, -
Zdecydowanie najwigcej zgtoszen bylo z malych firm — méwi dr Doro-
ta Kwiatkowska-Ciotucha. - To nas ucieszylo, ale tez i zaskeczylo
Spodziewalismy sie wiecej przedstawicieli duzych przadsichiorstw,
Licznie zapisywaly sig osoby powyzej 35. roku Zycia, ale nie tylko, tak-
ze 20- czy 50-latkowie.

Pomyst , jezyk + komputer” chwycit

~To juz kolejny projekt unijry, ktdry realizowalismy - opowiada dr Ur-
szula Zaluska. — Wiedzielismy wiec, 2e najwickszym zainterescwa-
niem cieszg sig'szkolenia jezykawe i komputerows. Stad pomyst, by
polgczyc oba typy zajet w jeden projekt. To byt strzal w dziesiatkg.
.Od marca do grudnia 2006 roku zrealizowane zostaly trzy edycie,
Kazdy ze stuchaczy mogt wybraé dogodny da siebie wariant nauki;
tryk zaoczny {sobota-niedziela po 8 godz.) lub wieczorowy (dwa razy
-tygodniowo po 4 godz.). W sumie 160 godz. zajgé.

Z jezykiem fatwiej w pracy

podstawowych jezykow: angielskiego iub niemieckiego. Przez kolejne
40 godz. kursanci uczyli sie drugiego jezyka, ale tym razem francu-
skiego, hiszpanskiego, rosyjskiego lub wioskiego. Organizatorzy two-
ezyli grupy na podstawie testu weryfikujacege znajomosé jpzyka.
-— Wybralem najlepszych lektoréw —~ zapewnia: Miroslaw Pawlikowski,
Kierovnik Studium Jezykow Obcych przy AE. =~ Kursancl wysoko ich

| ocenik. Wigkszosé grup deklarowata, ze cheerw tym samym sktadzie

na‘wasng rekg- kontynuowac nauke Takich szkolen.powmno byt zde-
cydawanie wigee], .

POL‘;KA AGFNCJA ROZWOIU PRZEDSIERIORCZOSCI

POL]SH AGENCY FDR ENTER.'PRISE DEVELOPMENT

- Word kryje spora tajemnic

+ my. Ale ju w polowie pierwszych zajec okazato sig, Ze wezystkie one

* nansowata 80 proc., kosztdw), duzi przedsigbiorcy-1580 2t (dofinanso- |

Ze znalezieniem chetnych nie byto problemu. Zalechwie po kilku dniach

" gryzie. Zrozumialam wszystko, co do tej pory bylo dia mnie czarmg,
Z 16g0 az 80 godz. przeznaczonych bylo na nauke jednego z dwdch

ekt {www.aewrocpl, zakladka Wspdioraca: Projekty reafizowane

. Zapraszamy ' o

Doskonatenie
| Kadr

N Gospodarki

Cprocz nauki jezykdw, uczestnicy uczyli sig wykarzystywania nowo-
czesnych technologii informacyjnych {ICT) w codziennej pracy. Szko-
eni byl giéwnie z pakietu MS Office (Worda, Excela | Power Pointa)
oraz Z systemdw komunikacji z Klientami.

Br Urszula Zatuska: — Czeéé Krsantéw poczatkowo podeszia scep-
tycznie do tych zajeé. Wydawalo im sig, ze doskonale znajg te progra-

rajg wiece] mozliwosci niz te dotychczas wykorzystywane,

Kuszaca cena

Uczestnikow przyciggal nie tylko ciekawy program zajeé, ale lakze
atrakeyna cena. Mali i $redni przedsigbiorcy placili 790 zi {UE. dofi-

wania 60 proc.)’

Komfort nauki zdecydowanie zwlekszyly positki w przerwach migdzy
zajgciami: kanapki i napoje {kawa, herbata, woda mineralna, soki)
oraz gieply lunch. Kazdy z uczestnikéw dostat dwa podrecznild i ze-
szyty Ewiczen do nauki |ezykow oraz kserowane konspekty do warsz-
tatow z ICT.

Uczestnicy chwaig

Pani Bogustawa Chrobak, wiaécicielka salonu kosmetycznege w Do-
mu Studenckim ,,Slrgzak" przy AE, chwali projekt. Zaczynata nauke an-
gielskiego 1 wioskiego w poczatkowej gruple — Nie jestem juz inwali-
da jezykowym — mawi. - Potrafig zrozumied zagranicznych Klientow.
To pomaga w pracy. Ale to dopigro poczatek. Byé moze calg grupa be-
dziemy komynuowaé nauke. Przekonatam sig ez, ze kamputer nie

magia, Wykladowcy mowili ciekawie, nle nudzitam sie. Projekt poleci-
lam Klientkom. Dwig 2 nich zapisaly sig. Jedna byla ze mna w grupie,
ZostalySmy wige kolezankami z jednej lawki.

Plany na najbliiszg przysziosé:

W styczniu rusza rekrutacja do kolejnego projekiu realizowanego
przez AE — Innowacyjny menedzer 2. Studia podyplomowe dla praco-
dawcow i kadr MSF,

Szezegétowe zasady rekrutacji zamieszczone zostana na stronie Pro-

w Akadermii Ekonomiczne] w ramach Funduszy Unfinyeh). ..
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