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Diagnoza

Zgodnie z przyjetg definicjg, kapitat spoteczny rozumiany jest jako wynikajgca z zaufania oraz
obowigzujgcych norm i wzoréw postepowania, zdolnosé do mobilizacji i tgczenia zasobdw, ktéra
sprzyja kreatywnosci oraz wzmacnia wole wspotpracy i porozumienia w osigganiu wspdlnych celow.

Diagnoza tak szerokiej sfery zycia spotecznego z koniecznosci przyjagé musi okreslong perspektywe,
wiasciwg dla mozliwosci oddziatywania i podejmowania zadan w tej sferze przez podmioty zycia
publicznego. W diagnozie kondycji kapitatu spotecznego w Polsce zostaty zatem wyrdznione cztery
obszary. Pierwszy z nich obejmuje problematyke postaw i kompetencji spotecznych. Analizowane s3
tutaj procesy zwigzane z edukacjg — zaréwno formalng, jak i inng niz formalna — w odniesieniu do
ksztatcenia przez cate zycie. Omodwione zostaty te typy edukacji, ktére bezposrednio rozwijajg
wyrdznione kompetencje spoteczne — edukacja obywatelska, medialna i kulturalna. Trzeba przy tym
zaznaczy¢, ze problematyke edukacji w odniesieniu do systemu oSwiaty oraz w powigzaniu z
rozwojem kompetencji jednostek porusza szerzej Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, natomiast
tematowi uczenia sie przez cate zycie poswiecony zostat odrebny dokument planistyczny
Perspektywa uczenia sie przez cate zycie.

Wyrdznione postawy i kompetencje spoteczne stanowig podstawe do rozwijania i wzmacniania
kapitatu spotecznego w kolejnych obszarach — bedgcych przedmiotem diagnozy. Kooperatywnos¢ jest
istotg zycia spotecznego we wszystkich jego wymiarach (gospodarczym, politycznym,
instytucjonalnym) i na wszystkich jego poziomach (rodzina, spotecznosci terytorialne, szkolne i te
ksztattujgce sie na bazie pracy, zainteresowan czy poglagdéw). Kazdy rodzaj wspétdziatania opiera sie
na sieciach relacji spotecznych o charakterze nieformalnym (prywatnym) Ilub formalnym
(publicznym). Sieci spoteczne dajg jednostkom dostep do réznego rodzaju zasobdéw, tym samym
przynaleznosé do sieci jest wymierng wartoscia, przektadajgca sie na jakos¢ zycia. Z punktu widzenia
zbiorowosci, sieci spoteczne umozliwiajg przeptyw informacji i idei, aktywizujg indywidualny
potencjat do partycypacji w zyciu spotecznym, stanowig tym samym wymierng wartos¢. Zagadnien
zwigzanych z kooperatywnoscia, ze zorganizowang i spontaniczng aktywnoscig obywatelska,
dziataniami i kondycjag sektora pozarzagdowego, dialogiem obywatelskim, wspodtpracy
miedzysektorowa czy ekonomig spoteczng dotyczy obszar diagnozy wspétdziatanie i partycypacja
spoteczna. Obszar ten stanowi dopetfnienie obszaru ,komunikacja i dialog”, bedgcego czescig
Strategii Sprawne Panstwo, a takie obszaru odnoszgcego sie do usprawnien administracyjnych,
zwtaszcza na poziomie lokalnym, zawartym w Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego.

Satysfakcjonujgca spotecznie kooperatywnosé nie bytaby mozliwa bez komunikatywnosci. W sytuacji
gdy sieci spoteczne majg charakter zamkniety, czasem wrecz naruszajacy interesy innych oséb, mowi
sie o tak zwanym ,,ztym kapitale spotecznym”. Im bardziej sieci sg otwarte (inkluzyjne), im tatwiej i
ptynniej jednostki mogg , krgzy¢” po réznych sieciach spotecznych, im bardziej przejrzyste sg (pisane
badZ niepisane) reguty i normy obowigzujgce w relacjach, tym wieksza jest produktywnos¢ w skali
catej zbiorowosci', a tym samym wiekszy potencjat rozwojowy. Komunikacja spoteczna — kolejny
obszar diagnozy — jest zatem kluczowa dla otwartosci sieci, zarowno w wymiarze kultury
komunikowania, jak i infrastruktury medialnej. Media i tresci medialne petnig istotng role jako
przestrzen komunikacji i wspdlnego przebywania, a takie 7Zrdodto odniesien dla tozsamosci
indywidualnej i zbiorowej. Wraz z nowymi kanatami komunikacji stanowig wazny punkt odniesienia
dla sieci spotecznych. Kontakt z nowymi mediami w sposdb istotny wptywa na style zycia, styl nauki

W literaturze socjologicznej okresla sie to zjawisko mianem ,pomostowego” kapitatu spotecznego.
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czy pracy’. Dlatego to przede wszystkim od funkcjonowania mediéw zalezy, na ile efektywnie
jednostki, grupy i instytucje mogga sie ze sobg komunikowaé, a tym samym budowaé i wzmacniac
wiezi bedace podstawg kapitatu spotecznego. Efektywna komunikacja spoteczna zapewnia synergie
dziatan wobec podzielanych celdw i wartosci.

Potencjat kulturowy i kreatywny to obszar diagnozy obejmujacy bardzo szerokg problematyke — od
wartosci i norm, ktérymi sie kierujemy, przez udziat w Zzyciu kulturalno-artystycznym po rozwdj
instytucji kultury i kreatywng przedsiebiorczo$¢ zwigzang z nowymi przemystami kultury, coraz
bardziej liczagcymi sie w zyciu gospodarczym. Kreatywno$¢ jako umiejetnos¢ i odwaga
eksperymentowania oraz prébowania nowych rozwigzan jest warunkiem tworzenia nowych wartosci,
zarobwno w wymiarze estetycznym (sztuka), jak i gospodarczym (innowacje). Kultura tworzy
symboliczne srodowisko Zzycia kazdego cztowieka i z tego punktu widzenia jest uniwersalnym
Srodowiskiem rozwoju i tworzenia tozsamosci. Przemiany zachodzace w ostatnich latach w polskim
spoteczenstwie dotyczg wielu aspektéw kultury. Na zmiany zachowan i sposobdw korzystania z
dziedzictwa kulturowego oraz innych zasobdw ksztattujgcych wspdlng tozsamos¢ wptynat — z jednej
strony — proces transformacji systemowej, z drugiej — koniecznosé¢ dostosowania sie do globalnych
trendow, takich jak powszechne wykorzystywanie nowych technologii, szybkos¢ dostepu i obiegu
informacji (wiedzy).

Wytyczenie w Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego wymienionych obszaréw diagnozy ma jedynie
charakter funkcjonalny i operacyjny. Obszary te przenikajg sie wzajemnie, a zagadnienia poruszane w
poszczegdlnych rozdziatach sg ze sobg ScisSle powigzane. Trzeba tez zaznaczy¢, ze ich utozenie w
diagnozie nie ma charakteru hierarchicznego (zob. Rysunek 1).

Rysunek 1. Obszary diagnozy dla Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego

POSTAWY | KOMPETENCIE WSPOLDZIALANIE | PARTYCYPACIA
SPOLECZNE SPOLECZNA

KAPITAL SPOLECZNY

POTENCJAL KULTUROWY

KOMUNIKACIJA SPOLECZNA | KREATYWNY

Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, s. 347, KPRM 2009, http://www.polska2030.pl
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Obszar I. Postawy i kompetencje spoteczne

W Raporcie Polska 2030 procesom ksztatcenia zostata przypisana niezwykle wazna rola w zakresie
wspierania rozwoju kapitatu spotecznego. Z tego wzgledu celem ksztatcenia powinny sta¢ sie kwestie
zwigzane ze zwiekszeniem troski o dobro wspdlne, z poprawg jakosci przestrzeni i debaty publicznej,
wzrostem wzajemnego zaufania, wspieraniem aktywnosci obywatelskiej oraz zwiekszeniem roli
potencjatu kreatywnego i kulturowego. Zadaniem polskiego systemu ksztatcenia formalnego oraz
edukacji innej niz formalna jest rowniez sprostanie celom i zadaniom, jakie stawia przed nami
europejskie spoteczenstwo informacyjne.

Charakterystyka kompetencji niezbednych do budowy kapitatu spotecznego

Punktem wyjécia dla diagnozy obszaru ksztattowania wyrdznionych postaw i kompetenc;ji
spotecznych jest zdefiniowanie przestrzeni, w ktérej ma miejsce uczenie sie jednostki. W Europie
panuje zgoda co do potrzeby poszerzenia procesu uczenia sie poza sztywne ramy edukacji formalne;j.
Koncepcja uczenia sie przez cate zycie (Life Long Learning) zaktada ,rozwdj indywidualny i rozwaj
cech spotecznych we wszystkich formach i wszystkich kontekstach — w systemie formalnym, tj. w
szkotach, placéwkach ksztatcenia zawodowego, uczelniach i placoéwkach ksztatcenia dorostych, oraz w
ramach ksztatcenia nieformalnego, a wiec w domu, w pracy i w spotecznosci”?, stawiajac tym samym
jednostke w centrum procesu nauczania.

Dwa kluczowe postulaty wynikajgce z tej definicji dotyczg przestrzeni ksztatcenia (lifewide learning) i
czasu ksztatcenia (lifelong learning)®. Wymiar przestrzenny odnosi sie do zréinicowania zrédet
nauczania, w tym uprawomocnienia zrédet pozaformalnych i nieformalnych. Nauka nie powinna
zaczynac sie i koriczy¢ w szkole ani innych specjalistycznych placéwkach edukacyjnych: uczymy sie w
pracy, w gronie rodzinnym, uczestniczac w dziataniach spotecznych i obywatelskich®. Coraz wiekszg
role w ksztatceniu odgrywajg instytucje kultury, stowarzyszenia, grupy znajomych. W mysl nowej
definicji, proces ksztatcenia wydtuza sie, obejmujgc aktywnosé osob, ktore ukonczyty etap edukacji
formalnej. Tym samym czas uczenia sie nie jest ograniczony do tradycyjnego cyklu edukacji formalnej
— trwa takze w dorostym i dojrzatym zyciu. Wczesniejsze rozpoczecie nauki i kontynuowanie jej przez
cate zycie wptywa korzystnie nie tylko na pozycje na rynku pracy, lecz takze rozwéj i kondycje
psychiczng jednostki, pomaga wspodttworzyé otoczenie spoteczne cechujgce sie otwartoscia,
tolerancjg i kreatywnoscig. Tymczasem w Polsce odsetek oséb w wieku 25-64 lat objetych
ksztatceniem wynosi jedynie 4,7%, czyli prawie dwukrotnie mniej niz srednia w Unii Europejskiej, a
motywacje do zdobywania dodatkowej wiedzy i umiejetnosci majg przede wszystkim charakter
pragmatyczny®.

Na podstawie doswiadczen polskiego systemu nauczania i koncepcji Life Long Learning wyznaczono
gtéwne postawy i kompetencje spoteczne, ktére powinny mie¢ charakter priorytetowy w systemie
nauczania oraz innych, wspierajgcych go formach edukacji. Zalicza sie do nich: kooperatywnos¢,
komunikatywnos¢ i kreatywnos¢.

Kooperatywnos$¢ to umiejetnos¢ podejmowania wspotpracy, opierajaca sie na zaufaniu spotecznym i
checi angazowania sie we wspodlne dziatania. Warunkowana jest otwartoscig na odmienne poglady

3 Uczenie sie przez cate Zycie: rola systemdw edukacji w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej,

Europejskie Biuro Eurydice, Bruksela 2000, s. 10.

4 Lifelong Learning and Lifewide Learning, Skolverket, Stockholm 2000.
European ELLI Index 2010, ICDE 2010, s. 4.

Czy warto sie uczyc¢?, CBOS, Warszawa 2007.
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oraz cele innych oséb i grup. Kooperatywno$¢ jest podstawg tworzenia spoteczenstwa
obywatelskiego, umozliwia podejmowanie inicjatyw obywatelskich, stad jej Zzrédtem jest edukacja
obywatelska.

Komunikatywnos¢ jako umiejetnosc zbiorowej i indywidualnej komunikacji pomiedzy ludZzmi stanowi
podstawe budowania wszelkich relacji spotecznych. Komunikatywnos$¢ jest warunkiem wspdlnego
dziatania, dialogu i debaty spotecznej, warunkiem wymiany informacji i wiedzy. Postawa
komunikatywna przyswajana jest w toku edukacji medialnej i cyfrowej.

Kreatywnos¢ to przynalezna jednostkom i grupom spotecznym zdolnos¢ do generowania
oryginalnych pomystéw, twoérczego myslenia i wytwarzania praktyk spotecznych opartych na
innowacyjnosci oraz potencjale kulturowym. Kreatywnos¢ jest wspierana w toku edukacji kulturalnej
i artystyczne;j.

Upowszechnianie postaw i kompetencji spotecznych w polskim systemie oswiaty

Wskazniki zaproponowane przez instytucje europejskie w ramach strategii Europa 2020, ktadacej
nacisk na rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji, stawiajg Polske na dobrej pozycji wsréd
innych krajow europejskich. Polska przoduje pod wzgledem zmniejszania liczby oséb przedwczesnie
konczacych edukacje oraz wzrostu liczby absolwentow z wyksztatceniem srednim i wyzszym, w tym
Scistym i technicznym. Najwiekszym wyzwaniem dla polskiej strategii, oprécz realizacji wytycznych
dotyczacych zwiekszenia naktadow na ksztatcenie na wszystkich etapach oraz na badania naukowe
(dzi$ na badania naukowe przeznaczane jest 0,34% wydatkéw budzetowych; projektowany jest
wzrost funduszy na badania do 3% PKB), wydaje sie by¢ wprowadzenie idei Life Long Learning w
polska praktyke edukacji oraz podwyzszenie samej jakosci ksztatcenia.

Koncepcja Life Long Learning zaktada istnienie czterech rodzajéw kompetencji nabywanych w
procesie nauczania. Ludzie uczg sie, aby wiedzie¢ (tradycyjne zdobywanie wiedzy), aby dziataé
(wypracowac umiejetnos$¢ kreatywnego dziatania i wspdtdziatania), aby zyé wspdlnie (odnosié sie do
wspolnoty w sposdb otwarty i tolerancyjny), aby byé (rozwija¢ wiasng osobowosé, wrazliwosé,
potencjat intelektualny)’. Jak wykazaty wyniki testéw kompetencji PISA (Programme for International
Student Assessment — Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Ucznidw), polski system
ksztatcenia nie odbiega od éredniej europejskiej w samym nauczaniu wiedzy®. W Polsce, podobnie jak
w wiekszosci krajéw srodkowoeuropejskich, najlepiej ksztattuje sie poziom kompetencji
odwotujacych sie do wiedzy wyuczonej, natomiast srednio o potowe nizszy jest indeks kompetencji
zwigzanych z dziataniem, zyciem we wspdlnocie i rozwojem osobistym.

Rysunek 2. Wartosci indeksu Life Long Learning dla 23 krajow europejskich

Edukacja. Jest w niej ukryty skarb, UNESCO, Warszawa 1998.
PISA 2006. Science Competencies for Tomorrow's World, OECD 2006.
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O 1ndeks ELLI
uczyc sie.
aby wiedziec

uczyc sie,
aby deiatad

uczyc sie,
aby 7yé wspdinie

uczyc¢ sie,
aby byc

Brytania

Zrédto: European ELLI Index 2010, ICDE 2010

Badania umiejetnosci uczniowskich potwierdzajg te diagnoze; pozwalajg takze na postawienie
hipotezy o ,ukrytym programie” charakterystycznym dla polskiego systemu edukacji formalnej —
mimo deklaratywnego traktowania umiejetnosci na rowni z wiedzg, polska szkota nadal uczy gtdwnie
wiedzy podrecznikowej, odtwarzanej w trakcie tradycyjnych sprawdzianéw i egzaminéw. W relacjach
miedzy uczniami i nauczycielami premiowana jest nie kreatywnosé i umiejetnos¢ niestandardowego
wnioskowania, lecz myslenie ,wedtug klucza”, schematycznosé i grzeczno$é®. W szkole zbyt mato
czasu poswieca sie na nauke realizacji zadan i pracy w grupach. Badania Civic Education Study
wykazaty ponadto, ze cho¢ wiedza obywatelska nabywana w szkole jest znaczna, to dzieci i mtodziez
maja ogromny problem z przeniesieniem jej do pozaszkolnej rzeczywistosci'®.

Wszystkie etapy edukacji charakteryzujg sie takze niskim poziomem nauczania innowacyjnosci. W
przypadku szkolnictwa wyzszego wzrost liczby oséb z tytutem doktora nauk nie przektada sie na
wzrost wynalazkéw i patentdw, niska jest takze innowacyjnosé polskich badan naukowych, mierzona
liczbg patentéw.

9

7/2002.
10

T. Wolan, Ukryty program w praktyce pedagogicznej placowek edukacyjnych, ,Gazeta Uniwersytecka”

What democracy means to ninth-graders: Results From the International IEA Civic Education Study, |IEA
2001.
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W ciggu ostatnich kilku lat placowki odpowiedzialne za ksztatcenie podjety réznorodne dziatania
majace na celu podniesienie kooperatywnosci, komunikatywnosci i kreatywnosci w edukacji
formalnej i innej niz formalna. Niektdre dziatania znajdujg sie jeszcze w fazie propozycji i projektow,
inne zostaty juz wdrozone, jednak w chwili obecnej efekty nie sg na tyle widoczne, by mogty zostac
poddane ewaluacji.

Charakterystyczng cechg polskiego systemu ksztatcenia jest przewaga ksztatcenia formalnego.
Oprdécz niego, na roinych etapach zycia, coraz istotniejszg role powinno petni¢ uzupetniajgce
ksztatcenie nieformalne i pozaformalne, ktdére cechuje sie wiekszym stopniem szczegdtowosci,
umozliwia nabycie praktycznych umiejetnosci, a ponadto odbywa sie poza systemem hierarchicznego
szkolnictwa.

Najbogatsza oferta ksztatcenia nieformalnego dostepna jest dla dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym.
Gtéwnym organizatorem tych zaje¢ jest jednak szkota (66% oferty przeznaczonej dla mtodziezy).
Pozostali organizatorzy to tradycyjne instytucje aktywizujgce — biblioteki, domy kultury, swietlice,
osrodki sportowe, kluby, parafie i przestrzenie spotkan nieformalnych (19%) — oraz organizacje
pozarzadowe (jedynie 15%). Do innych nieformalnych przestrzeni aktywizujacych mtodych ludzi
zalicza sie: kina, kawiarenki internetowe, kawiarnie i puby™'.

Osoby starsze mogg rozwijaé swoje zainteresowania i pasje z pomocg takich instytucji, jak
Uniwersytet Trzeciego Wieku, domy i kluby seniora, stowarzyszenia pomocowe organizujgce
wolontariat. Popularne jest takze wspdlne muzykowanie i zajecia choreograficzne™.

Grupga, w najmniejszym stopniu objetg ksztatceniem, sg ludzie w tzw. wieku produkcyjnym. Instytucje
publiczne oferujg przede wszystkim zajecia doksztatcajgce i aktywizujgce zawodowo, nie majg jednak
spdjnego programu promujgcego rozwdj osobowosci i zainteresowan. Luke te czesciowo wypetnia
oferta ksztatceniowa i integracyjna zaktadéw pracy — silnie zakorzeniona w polskiej tradycji, jednak
obecnie obejmujaca coraz mniejszg liczbe pracownikdw. Pracownicy najczesSciej korzystajg ze szkolen
zwigzanych z podnoszeniem swoich kompetencji zawodowych lub wynikajgcych z przepiséow prawa:
obowigzkowych szkolen BHP, szkoler branzowych — popularnych dla okreslonych grup zawodowych, i
szkolen dla zawoddw technicznych®®. Oddzielng grupg szkolen, przeznaczonych do oséb dorostych, sa
kursy z obstugi programéw komputerowych i Internetu. Nie wyczerpujg one jednak potrzeb w
zakresie korzystania z nowych technologii i tresci dostepnych za pomocg nowych mediow.

Edukacja obywatelska

Edukacja obywatelska obejmuje zorganizowane, systematyczne dziatania edukacyjne, ktére majg na
celu wyposazenie mtodziezy i dorostych w wiedze oraz umiejetnosci niezbedne do uczestnictwa w
zyciu politycznym i spotecznym. Upowszechnianie i zakorzenianie postaw obywatelskich przekfada sie
na wieksze zaangazowanie cztonkdw spoteczenstwa w sprawy publiczne. Edukacja obywatelska
stanowi zatem podstawowe narzedzie wzmocnienia proceséw demokratyzacji. Specyfikg edukacji
obywatelskiej jest waga wtasnego doswiadczenia — w zyciu dorostym przebiega ona gtdwnie poprzez
praktyke (od uczestnictwa w wyborach przez aktywny udziat w Zzyciu lokalnej wspdlnoty po
dziatalnos$¢ polityczng). W przeciwienstwie do edukacji kulturalnej, edukacja obywatelska nie jest w
Polsce obcigzona bagazem definicyjnym i instytucjonalnym oraz utartymi metodami dziatania.

1 ,Biata Ksiega” mtodziezy polskiej. Dwie prawdy o aktywnosci, MEN, Warszawa 2005.

M. Kaczmarczyk, E. Trafiatek, Aktywizacja oséb starszych, ,,Gerontologia Polska”, 4/2007.
Edukacja dla pracy. Raport o rozwoju spotecznym, UNDP Warszawa 2007; Edukacja i wyksztatcenie w
Matopolsce. Raport za rok 2009, Krakéw 2009.
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Aktywnos¢ obywatelska polskiego spoteczenstwa nie jest wysoka. Mimo ze mamy coraz wieksze
poczucie wptywu na lokalng spotecznos¢ (66% Polakéw twierdzi, ze wspdlne dziatanie mogtoby jg
zmienic) i rozpoznajemy gtéwne jej problemy i aktoréw, to niechetnie wtgczamy sie w dziatanie na
jej rzecz (robi to 20% populacji)'*. Doroéli Polacy najczesciej dziataja w organizacjach zwigzanych ze
szkolnictwem (rada rodzicéw, ,tréjka klasowa” — 5,1% dorostych), charytatywnych, religijnych,
sportowych (kota mysliwskie i wedkarskie) i artystycznych (chéry, orkiestry)™.

Gtéwng zmienng, réznicujgcyg aktywnos¢ stowarzyszeniowo-obywatelskg, jest wyksztatcenie — przy
czym rézne jej obszary sg od niego zalezne w réznym stopniu: poziom wyksztatcenia najsilniej wigze
sie z gotowoscig pomocy finansowej dla organizacji, najstabiej za$ — z zaufaniem do wtadz lokalnych.

Rysunek 3. Wymiary aktywnos$ci stowarzyszeniowo-obywatelskiej wedtug wyksztatcenia

at w wyborach 2005

ach 2006

Zrédto: Stowarzyszeniowo-obywatelski kapitat spoteczny, CBOS, Warszawa 2008

Mtodzi ludzie w znacznym stopniu odwzorowujg bierng postawe dorostych: w 2008 roku 27%
mtodziezy uczeszczajgcej do ostatnich klas dziennych szkét ponadgimnazjalnych deklarowato, ze nie
interesuje sie politykg (cho¢ zainteresowanie nig i tak wzrosto o 5% w stosunku do roku 2003).

" Dziatalnos¢ spoteczna Polakdéw, CBOS, Warszawa 2010. Wyrazajgc krytyke, nalezy jednak pamietac o

tym, ze z drugiej strony, Polacy sg najbardziej zapracowanym narodem Unii Europejskiej: wedtug danych
Eurostatu sredni tygodniowy czas pracy wynosi 40,6 godziny (Eurostat 2009).
B Aktywnosc¢ Polakéw w organizacjach obywatelskich 1998—-2010, CBOS, Warszawa 2010.
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Ponadto, az 56% z nich nigdy nie brato udziatu w wyborach do samorzadu szkolnego, a 65% nie
nalezato do zadnej organizacji, klubu czy ruchu religijnego™.

Juz dziatania prowadzone w obrebie edukacji szkolnej zaktadajg aktywizacje obywatelskg uczniow,
ktdra ma pomdc w budowaniu poczucia wartosci i wptywu na zycie spoteczne oraz uczy¢ wspétpracy.
Wynikajgca z tego zatozenia zmiana podstawy programowej wprowadza obowigzek realizacji
uczniowskiego projektu obywatelskiego w ramach zajeé¢ wiedzy o spoteczenstwie w gimnazjum i
liceum. Ponadto, w planie nauczania wiecej czasu poswieca sie na historie najnowszg, traktujac ja
jako wstep do edukacji obywatelskiej i faczac z wiedzg o wypracowanych instytucjach obywatelskich.
Na poziomie szkolnictwa wyzszego aktywizacje obywatelskg promowac bedzie m.in. studenckie Biuro
Karier. Projekt reformy szkolnictwa wyzszego nie zaktada natomiast samorzadnosci uniwersytetu jako
praktyki obywatelskiego uczestnictwa.

Obywatelskie ksztatcenie nieformalne jest z kolei domeng dziatan organizacji pozarzgdowych.
Realizowane projekty sg przewaznie wspoétfinansowane z funduszy panstwowych, samorzagdowych i
europejskich, co zwieksza ich liczbe i skale, a takze zasieg 0sdb objetych poszczegdlnymi programami.
Jednak tendencja ta sktania jednoczesnie do debaty o niebezpieczenstwie ,NGOizacji” aktywnosci
obywatelskiej, polegajgcej na zagubieniu wrazliwosci spotecznej, coraz mniejszym znaczeniu
lokalnego kontekstu dla prowadzonych dziatan oraz ich doraznosci, bedacej wynikiem niestabilnosci
finansowania i zmian celéw finansowanych projektéw'’. Forma przeciwdziatania temu zjawisku
mogtoby by¢é stworzenie jednolitego dtugofalowego programu edukacji obywatelskiej. Istotne jest
takze, aby stworzy¢ mechanizmy wspierania edukacji obywatelskiej innej niz formalna, przy
jednoczesnym monitorowaniu jakosci informacji przekazywanych obywatelom. Obecnie w
administracji publicznej nie ma podmiotow, ktére petnityby takg role. W ograniczonym zakresie
dziatania takie podejmuje jedynie Rzecznik Praw Obywatelskich, ktdry, jako organ konstytucyjny
wiadzy panstwowej, zajmuje sie przeciwdziataniem i reagowaniem w sytuacjach naruszenia wolnosci
i praw cztowieka i obywatela oraz zasad wspodtzycia i sprawiedliwosci spotecznej. Realizuje takze
dziatania o charakterze edukacyjnym (czesto we wspodtpracy z organizacjami pozarzgdowymi), m.in.:
programy edukacji obywatelskiej skierowane do szkot (ucznidw i nauczycieli), szkolenia, konferencje,
publikacje. Jednak edukacja obywatelska nie jest podstawowym zadaniem Rzecznika Praw
Obywatelskich i do jego kompetencji nie nalezy opracowanie i wdrazanie catosciowego systemu
edukacji obywatelskiej.

Edukacja medialna i informatyczna

Ekspercka diagnoza Narodowy Foresight 2020"® za kluczowe czynniki kapitatu spotecznego uznaje
zasoby fachowej kadry i poziom wiedzy spoteczenstwa o technologiach wptywajacych na
zrbwnowazony rozwoj. Strategiczne dziatania umozliwiajgce powstanie tych czynnikéw powinny,
wedtug ekspertdw Foresight, obejmowa¢ nowatorskie — przede wszystkim cyfrowe — metody
przekazywania wiedzy i technologii, zarowno w sektorze gospodarki, jak i edukacji; upowszechnienie
ich we wszystkich srodowiskach spotecznych, a takze zmiane stylu zycia poprzez stymulacje wzrostu
uczestnictwa w kulturze i szeroko rozumianej rozrywce. Nowe dokumenty rzgdowe, podejmujace

16 Konsumpcja substancji psychoaktywnych przez mfodziez szkolng — Mftodziez 2008, CBOS, Warszawa

2008.
v Dyskusje o zjawisku NGOizacji rozpoczat tekst Agnieszki Graff Urzedasy, bez serc, bez ducha,
opublikowany w ,,Gazecie Wyborczej”, 8.01.2010.

18 E. Bendyk (red.), Wyniki Narodowego Programu Foresight 2020, Warszawa 2009, s. 194-208; Raport

Polska 2020. Spojrzenie z przysztosci.
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temat kapitatu spotecznego odwotujg sie do postulatéw Foresight, jednoczesnie poszerzajac je i
uszczegodtawiajac.

Uczestnictwo w globalnej edukacji wyraza sie przede wszystkim w odbiorze mediéw audiowizualnych
oraz w aktywnosci i twdrczosci internetowej. Raport Polska 2030 wskazuje na kryzys przekazu
publicznych medidéw audiowizualnych i zwraca uwage na niski poziom przekazu kulturalnego, za jego
gtéwng przyczyne uznajac silng konkurencje z mediami prywatnymi, niestabilnos¢ nadawcy
publicznego i kontrowersje co do zasad finansowania. W tym kontekscie pozytywem jest duze
usieciowienie polskiego spoteczenstwa i uczestnictwo ludzi mtodych w tworzeniu alternatywnej
kultury i sztuki w Internecie. Jak wynika z badarn w 2007 roku 23% internautéow deklarowato, ze
kiedykolwiek tworzyto i publikowato w Internecie wtasng twdrczosé, a 8% zaznaczyto, ze robi to
regularnielg. Do popularyzacji internetowego uczestnictwa w kulturze znacznie przyczynia sie
archiwizacja i digitalizacja zasobdw dziedzictwa narodowego umozliwiajgca powszechny i nieodptatny
dostep.

Tabela 1. Uczestnictwo w kulturze za posrednictwem Internetu w roku 2006 (% internautow)

Czytelnictwo Gry Mass media Edukacja Komunikacja
internetowe
40 40 24 11 44

Zrédto: Eurostat 2006

Nakierowana na ksztattowanie umiejetnosci Swiadomego, krytycznego i selektywnego korzystania ze
srodkdbw masowego przekazu, w szczegdlnosci medidw masowych, oraz aktywnej i twdrczej
komunikacji edukacja medialna jest zatem niezbedng podstawg do realizowania edukacji
obywatelskiej, kulturalnej i artystycznej. Edukacja medialna stanowi takze nieodzowny warunek
procesu nazwanego w dokumentach Unii Europejskiej ,alfabetyzacjg medialng”. Kwestii budowania
systemu edukacji medialnej dotyczy na szczeblu UE Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2007/65/WE o audiowizualnych ustugach medialnych, przyjeta 11 grudnia 2007 roku. W swej
preambule zaleca panstwom cztonkowskim dziatania zwigzane z upowszechnianiem umiejetnosci
korzystania z mediéw we wszystkich grupach spotecznych. Dziatania edukacyjne i szkoleniowe majg
na celu podniesienie swiadomosci obywateli co do zalet i zagrozen, jakie niosg ze sobg wspdtczesne
media audiowizualne. Zalecenia wspomnianej dyrektywy znalazty odzwierciedlenie w krajowym
porzadku prawnym. W 2008 roku — rozporzgdzeniem ministra edukacji narodowej — wprowadzono
nowg podstawe programowa ksztatcenia ogdlnego dla szescioletnich szkét podstawowych, gimnazjéw
i funkcjonujgcych przed reforma szkét ponadpodstawowych. W nowej podstawie programowej nie
znalazta sie — obecna w poprzedniej podstawie — miedzyprzedmiotowa Sciezka ,edukacja czytelnicza i
medialna”. Sciezka ta ma by¢ teraz realizowana obecnie przez wszystkich nauczycieli w ramach
prowadzonych zaje¢ edukacyjnych. Elementy edukacji medialnej wtgczone zostaty tym samym w
nauczanie przedmiotowe — przede wszystkim na lekcjach jezyka polskiego, jezykéw obcych i
regionalnych, wiedzy o spoteczenstwie oraz informatyki.

W odniesieniu do oséb objetych systemem edukacji formalnej gtdwny ciezar przekazywania wiedzy o
Srodkach przekazu spoczywa na szkole, ktdora nie wypracowata dotychczas koherentnego i
skutecznego modelu ksztatcenia. Warto podkresli¢, ze w poczgtkowej fazie, kampanie promujgce
edukacje medialng skierowane byty przede wszystkim do ludzi dorostych i charakteryzowaty sie
negatywnym przekazem — wiedza o mediach miata chroni¢ przed zagrozeniami ptyngcymi ze srodkéw

1 Zob. Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, KPRM 2009.
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masowego przekazu. Obecnie zadaniem szkoty i innych instytucji edukacyjnych jest promowanie
edukacji medialnej przede wszystkim wsréd mtodziezy i uczynienie z niej narzedzia sprzyjajacego
twdrczosci i rozwijaniu zainteresowan®.

Szczegélnie istotng dzisiaj gateziag edukacji medialnej jest edukacja zwigzana ze stosowaniem
technologii informacyjnych (IT). Edukacja informatyczna rozpoczyna sie juz w pierwszej klasie szkoty
podstawowej i wedtug zalecen ministerstwa ma polega¢ na bezposrednim kontakcie z komputerem.
Na drugim, trzecim i czwartym etapie edukacji uczen uczestniczy w zajeciach informatycznych, na
czwartym etapie takie w stopniu rozszerzonym. W szkolnictwie wyzszym nauka technik
informatycznych i ksztatceniem kadr nauczania zajmujg sie kierunki: informatyka, informatyka i
ekonometria, informacja naukowa i bibliotekoznawstwo. Kontynuacji wiedzy szkolnej nie przewiduje
jednak wiekszos$¢ kierunkéw humanistycznych, co znacznie utrudnia zdobywanie informacji o
zagranicznych publikacjach i skutkuje niskim poziomem polskiej humanistyki. Warto odnotowac
wyjatek — nowo powstaty na kilku uczelniach kierunek: informatyka spoteczna, ktérego zatozeniem
jest nauka stosowania technik informatycznych w naukach humanistycznych i spotecznych.

Dziatania formalne uzupetnia samodzielna aktywnos¢ ludzi mtodych. Komputer i Internet stwarzajg
mozliwo$é nawigzywania i podtrzymywania kontaktow spotecznych, przyjemnego spedzania wolnego
czasu, umozliwiajac jednoczes$nie , bezbolesne” nabywanie kompetencji informatycznych®. Nie tylko
informatycznych zresztg — badania wykazaty bowiem, ze osoby korzystajgce z Internetu majg wieksze
zaufanie do instytucji politycznych i czesciej uczestnicza w projektach obywatelskich®®. Poza
wyksztatceniem podstawowym czynnikiem wptywajgcym na znajomosc technologii informatycznych
jest wiek. Wiedza informatyczna to typowy przyktad wiedzy, ktéra szybciej, tatwiej i czesciej
nabywana jest przez ludzi mtodych.

Rysunek 4. Przekréj wiekowy uzytkownikéw Internetu

VIEK)

93

Zrédto: Korzystanie z komputeréw i Internetu, CBOS, Warszawa 2010

20 P. Drzewiecki, Media — Aktywni. Dlaczego i jak uczy¢ edukacji medialnej? Otwock—Warszawa 2010.

Zob. Raport Polska 2030, s. 347: ,,Mimo znaczgcych rdznic pomiedzy indywidualnymi kompetencjami,
mtode pokolenia sg coraz bardziej przyzwyczajone do poziomych i usieciowionych kanatéw komunikacji i
obiegu kultury. (...) Media i tresci medialne grajg kluczowg role w ich zyciu — jako przestrzen komunikacji i
wspolnego przebywania, oraz zrédto odniesien dla tozsamosci indywidualnej i zbiorowej”.

2 Portret Internauty, CBOS, Warszawa 2009.
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W kwestii kompetencji medialnych i informatycznych istotna jest takze analiza i zrozumienie
problematyki wykluczenia cyfrowego. Tradycyjnie problemy zwigzane z wykluczeniem cyfrowym
wigzano z brakiem infrastruktury i umiejetnosci obstugi komputera, totez walka z wykluczeniem
skupiata sie na pokonaniu tych dwdch przeszkdd. Dziatania samorzaddw i instytucji pozarzgdowych
koncentrowaty sie przede wszystkim na zapewnianiu dostepu do Internetu i stworzeniu
infrastruktury cyfrowej (stuzyto temu m.in. dziatanie 8.3 w ramach Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka), a takze prowadzeniu kurséw komputerowych w ramach aktywizacji
zawodowej oséb w srednim i starszym wieku. W efekcie tych dziatan 66% gospodarstw domowych
ma komputer, a 59% — dostep do Internetu. Regularne korzystanie z komputera deklaruje 55%
Polakéw, a z Internetu — 51%%.

Jednak mimo tych optymistycznych danych zagrozenie wykluczeniem cyfrowym jest nadal znaczne.
Komputerem i Internetem postugujg sie bowiem przede wszystkim osoby wyksztatcone i pracujgce
umystowo, natomiast 67% oséb bezrobotnych nie korzysta z Internetu®. Co wiecej, poéréd oséb
niekorzystajacych z komputera i Internetu niemal 40% nie zamierza w ogdle zmieniaé tej sytuacji.
Dane te, potgczone z analizg jakosciowa, pozwalajg na dostrzezenie problemdw, na jakie natrafita
edukacja informatyczna®.

Pierwszym z nich jest czeste postrzeganie komputera i Internetu jedynie jako narzedzi stuzacych
rozrywce i postugiwanie sie nimi przede wszystkim w celach hobbistycznych, a przy tym nieche¢ do
inwestowania zasobdéw finansowych i czasowych. Tymczasem sie¢ konstytuuje coraz istotniejszg
przestrzen gospodarczg: wykluczenie cyfrowe utrudnia znalezienie pracy (nawet w sposob dostowny,
uniemozliwiajac przeglagdanie i wyszukiwanie ofert pracy w Internecie) oraz sprawne wykonywanie
zawodu, nawet w przypadku pracownikdw niewykwalifikowanych.

Rysunek 5. Cele korzystania z Internetu

19%

10% H%

| O3 Wecale

Zrédto: Korzystanie z komputeréw i Internetu, CBOS, Warszawa 2010

Drugi problem stanowi jakos¢ kompetencji informatycznych nabywanych przez mtodziez. Mimo ze
niemal wszyscy mtodzi ludzie potrafig obstugiwaé systemy operacyjne — tworzone tak, aby byty
intuicyjne w obstudze — o wiele stabiej znajg podstawowe funkcje biurowe komputera i komend w
Internecie. Przez analogie do umiejetnosci postugiwania sie jezykiem mdéwionym mozemy stwierdzic,
ze istnieje powazne zagrozenie funkcjonalnym analfabetyzmem w dziedzinie informatyki. Obawa ta
jest uzasadniona, tym bardziej, ze specyfikg kompetencji cyfrowych jest potrzeba ciggtego ich
udoskonalania — nie wypracowano jednak metod powszechnej edukacji cyfrowej po zakonczeniu
edukacji szkolnej.

3 Korzystanie z komputerdw i Internetu, CBOS, Warszawa 2010.

Portret Internauty, CBOS, Warszawa 2009.
A. Jeran, Wykluczenie cyfrowe, EFS 2010.
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Wykluczenie cyfrowe przektada sie takze czesto na wykluczenie z kultury. Internet jest bowiem
istotnym Zrédtem pozyskiwania informacji na temat inicjatyw i wydarzen kulturalnych. Z badan
wynika, ze 51% widzéw szuka informacji o filmach na stronach internetowych portali
ogdlnotematycznych i portali zwigzanych z kinem®. Tym samym edukacja medialna i informatyczna
wigze sie Scisle z edukacjg kulturalng i artystyczna.

Edukacja kulturalna i artystyczna

Dziedzictwem intelektualnym polskiej tradycji kulturalnej jest — petryfikowany w okresie Polski
Ludowej i przez wiele lat nieproblematyzowany — podziat na kulture wysokg i kulture popularna.
Dziatania oswiatowe, wspierajgce uczestnictwo w tej pierwszej, majg skostniaty charakter, a szkolne
uczestnictwo w kulturze czesto sprowadza sie do obowiazkowych wycieczek do teatréw i muzedw?’.
Natomiast niewatpliwg zaletg polskiej edukacji kulturalnej jest jej silna obecnos¢ poza systemem
szkolnym, dzieki licznym i réznorodnym podmiotom zajmujgcym sie nieformalng edukacjg kulturalng,
takim jak biblioteki, domy kultury, kluby mtodziezowe czy muzea. Duza liczba osrodkéw kulturalnych
nie oznacza jednak rozbudowanej oferty edukacji kulturalnej. Niejednokrotnie takze oferta,
adresowana przede wszystkim do ludzi mtodych, jest niedostosowana do potrzeb spotecznych i
kompetencji odbiorcow. Przygotowane na potrzeby Krajowego Kongresu Kultury raporty o stanie
roznych dziedzin zycia kulturalnego, uwzgledniajgce podaz i popyt ustug kulturalnych, stanowig
diagnoze i podstawe dla wypracowania reformy ksztatcenia nieformalnego w zakresie kultury.

Istotna jest réwniez obecnos¢ edukacji kulturalnej i artystycznej w ksztatceniu formalnym. Kierunek
dziatan na rzecz edukacji kulturalnej i artystycznej, wyznaczony trescig listu intencyjnego ministra
edukacji narodowej i ministra kultury i dziedzictwa narodowego z marca 2008 roku®®, musi
uwzglednia¢ ,mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa dzieci i mtodziezy w kulturze oraz ich
samodzielnego i twdrczego dziatania artystycznego juz na poziomie szkolnym”. W postulatach
strategicznych wprowadzono m.in. pojecie animacji spoteczno-kulturowej”® jako dziatania
alternatywnego wobec edukacji hierarchicznej, opartej na autorytecie i petnigcej funkcje nadawcza.
Realizacja tych intencji przyswieca reformie programowej MEN, ktdra ktadzie nacisk na program
kulturalny i artystyczny w edukacji trzeciego i czwartego stopnia oraz promuje aktywne uczestnictwo
i tworzenie kultury jako efekt ksztatcenia. Postulaty te realizowane sg takze poprzez m.in. program
edukacyjny MKDIN i Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej pod nazwg ,Filmoteka Szkolna”, ktérego
celem jest wigczenie wiedzy o filmie do procesu edukacji szkolnej.

Problematyka dostepu do kultury i edukacji kulturalnej oraz zwigzanej z nimi ,,misji cywilizacyjnej”
taczy sie scisle z postulatem rozwoju wedtug paradygmatu polaryzacyjno-dyfuzyjnego. Obecnie mamy
do czynienia ze zmniejszaniem sie liczby publicznych instytucji kultury, takich jak kina, biblioteki,
teatry, w matych i srednich miejscowosciach — zamykanych ze wzgledu na wysokie koszty utrzymania
i mate zainteresowanie mieszkaricow. Réwnoczesnie rosnie liczba centréow kultury i rekreacji w
duzych miastach, a takze podmiotéw zajmujgcych sie animacjg kultury w mniejszych
miejscowosciach. Paradoksalnie, sytuacja ta moze by¢ szansg dla budowy zycia kulturalnego wokét
dwdch, coraz bardziej istotnych we wspoétczesnym Swiecie, osrodkéw: globalnego — sieci i medidéw

Raport z badania: Kino w 2010 roku, Research & Development Solutions.

,Biata Ksiega” mtodziezy polskiej. Dwie prawdy o aktywnosci, MEN, Warszawa 2005.

List intencyjny MKIiDN oraz MEN dotyczacy wspodtpracy w zakresie upowszechniania edukacji
kulturalnej, podpisany 12 marca 2008.

» B. Fatyga, Jakiej kultury potrzebujq Polacy i czy edukacja kulturalna im jg zapewnia?, MKIiDN,
Warszawa 20089.
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audiowizualnych, oraz lokalnego — centréw animacji kultury, ktére majg szanse skutecznie zastgpic
nieuczeszczane tradycyjne domy kultury.

Czynnikami stymulujgcymi procesy edukacji kulturalnej sg m.in. zbieznos$¢ oferty kulturalnej z
zainteresowaniami odbiorcy, kompetencje artystyczno-estetyczne uczestnikdw zycia kulturalnego i
pozytywne wartoéciowanie uczestnictwa w kulturze®®. Edukacja generuje potrzeby kulturalne,
wyposazajac jednoczesdnie jej uczestnikdbw w kompetencje kulturowe, czyli umiejetnosé poruszania
badania naukowe nad zjawiskami i kondycjg kultury, uczestnictwem w kulturze i czasem wolnym,
ofertg kultury instytucjonalnej i nieinstytucjonalnej. Dane dotyczgce ulubionych sposobdéw spedzania
czasu wolnego jednoznacznie wskazujg, ze zajecia o charakterze artystycznym, zwigzane z biernym i
aktywnym uczestnictwem w kulturze, nie nalezg do form wypoczynku preferowanych przez cztonkéw
naszego spofeczenstwa.

Analiza wynikéw badania® na temat ulubionych sposobéw spedzania czasu wolnego wykazata, ze
zdecydowanie najwiekszg popularnoscig wsrdd cztonkdéw gospodarstw domowych, podobnie jak w
latach ubiegtych, cieszyty sie cztery sposoby spedzania czasu wolnego®:

e stuchanie radia, muzyki, oglagdanie telewizji (25% wszystkich odpowiedzi),

e wypoczynek bierny (14,6% odpowiedzi),

e udziat w spotkaniach towarzyskich (12,7% odpowiedzi),

e czytanie (11,3% odpowiedzi).

Bardzo wyraznie rysuje sie réznica miedzy poziomem aktywnych i biernych form spedzania czasu
wolnego. Dla zdecydowanej wiekszosci respondentdw stuchanie radia, muzyki i oglagdanie telewizji
czesciowo lub catkowicie moze zastepowac wiekszo$¢ form aktywnosci kulturalnej, czyli: chodzenie
do kina, teatru, udziat w imprezach kulturalnych, odwiedzanie muzedw, wystaw, zwiedzanie
zabytkéw. Niemniej warto podkresli¢, ze udziat wskazan na wymienione formy aktywnosci kulturalnej
wzrdst w poréwnaniu do wynikéw uzyskanych w latach 2001 i 2005 -z 4,6% (2001) i 5,3% (2005) do
5,9% (2009). Jednym z wyznacznikéw aktywnosci kulturalnej jest odsetek mieszkarncow
uczestniczacych w amatorskiej dziatalnosci artystycznej. W poréwnaniu z innymi krajami Unii
Europejskiej ten wskaznik jest w naszym spoteczenstwie nizszy.

Rysunek 6. Odsetek mieszkarncow EU-27 i Polski uczestniczacych w amatorskiej dziatalnosci artystycznej

30 Sektor kultury w Polsce, w: R. Borowiecki (red.), Perspektywy rozwoju sektora kultury w Polsce, s. 48.

GUS, Turystyka i wypoczynek w gospodarstwach domowych w 2009, 2005 i 2001 roku.
GUS, Turystyka i wypoczynek w gospodarstwach domowych w 2009 roku.
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Zrédto: Cultural statistics, Eurostat 2007

W edukacji kulturalnej szczegdlna rola przypada dziataniom animacyjnym, ktére kierowane sg nie
tylko do oséb uzdolnionych badz skoncentrowanych na podnoszeniu swoich umiejetnosci, lecz do
wszystkich tych, ktdrzy czujg potrzebe rozwoju. Dziatania animacyjne przyczyniajg sie z jednej strony
do budowania wiezi spotecznych, rozumienia innosci, akceptacji réznorodnosci i budowania zaufania,
z drugiej zas do zwiekszenia refleksji nad tozsamoscig indywidualng i zbiorowa.

Integralnym elementem edukacji kulturalnej jest edukacja artystyczna. Z jednej strony, tworzy
warunki dla rozkwitu indywidualnych talentéw, a co za tym idzie przyczynia sie do rozwoju kultury
narodowej i promocji dziedzictwa narodowego. Z drugiej zas strony, wysoka jako$¢ edukacji
artystycznej przyczynia sie do podnoszenia konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki. Atutem
polskiej edukacji artystycznej jest istnienie spéjnego systemu szkdt artystycznych stopnia
podstawowego, S$redniego i wyziszego, ksztatcgcych przysztych tworcow polskiej kultury. Aby
wykorzystaé¢ potencjat tkwigcy w polskim szkolnictwie artystycznym, nalezy opracowaé catosciowy
program jego rozwoju, ktéry dazytby do jego petnego wykorzystania i mocniejszego zaznaczenia jego
obecnosci w kulturze europejskiej*>.

Ksztatcenie kadr

Ksztattowanie kompetencji waznych dla rozwoju kapitatu spotecznego nie jest wytgcznie kwestig
odpowiedniej podstawy programowe] dla szkét oraz dostosowania systemu edukacji do nowych
zadan i wspierania pozaszkolnych dziatan edukacyjno-animacyjnych. Rdwnie wazne jest odpowiednie
przygotowanie kadr realizujgcych zadania edukacyjne — nauczycieli, liderow pozarzadowych i
spotecznych, animatoréw, przy czym najwazniejsza rola przypada pierwszej z wymienionych grup.

Nalezy podkresli¢, ze europejskie badania poréwnawcze nad systemem ksztatcenia nauczycieli
diagnozujg polski system ksztatcenia kadr jako formalnie sprawny i nieodbiegajgcy od standardéw
europejskich. Szczegdlnie cenne wydajg sie praktyki nauczycielskie i kluczowa rola opiekuna praktyk,
mozliwos¢ obserwacji i przeprowadzania zajec oraz ich refleksyjna ewaluacja. Jednoczesnie badania

3 K. Pawtowski wraz z zespotem, Raport o szkolnictwie artystycznym, MKiDN, 2009.
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wskazujg na prymat edukacji przedmiotowej nad pedagogiczng w ksztatceniu nauczycieli poza
pierwszym stopniem nauczania®. Na mocy rozporzadzenia Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu
z wrze$nia 2004 roku studenci wybierajg specjalno$¢ nauczycielskg w toku studiow drugiego stopnia i
zdobywaja odpowiednie umiejetnosci dzieki kursom pedagogicznym i odbyciu praktyk. Niewielka
ilo$¢ zajec¢ i obowigzkdw w bloku nauczycielskim nadal przyczynia sie do prymatu wiedzy nad
umiejetnosciami pedagogicznymi.

Nowelizacja Karty Nauczyciela z sierpnia 2004 roku natozyta na nauczycieli obowigzek regularnego
doksztatcania sie, niezbednego do zawodowego awansu. W praktyce nauczyciele realizujg program
doksztafcania sie, biorgc udziat raczej w mniej kosztownych i mniej wymagajgcych teoretycznych
konferencjach niz w warsztatach z zakresu metodologii nauczania.

Warto takze wskaza¢ na niedostateczng liczbe przedmiotéw zwigzanych z animacjg spoteczno-
kulturalng w programach kierunkéw, ktérych absolwenci majg pracowa¢ na rzecz lokalnych
spotecznosci (polityka spoteczna, praca socjalna). Raport o stanie edukacji medialnej wskazuje
rowniez na wzajemng nieufnos$¢ srodowiska akademickiego i Srodowiska praktykow; jej przetamanie
mogtoby doprowadzi¢ do wymiany doéwiadczeri i wzbogaci¢ wiedze i umiejetnosci obu érodowisk™.

Dobrg praktyke w dziedzinie wspdtpracy pedagogdw i animatoréw kultury wdraza rzgdowy Osrodek
Rozwoju Edukacji, ktérego programy kierowane sg nie tylko do nauczycieli, lecz takze do rodzicow,
treneréw organizacji pozarzgdowych i lokalnych animatoréw inicjatyw oswiatowych.

Inng dobrag praktykg s3 warsztaty dla nauczycieli szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
prowadzone w ramach programow edukacyjnych Polskiego Instytutu Sztuki Filmowe] ,Filmoteka
Szkolna” i "Filmoteka Szkolna — Akademia”. Warsztaty te majg na celu uksztattowanie wiedzy i
umiejetnosci nauczania o filmie polskim.

i Poréwnanie systemow ksztafcenia nauczycieli w krajach partnerskich projektu EMETT (European

Master In European Teacher Training), Wenecja 2008.
» B. Fatyga, Jakiej kultury potrzebujq Polacy i czy edukacja kulturalna im jg zapewnia?, MKIiDN,
Warszawa 2009, s. 37.
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Analiza SWOT I.

MOCNE STRONY

Jeden z najnizszych w krajach UE odsetek
0s6b przedwczesnie konczacych nauke
Przyjecie nowej podstawy programowe;j
nauczania powszechnego uwzgledniajgcej
potrzebe ksztattowania kompletacji
spotecznych

Uwzglednienie w projekcie reformy systemu
szkolnictwa wyzszego potrzeby uzyskania
kompetencji spotecznych

Silne organizacje pozarzadowe dziatajgce w
sferze edukacji obywatelskiej, kulturalnej i
medialnej

Wysoki odsetek oséb, przede wszystkim
miodziezy, korzystajgcych z komputera i
Internetu

SZANSE

Wprowadzanie metody projektowej jako sposobu
ksztatcenia

Zwiekszajgca sie rola zaje¢ z wiedzy o
spoteczenstwie w ramach edukacji formalne;j
Rozwdj dziatan z zakresu animacji spoteczno-
kulturowej

Rozwdéj infrastruktury zwigzanej z kulturg i
sportem

Realizacja porozumienia zawartego miedzy
ministrem kultury i dziedzictwa narodowego a
ministrem edukacji narodowej w zakresie
realizacji edukacji kulturalnej i artystyczne;j
Rozpowszechnianie modelu Life Long Learning
Rozwdj uniwersytetow trzeciego wieku
Doskonalenie Europejskich i Krajowych Ram
kwalifikacji

tatwiejszy dostep do zasobdéw edukacyjnych
dzieki upowszechnieniu nowych technologii
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StABE STRONY

Dominacja edukacji formalnej w ksztatceniu
Niewystarczajgca oferta  edukacyjna dla
animatordéw spoteczno-kulturowych
Niedostosowanie ksztatcenia nauczycieli do
realizacji zadan wynikajgcych z nowej podstawy
programowej i wprowadzania nowych metod
ksztatcenia

Niski poziom spotecznego uznania dla zawodu
nauczyciela

Brak nawyku uczenia sie przez cate zycie

Brak spdjnej polityki panstwa w zakresie uczenia
sie przez cate zycie

Sprowadzenie zaje¢ z edukacji medialnej do
nauki technik informatycznych i obstugi
komputera

Ograniczenie zaje¢ z edukacji kulturalnej do
biernego przyswajania wiedzy o kulturze

ZAGROZENIA

Uproszczone i schematyczne wdrazanie nowej
podstawy programowej

Traktowanie komputera i Internetu wyfacznie
jako narzedzia rozrywki

Utrzymanie , odbiorczego” modelu edukacji
Niedocenianie edukacji przedszkolnej w
ksztattowaniu postaw spotecznych

Brak wystarczajgcej wspotpracy w zakresie edukacji
miedzy szkotami a instytucjami  spoteczno-
kulturalnymi, organizacjami pozarzagdowymi (NGO) i
animatorami

Staba organizacja i zakres oddziatywania
samorzadnosci szkolnej

Wyzwania dla Obszarul I.

1. Petna realizacja do 2015 roku podstawy programowej, przygotowanej przez MEN, w zakresie
edukacji obywatelskiej, kulturalnej i medialnej, przyczyniajaca sie do rzeczywistego nabywania
postaw i kompetenc;ji spotecznych.

2. Podjecie wspdtpracy miedzy szkotami, instytucjami spoteczno-kulturalnymi, organizacjami
pozarzagdowymi (NGO) i animatorami, majgce na celu wspieranie pozaformalnego ksztatcenia na
rzecz edukacji obywatelskiej, kulturalnej i medialne;j.

3. Poprawa systemu ksztatcenia nauczycieli i podniesienie prestizu zawodu nauczyciela.
Usprawnienie procesu ksztatcenia lideréw i animatoréw spotecznych.
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Obszar Il. Wspétdziatanie i partycypacja spoteczna

Partycypacja spoteczna i che¢ obywateli do podejmowania wspdlnych dziatan jest wypadkowa
roznych czynnikow, z ktérych wiekszo$¢ nie daje sie w tatwy sposdb mierzyé i programowac.
Diagnoza uwzglednia przede wszystkim te wskazniki, ktore odnoszg sie do aktywnosci obywatelskiej,
doswiadczen obywateli z instytucjami oraz do dialogu obywatelskiego i ksztattowanego w dyskursie
publicznym wizerunku instytucji i spoteczenstwa.

Jak podaje Raport Polska 2030, Polakdw charakteryzuje niska aktywnos$¢ obywatelska. Polski sektor
pozarzadowy jest niewielki i niestabilny, a prawie potowa Polakéw wyraza mate zainteresowanie
troska o dobro wspdlne, przy czym wskaznik ten wyraznie obnizyt sie w poréwnaniu z rokiem 2005%.

Aktywnos¢ obywatelska

Przejawem silnego kapitatu spotecznego jest angazowanie sie obywateli w zycie publiczne, w tym
takze w podejmowanie decyzji przez administracje publiczng i w ich realizacje*’. Niemozliwe jest
realizowanie skutecznych, efektywnych i uzytecznych polityk publicznych bez zaangazowania
obywateli. Takiemu zaangazowaniu sprzyjajg postawy obywatelskie, rozumiane jako otwartosc,
zainteresowanie sprawami innych ludzi i sprawami panfstwa, a takze poczucie odpowiedzialnosci za
panstwo wyrazajace sie w wypetnianiu obowigzkéw wobec panfstwa i spoteczenstwa (udziat w
wyborach, ptacenie podatkdw itp.).

Wartosé indeksu aktywnosci obywatelskiej Polakédw, na tle innych krajow europejskich, jest
stosunkowo niska — co widaé¢ na ponizszym wykresie.

Rysunek 7. Indeks aktywnosci obywatelskiej w 20 krajach

B Procent aktywnych i bardzo aktywnych
53 52 52 52 52 47 45 43 39 39 36 32 31 30 27 25 22 19 14 13

g 0 o O >0 0 DO OL O T G I > >0 0 F
c O o o T O 5 ¢ oW c 5 © C )
cuﬂ)chcCQmijE;mgqyggﬂ
533 8 2 8 O a 2 3 N g ¢ o
>~ _-—_LE m N 5300_
S8 §0z=0 g o < NS £

0] N =
) z T ~ ) T Q?
g >

|

Zrédto: Diagnoza Spoteczna 2007

Tymczasem badania CBOS pokazuja, ze 46% Polakdéw gotowych jest do podejmowania dobrowolne; i
bezptatnej pracy na rzecz swojego najblizszego otoczenia, wsi, osiedla czy osdb potrzebujacych.
Jeszcze wiecej respondentéw, bo 81% zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze dziatajgc wspdlnie, mozna
osiggnac¢ wiecej niz samemu. Prawie dwie trzecie Polakéw (65%) wyrazito réowniez poglad, ze

36 Raport Polska 2030, s. 340.
7 Raport Polska 2030, s. 352.
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dziatajgc wspdlnie, cztowiek moze rozwigzaé¢ problemy spotecznosci, w ktérej zyje lub pomdc
innym38

Jednak mimo spotecznie podzielanych przekonan, zaledwie 20% obywateli angazuje sie w dziatania
na rzecz dobra wspdlnego®, a — jak podaje Diagnoza Spoteczna 2009 — zaledwie 16% badanych
deklaruje zaangazowanie w jakiekolwiek dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci w okresie ostatnich
dwéch lat. To, ze przekonania dotyczace aktywnosci spotecznej nie majg odzwierciedlenia w
dziataniu, wynika przede wszystkim z niewiary w mozliwos¢ skutecznego wptywania na sprawy
kraju oraz niskiego poziomu zaufania do instytucji publicznych.

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez CBOS®, tylko co czwarty badany twierdzi, ze ma
poczucie wptywu na sprawy kraju, natomiast zdecydowana wiekszo$¢ (72%) jest przeciwnego zdania.
Bardziej rozpowszechnione jest poczucie wptywu na sprawy lokalne, ktére deklaruje dwie pigte
Polakéw (42%). O niemoznosci ksztattowania swojego bliskiego otoczenia méwi natomiast ponad
potowa respondentéw (55%)*. To jest takie powodem niskiej frekwencji Polakéw w referendach
ogolnokrajowych. Frekwencja najczesciej nie przekracza 33%, jedynie w referendum akcesyjnym byta
rekordowo wysoka i siegneta prawie 59%". Jeszcze nizsza frekwencja wystepuje w referendach
lokalnych. W niewielkim stopniu Polacy wykorzystujg tez inne instrumenty decydowania o ksztatcie
zycia publicznego, takie jak petycje. Wedtug European Social Survey w 2006 roku zaledwie 5,5%
Polakéw podpisato jakas petycje, natomiast érednia europejska wyniosta 25,1%".

Przekonaniu o braku wptywu na podejmowane w kraju decyzje towarzyszy niewielkie, w poréwnaniu
z innymi panstwami europejskimi, zaufanie do instytucji publicznych. Polska lokuje sie tutaj na
jednym z ostatnich miejsc, mimo iz sondaze, przeprowadzane cyklicznie przez CBOS, pokazujg w
ostatnich latach powolny wzrost zaufania Polakdw do instytucji zycia publicznego. Charakterystyczne
jest przy tym, ze Polacy najmniej ufajg instytucjom trwale zwigzanym z demokracjg, takim jak: Sejm,
Senat czy partie polityczne. Potwierdza to inne badanie CBOS, w ktédrym 26% badanych ma zaufanie
do zwiagzkéw zawodowych, 21% ufa polskiemu parlamentowi, a 14% partiom politycznym™.

Instytucje publiczne odgrywajg bardzo wazng role w kreowaniu atmosfery spotecznego zaufania.
Pewnos¢, ze ,,moje racje”, ,moje uprawnienia”, ,moje pragnienia i potrzeby”, wreszcie — , moja
godnosé¢” zostang uszanowane i uwzglednione ksztattuje sie w realnych kontaktach z
przedstawicielami waznych instytucji publicznych: szkoty, przedszkola, administracji, sadu, policji,
stuzby zdrowia, opieki spotecznej itp. Poczucie pewnosci i bezpieczenstwa ksztattujg sie rdwniez jako
reakcja na przewidywalnos$¢ dziatan instytucji. Nieefektywnos¢ instytucji skutkuje uruchamianiem
nieformalnych sieci spotecznych, co czesto prowadzi do wzmacniania ,kapitatu przetrwania i
adaptacji”, a takze prowadzi do prywatyzowania i komercjalizowania sfery ustug publicznych (np. w
dziedzinie edukacji czy ochrony zdrowia), zwiekszajgc wykluczenie spoteczne. Nalezy podkreslié, ze
owe kwestie nabierajg wyjatkowego znaczenia w dobie nasilonej mobilnosci i globalizacji.
Réznorodnosc i przelotno$¢ kontaktéw wymaga zaufania réowniez w stosunku do ,,obcych” (a nie
tylko ,,swoich”, ktérych reputacja ustalona zostata w gestych interakcjach dokonujacych sie w

% B. Wcidrka, Opinie i Diagnozy nr 8: Spoteczeristwo obywatelskie 1998—-2008, CBOS, Warszawa 2008.

Dobroczynnos¢ w Polsce, CBOS, Warszawa, luty 2010.

M. Feliksiak, Opinie o funkcjonowaniu demokracji w Polsce, CBOS, Warszawa 2009.
M. Feliksiak, Opinie o funkcjonowaniu demokracji w Polsce, CBOS, Warszawa 2009.
www.pkw.gov.pl

European Social Survey, 2007.

Zaufanie spoteczne, BS/29/2010, CBOS, Warszawa, marzec 2010.
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zamknietych sieciach spotecznych), a takie do instytucji zycia publicznego jako stabilnych i

przejrzystych punktéw odniesienia.

Rysunek 8. Poziom zaufania do podstawowych instytucji publicznych w krajach europejskich45
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Rysunek 9. Odsetek osdb ufajacych instytucjom publicznym
B 2002 @ 2004 2006 [ 2008
100
90
80 I
|
70
50 1l
50 I I ]
20 11
20 1l
20 I I
10 a1
N 11
o 2 2 14 ‘:; o g N [} (o] i} o (e} > z T, 2 JE 89 =9 = = oo
2 2 8 ¢y £ ¢ 5 £ o @ & B3 5 38 ¢ g8 ~z
% g 0 6l ] 5 N3 ¥ =
] 3 5 8 = 52 o) s £ o g
7} w T el B N [y c
£ el ] k| »n c
83 :

Zrédto: Zaufanie spoteczne w latach 2002-2008, CBOS 2008

a5

Wedtug innego sondazu CBOS (Opinie o funkcjonowaniu demokracji w Polsce) obojetnos¢ wobec

obowigzujacego ustroju deklaruje co trzeci badany (33%). Mimo ze z kolei prawie 2/3 Polakéw uwaza sie za
zwolennikéw rzgdéw demokratycznych, blisko potowa (49%) Zle ocenia funkcjonowanie tego systemu w

naszym kraju. Zaledwie 17% Polakéw chce uczestniczyé w rzgdzeniu.
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Wyznacznikiem aktywnosci obywatelskiej i elementarng formg udziatu w Zzyciu publicznym jest
przede wszystkim udziat w wyborach. Frekwencja wyborcza w Polsce jest zrédznicowana, ale srednio
nie przekracza 48%, natomiast érednia frekwencja dla innych krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej to
nieco ponad 72%®. Analizujac dane dotyczace frekwencji wyborczej w uktadzie regionalnym (zob.
ponizszy rysunek), mozna stwierdzi¢, ze najwiekszg aktywnoscig obywatelskg cechujg sie mieszkancy
wojewoddztwa mazowieckiego, a takze pomorskiego i matopolskiego. Na drugim biegunie s3
wojewoddztwa opolskie, warminsko-mazurskie i Swietokrzyskie.

Rysunek 10. Frekwencja w wyborach prezydenckich (20.06.2010)
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Zrédto: GUS

Kolejng forma aktywnosci obywatelskiej jest dziatalnos¢ w organizacjach pozarzagdowych. Jak
pokazujg badania CBOS, blisko trzy czwarte dorostych Polakéw (72%) nie dziata w zadnej organizacji
obywatelskiej. Na podstawie tych badan mozina wskaza¢ na pewng korelacje — udziat oséb
angazujgcych sie w dziatania organizacji obywatelskich rosnie wraz z wyksztatceniem i dochodami.
Widac takze, ze niski poziom aktywnosci, ktéry dotyczy ludzi mtodych, wzrasta wraz z wiekiem, mniej
wiecej od 30. roku zycia, po czym zaczyna spada¢ okoto 55.—60. roku zycia®’.

Réwniez dane na temat wolontariatu potwierdzajg niewielkie spoteczne zaangazowanie Polakéw.
Wedtug badan, prowadzonych co roku przez KLON/JAWOR, w ostatnich kilku latach nastgpit znaczny
spadek: w 2009 roku zaledwie 12,9% badanych deklarowato zaangazowanie w wolontariat, w 2005
odsetek ten siegat 23,2%".

Badanie European Social Survey 2008 wykazato jeszcze nizszy poziom zaangazowania Polakéw w
prace spoteczne (6%), a co wazniejsze jest on niewielki na tle innych panstw europejskich.

e M. Czesnik, Partycypacja wyborcza Polakdw, ISP, Warszawa 2009.

R. Boguszewski, Aktywnosc¢ Polakéw w organizacjach obywatelskich w latach 1998-2010, CBOS,
Warszawa 2010.

8 Wolontariat, filantropia i 1% — coroczne badanie prowadzone od 2001 roku przez Stowarzyszenie
KLON/JAWOR.
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Rysunek 11. Odsetek oséb deklarujacych, ze w ostatnim miesigcu pracowaty spotecznie
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Zrédto: European Social Survey 2008

Zorganizowane formy aktywnosci obywatelskiej

Z niskg aktywnosciag obywatelskg Polakéw wigze sie staba kondycja zorganizowanych form
aktywnosci obywatelskiej w Polsce. Jedng z istotnych form grupowej aktywnosci obywateli s3
organizacje pozarzadowe.

Wedtug ostatnich badan przeprowadzonych przez GUS liczba fundacji, stowarzyszen i innych
organizacji obywatelskich majgcych osobowos¢ prawng i aktywnie dziatajgcych w 2008 roku w Polsce
wyniosta 71 000 (z 93 000 organizacji, ktore znalazty sie w kartotece badania, % okazata sie
nieaktywna, tzn. nie prowadzita dziatalnosci statutowej w 2008 roku). Aktywne organizacje sktadaty
sie w 92% ze stowarzyszer i innych organizacji obywatelskich (65 000) oraz w 8% z fundacji (6000)*.

Wedtug badarn KLON/JAWOR 57% organizacji ma zasieg nieprzekraczajacy jednego powiatu, 36% ma
zasieg jednej gminy, 54% organizacji deklaruje, ze dziata na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej*
Potwierdzajg to wyniki wspomnianego badania GUS z 2009 roku, wedtug ktérych dziatalno$é¢ 66%
organizacji nie wykraczata poza obszar jednego powiatu. Lokalny charakter miaty szczegdlnie
organizacje wiejskie, sposréd ktérych 81% gtéwng dziatalnos¢ prowadzito tylko na terenie swojego
powiatu. Blisko potowa wszystkich organizacji zarejestrowana jest w gminach miejskich, ktore
stanowig okoto 12% wszystkich gmin w Polsce. Wyrazng koncentracje organizacji wida¢ w duzych
osrodkach miejskich®'.

9 Wstepna informacja nt. wynikéw Badania stowarzyszen, fundacji i organizacji spotecznych (SOF-1)

zrealizowanego w 2009 r., GUS, Warszawa, wrzesien 2010.

>0 Najwazniejsze pytania — podstawowe fakty. Polski sektor pozarzqgdowy 2008, Stowarzyszenie
KLON/JAWOR, Warszawa 2008.

>t Wstepna informacja nt. wynikow Badania stowarzyszen, fundacji i organizacji spotecznych (SOF-1)
zrealizowanego w 2009 roku, GUS, Warszawa, wrzesien 2010.
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Najwiecej organizacji pozarzadowych w liczbach bezwzglednych znajduje sie w wojewddztwach:
mazowieckim, $lgskim, matopolskim i wielkopolskim, a w przeliczeniu na 10 000 mieszkancéw w
wojewddztwach: mazowieckim, warminsko-mazurskim, podlaskim, lubelskim i podkarpackim.

Rysunek 12. Liczba podmiotow trzeciego sektora w podziale na wojewddztwa w liczbach bezwzglednych oraz
w przeliczeniu na 10 000 mieszkarncéw, REGON 2007 rok

Zrédto: DPP MPiPS na podstawie danych GUS

Od kilku lat niewielka jest dynamika wzrostu liczby nowych organizacji pozarzadowych, a w
przypadku fundacji od 2004 roku mozna zauwazy¢ nawet tendencje spadkowsa.

Rysunek 13. Roczna dynamika powstawania stowarzyszen i fundacji na podstawie rejestru REGON

Roczna dynamika powsiawanis stowarzyszen 1 fundacii, REGON
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Zrédto: Najwazniejsze pytania — podstawowe fakty. Polski sektor pozarzqdowy 2008, Stowarzyszenie
KLON/JAWOR, Warszawa 2008

Najczesciej deklarowana przez organizacje dziedzina dziatalnosci statutowej — okreslona wedtug
najwazniejszego pola dziatalnosci organizacji — to ,sport, turystyka, rekreacja, hobby”. Dziedzine te
na pierwszym miejscu wskazato 27 000 organizacji (38%). Wynika to m.in. z wysokiego udziatu wsréd
organizacji objetych badaniem klubdw sportowych i innych stowarzyszei kultury fizycznej, ktére
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stanowity 29% wszystkich aktywnych organizacji. Nastepnymi obszarami dziatalnosci statutowe;j,
wskazywanymi przez organizacje w 2008 roku, byly: ,,pomoc spoteczna i ustugi socjalne” (24%),
kultura i sztuka” (11 %) oraz ,,edukacja i wychowanie” (8%)*.

Za podstawowe stabosci organizacji pozarzgdowych w Polsce trzeba uznaé przede wszystkim:

e stosunkowo niewielkg liczbe i niskg jakos¢ dziatania;

e stabg kondycje finansowg, brak zdywersyfikowanych zrédet finansowania;

¢ niska kulture organizacyjng, stabe kompetencje w zakresie zarzgdzania organizacjg;

e problemy z pozyskiwaniem cztonkéw i z budowg nowoczesnej bazy cztonkowskiej oraz
pozyskiwaniem wolontariuszy;

e brak przejrzystych i sprawiedliwych regut dostepu nieformalnych grup obywatelskich do
srodkdéw publicznych;

e brak powszechnego dostepu do ustug infrastrukturalnych (doradztwo, szkolenia, lokale
itp.)>>.

Stabosci te potwierdza badanie KLON/JAWOR wykazujac, ze potowa organizacji uzyskiwata nie wiecej
niz 18 000 ztotych rocznego przychodu. Z kolei przychdd kazdej z 10% najbogatszych organizacji
wynidst wiecej niz 500 000 zt. Mniej wiecej 10% organizacji nie ma zadnych srodkéw finansowych.
Wiekszo$¢ organizacji (trzy na cztery) nie dysponuje praktycznie zadnymi rezerwami finansowymi*”.
85% organizacji prowadzi rachunek biezgcy w banku, 15% przechowuje srodki finansowe w gotdwce.
9% organizacji umieszcza pienigdze na lokatach terminowych. Brak funduszy na dziatalnos$¢ jest od lat
najczesciej wskazywanym przez organizacje problemem. W 2008 roku byt to najwazniejszy problem
dla ponad 60% organizacji. Jednoczesnie pogtebia sie rozwarstwienie sektora. Mniej zamozne
organizacje dysponujg sSrodkami podobnymi do tych z 2005 roku. Zamozniejsze znacznie wiekszymi.
W 2005 roku 5% najbogatszych organizacji dysponowato rocznymi przychodami przekraczajgcymi 700
000 zt, w 2007 byto to juz ponad 1,3 min zP>. Organizacje obywatelskie nie wytworzyty
powszechnych, wiasnych Zrdédet finansowania, niewiele organizacji ma kapitaty wieczyste (zelazne),
ktore w wielu krajach europejskich stanowig podstawe dziatania sektora obywatelskiego. Gtowng
barierg tworzenia i rozwijania kapitatéw wieczystych jest brak srodkéw, ktére mogtyby stanowi¢ ich
podstawe.

Wedtug cytowanego badania GUS, niecate 13% sposréd 71 000 aktywnych organizacji zatrudniato
pracownikdw na podstawie stosunku pracy, a wiec analizowanie objetej badaniem czesci sektora
pozarzadowego jako specyficznego segmentu rynku pracy moze dotyczy¢ jedynie 9000 organizacji.
Warte jest zauwazenia, ze stosunkowo duza czes$é organizacji — bo 23%, choé nie zatrudniata
pracownikéw, to korzystata z pracy ptatnej pozaetatowej, czyli na podstawie umowy o dzieto lub
umowy zlecenia. W organizacjach miejskich zatrudniona byta wiekszos¢ pracownikéw sektora
pozarzagdowego (81% sposrod osdb pracujgcych na podstawie stosunku pracy we wszystkich
organizacjach). W 2008 roku 76% sposréd wszystkich organizacji korzystato z pracy spotecznej

> Wstepna informacja nt. wynikéw Badania stowarzyszen, fundacji i organizacji spotecznych (SOF-1)

zrealizowanego w 2009 roku, GUS, Warszawa, wrzesier 2010.

>3 Na podstawie Strategii Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego na lata 2007-2013, MPiPS 2005.
Najwazniejsze pytania — podstawowe fakty. Polski sektor pozarzqdowy 2008, Stowarzyszenie
KLON/JAWOR, Warszawa 2008.

> Najwazniejsze pytania — podstawowe fakty. Polski sektor pozarzqdowy 2008, Stowarzyszenie
KLON/JAWOR, Warszawa 2008.
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Swiadczonej przez witasnych cztonkéw. Natomiast odsetek organizacji korzystajgcych z pracy
spotecznej wolontariuszy wynosit 18%°.

Wspotpraca administracji publicznej z organizacjami pozarzgdowymi

W ostatnich latach nastgpit wzrost zainteresowania podmiotéw wtadzy publicznej wspdtpracy z
organizacjami pozarzagdowymi, przede wszystkim jako realizatorami zadan publicznych. Jednak,
pomimo przeprowadzonej nowelizacji, ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
nadal pozwala na zbyt duzg uznaniowo$¢ w podejmowaniu decyzji o przekazywaniu zadan
publicznych. Nie zostaty przy tym okreSlone standardy s$wiadczenia ustug. Nie ma takze
opracowanych i wdrozonych metod pomiaru spotecznej wartosci dodanej przedsiewziec
realizowanych przez organizacje obywatelskie.

Sfery pozytku publicznego, w ramach ktérych najczesciej zlecane sg zadania publiczne to:
upowszechnianie kultury fizycznej i sportu, kultura, sztuka, ochrona débr kultury i tradycji, ochrona i
promocja zdrowia, pomoc spoteczna, krajoznawstwo, wypoczynek dzieci i mtodziezy oraz dziatania na
rzecz oséb niepetnosprawnych®.

W 2008 roku administracja publiczna zlecita organizacjom pozarzgdowym i innym uprawnionym
podmiotom zadania na taczna kwote ponad 2,5 miliarda ztotych®®. W 2008 roku tylko 29 urzedéw
(1,3%) przekazato organizacjom pozytku publicznego prawo do uzytkowania na szczegdlnych
warunkach 52 nieruchomosci bedacych wiasnoscia Skarbu Panstwa lub jednostki samorzadu
terytorialnego. W 2008 roku 978 urzeddéw administracji publicznej (42,1%) prowadzito 2278 zespotéw
doradczych i inicjatywnych. Najwiecej dziatato ich w wojewddztwie mazowieckim (366), slgskim (202)
i matopolskim (185). Natomiast najmniej zespotéw przypadto na region opolski (58) i swietokrzyski
(66). W sumie 70,6% ministerstw, 69,2% urzeddw centralnych, 87,5% urzedéw wojewddzkich, 86,7%
urzedéw marszatkowskich, 89,1% miast na prawach powiatu, 68,2% powiatéw oraz 36,3% gmin
prowadzito zespoty doradcze i inicjatywne™.

Rysunek 14. Liczba zespotow o charakterze doradczym i inicjatywnym, ztozonych z przedstawicieli sektora
pozarzagdowego oraz przedstawicieli organéw administracji publicznej w 2008 roku

> Wstepna informacja nt. wynikow Badania stowarzyszen, fundacji i organizacji spotecznych (SOF-1)

zrealizowanego w 2009 roku, GUS, Warszawa, wrzesier 2010.

> Sprawozdanie z funkcjonowania ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za 2008
rok, MPiPS, 2010.

> Sprawozdanie z funkcjonowania ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za 2008
rok, MPiPS, 2010.

> Sprawozdanie z funkcjonowania ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za 2008
rok, MPiPS, 2010.
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Zr6dto: DPP MPiPS

Na podstawie danych Departamentu Pozytku Publicznego MPIPS stwierdzi¢ mozna, ze w 2008 roku
wiekszos¢ jednostek administracji publicznej (1673) wspodtpracowata finansowo i pozafinansowo z
organizacjami pozarzagdowymi, stowarzyszeniami jednostek samorzadu terytorialnego oraz
podmiotami koscielnymi i wyznaniowymi, czyli z 71,4% instytucji. Z tymi podmiotami zawarto 59 597
umow (w tym 3200 umow wieloletnich), a wysoko$¢ wydatkowanych srodkéw wyniosta 2 565 238
539,96 zt (w tym 263 758 465,55 zt ze Srodkéw UE). W 2008 roku najwiecej sSrodkéw podmiotom
trzeciego sektora przekazaty ministerstwa — 1 065 694 612,62 zt. Ogétem w 2008 roku 53% Srodkéw
podmiotom trzeciego sektora przekazaty organy administracji rzadowej, a pozostate 47% — organy
samorzadu terytorialnego®. Wspétdziatanie tylko finansowe wystapito w 10,3% urzedéw, wspétpraca
tylko pozafinansowa w 10,7%, a brak jakiejkolwiek wspdtpracy wykazato 7,6% jednostek.

Rysunek 15. Odsetek urzedéw administracji publicznej stosujacych poszczegélne formy wspétpracy z
organizacjami pozarzagdowymi w latach 2005-2008
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60 Sprawozdanie z funkcjonowania ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za 2008

rok, MPiPS, 2010.
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Zr6dto: DPP MPiPS

W 2008 roku 82,4% ministerstw, 61,5% urzedéw centralnych, 81,3% urzedéw wojewddzkich, 100%
urzedéw marszatkowskich, 78,5% miast na prawach powiatu, 96,4% powiatéw oraz 65,5% gmin
wzajemnie informowato sie o planowanych dziataniach. W tym samym roku ws$réd innych form
wspotpracy urzedy najczesciej wymieniaty: wspieranie organizacyjne (m.in. pomoc administracyjna),
nieodptatne udostepnianie lokali organizacjom na dziatalno$¢ statutowg, udostepnianie materiatéw,
sprzetu i urzadzen na potrzeby organizacji oraz informowanie organizacji pozarzagdowych o Zrédfach
pozyskiwania pozabudzetowych srodkéw finansowych, np. z funduszy UE. W 2008 roku program
wspotpracy realizowaty 1894 urzedy administracji publicznej (80,8%).

Od kilku lat rozwija sie takze partnerstwo publiczno-spoteczne, przede wszystkim na poziomie
lokalnym. S3 to state formy wspodtpracy samorzaddéw lokalnych i organizacji obywatelskich, gtownie
stuzgce realizacji wspélnych projektéw. Barierg rozwoju tego typu wspdtpracy jest brak regulacji
prawnych, ktdre stanowityby podstawe dla tworzenia i dziatania tego typu partnerstw. Obecne
partnerstwa wykorzystujg formute umodw cywilno-prawnych, co w sposdb istotny ogranicza
mozliwosci wspdtdziatania i rozwoju partnerstwa.

Organizacje obywatelskie mogg takze korzystac¢ z zamowien publicznych, jednak z reguty nie sg w tym
zakresie konkurencyjne w stosunku do podmiotow gospodarczych. Istniejg w prawie zamdwien
publicznych  klauzule spofeczne, ktére pozwalatyby wyréwnywaé szanse podmiotéw
niekomercyjnych, jednak jako zbyt ogdlne nie sg w praktyce stosowane.

Dialog obywatelski

Staboscig dialogu obywatelskiego w Polsce jest przede wszystkim brak instytucjonalnej integracji
relacji panstwa z rdéinymi partnerami spotecznymi. W szczegdlnosci chodzi o autonomicznosé
tradycyjnego dialogu spotecznego w obszarze zbiorowych stosunkdw pracy (zwigzki zawodowe,
organizacje pracodawcow) i dialogu obywatelskiego (organizacje obywatelskie). Jesli chodzi o
konsultacje spoteczne, bedace jedng z podstawowych form dialogu, na poziomie centralnym kazdy z
resortow prowadzi je wedtug wtasnych regut i zasad, nie ma bowiem obligatoryjnych regut w tym
zakresie. Ministerstwo Gospodarki przygotowato co prawda dokument Zasady konsultacji
przeprowadzanych podczas przygotowywania dokumentdw rzgdowych, jednak ma on charakter
nieobligatoryjnych zlecen dla administracji rzgdowej. Na poziomie rzgdowym funkcjonuje Rada
Dziatalnosci Pozytku Publicznego, ktdra petni instytucjonalng role dialogu obywatelskiego miedzy
organizacjami pozarzagdowymi, rzagdem i samorzgdami terytorialnymi. Analogiczne rady mogg by¢
takze tworzone przez samorzady terytorialne.

W 2008 roku 1155 organéw administracji publicznej (49,3%) konsultowato projekty aktéw
normatywnych z przedstawicielami sektora pozarzadowego. Zbadane instytucje poddaty
konsultacjom 3095 projektéw aktow normatywnych. Najwiecej dokumentéw przekazano
organizacjom do zaopiniowania w wojewddztwie mazowieckim (845), a najmniej w regionie lubuskim
(58). W sumie 82,4% ministerstw, 53,8% urzeddéw centralnych, 37,5% urzedéw wojewddzkich, 100%
urzedéw marszatkowskich, 92,4% miast na prawach powiatu, 71,5% powiatéw oraz 44,3% gmin
odwotato sie do konsultacji spotecznych. Konsultacje prowadzono w réznych formach i na rézny
spos6b. Zbadane instytucje udostepniaty projekty dokumentéw najczesciej do wgladu w siedzibie
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urzedu (68,7%), organizujac spotkanie robocze z interesariuszami (46,3%), umieszczajgc dokument na
stronie internetowej urzedu (43,6%) lub w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP, 42,7%)%".

Stworzony zostat takze system konsultacji dotyczgcych wykorzystania instrumentéw polityki
strukturalnej UE oparty przede wszystkim na komitetach (poziom centralny) i podkomitetach (poziom
regionalny) monitorujgcych poszczegdlne programy operacyjne oraz na Krajowym Komitecie
Koordynacyjnym Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia. W instytucjach tych zasiadajg — obok
administracji rzgdowej i samorzadowej — reprezentanci organizacji pozarzagdowych, sSrodowisk
naukowych, przedsiebiorcow i zwigzkéw zawodowych.

Pomimo rozwoju ilosciowego réznych form konsultacji, ich jakos¢ i efektywnosé — podobnie jak
innych form dialogu obywatelskiego — oceniana jest bardzo nisko. Stosowane mechanizmy dialogu
obywatelskiego cechuje:

e uznaniowo$¢, np. to, czy konsultacje s3 prowadzone, czy nie, zalezy od dobrej woli
przedstawicieli administracji publicznej;

e fasadowosc¢, wynikajgca z instrumentalnego podejscia ze strony przedstawicieli administracji
publicznej;

e podstawowe btedy proceduralne popetniane przez gospodarza dialogu (strone publiczng), np.
brak agendy, nieczytelnosc rél partneréw uczestniczgcych we wzajemnych kontaktach, brak
informacji zwrotnej, zbyt krotki czas na wypracowanie stanowisk i opinii, brak
podsumowywan prowadzonych konsultacji;

e brak kultury prowadzenia dialogu tak po stronie rzadu, jak i organizacji obywatelskich;

 brak regulacji, ktére porzadkowatyby prowadzenie dialogu®.

Jakos¢ i dostepnosé informacji publicznej

Dostepnos$¢ informacji publicznej, jak rowniez jej zakres i tatwos$¢ przetwarzania warunkujg
przejrzystosé instytucji publicznych. Jest to rowniez narzedzie walki z korupcjg i nepotyzmem, ale
przede wszystkim kontroli instytucji publicznych, sprawnosci oraz kosztéw ich funkcjonowania. Cho¢
sytuacja w ostatnich latach niewatpliwie poprawia sie, to jednak wiele kwestii pozostaje
nierozwigzanych. Brakuje systemowych regulacji, ktére zapewniatyby udziat obywateli w kontroli
dziatan realizowanych przez administracje publiczng oraz w ocenie efektéw realizacji tych dziatan.
Wiaze sie to z kwestiag wspomnianej dostepnosci do informacji publicznej, ale takze z zakresem i
jakoscig danych udostepnianych publicznie. Instytucje publiczne nadal stosunkowo rzadko publikujg
sprawozdania z dziatalnosci, wyniki przeprowadzanych kontroli czy ewaluacji realizowanych przez
siebie dziatan. Polska zajmuje wiec dos¢ odlegte miejsce w Corruption Perception Index 2009, czyli
badaniu korupcji wykonywanym przez Transparency International, znajdujgc sie na 49. miejscu na
180 panstw®.

Praktyczna realizacja prawa dostepu do informacji publicznej w Polsce wcigz napotyka powazne
problemy. Wynikajg ona ze stabosci rozwigzan prawnych, ale takze z niskiego stopnia przygotowania

ot Sprawozdanie z funkcjonowania ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za 2008

rok, MPiPS, 2010.

6 T. Schimanek, Raport — stan dialogu obywatelskiego w Polsce na podstawie oceny wybranych instytucji
dajgcych obywatelom mozliwos¢ wptywania na proces stanowienia prawa, ISP, Warszawa 2007.

& www.transparency.org
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administracji publicznej do wykorzystywania istniejgcych juz narzedzi internetowych w postaci
Biuletynu Informacji Publicznej (BIP)*.

Potwierdza to opracowanie Dostep do informacji publicznej w Polsce w oczach ekspertéw pokazujac,
ze mimo stosunkowo dtugiego obowigzywania ustawy o dostepie do informacji publicznej, nadal
informacja jest bardzo czesto trudna do uzyskania®. Zdecydowana wiekszo$¢ dziennikarzy (74%), a
takze osdb dziatajgcych w organizacjach pozarzagdowych (65%) uwaza, ze utrudnianie obywatelom
dostepu do informacji publicznej jest norma. Mniej niz 4% oséb uwaza, ze nikt nie utrudnia dostepu
do informacji. Wéréd dziennikarzy i przedstawicieli organizacji pozarzagdowych az 80% oséb uwaza, ze
pracownicy urzedéw i innych instytucji publicznych nie sg Swiadomi obowigzku udzielania informaciji
publicznych kazdemu, kto o nie spyta. Warto tez podkresli¢, ze az 56% przedstawicieli organizacji
pozarzagdowych pytanych we wspomnianych badaniach stwierdzito, ze brak dostepu do informacji
publicznej utrudniat lub mégt im utrudnié dziatalnosc.

Zgodnie z ustawg o dostepie do informacji publicznej obywatel ma prawo zgda¢ udostepnienia
informacji publicznej, a urzedy majg obowigzek jej dostarczenia. Jednak ze wzgledu na tatwos¢ i
niskie koszty udostepniania informacji w Internecie lepszym sposobem udostepniania bytaby
publikacja informacji w sieci, zanim ktokolwiek o nig zapyta (oczywiscie pod warunkiem, ze bedzie
ona tatwa do znalezienia). W praktyce zakres dostepnej z urzedu informac;ji jest bardzo ograniczony.
W rezultacie obywatele majg bardzo niskie poczucie dostepnosci informacji publicznej. W
konsekwencji, nawet gdy pozgdane informacje zaczynajg by¢ dostepne, potencjalni zainteresowani
nie szukajg ich: nie wiedzg, ze mozna je uzyskac i gdzie mozna to zrobié. Potwierdza to wydany
niedawno raport Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji Zdiagnozowanie potencjatu
administracji samorzqgdowej, ocena potrzeb szkoleniowych kadr urzedéw administracji samorzqgdowej
oraz przygotowanie profili kompetencyjnych kadr urzedéw administracji samorzqgdowej, wedtug
ktorego informacja publiczna nie jest dobrem szczegdlnie poszukiwanym przez polskie
spoteczenstwo; jesli juz jest ona potrzebna, mozna o nig zabiegac z do$¢ dobrym skutkiem, przy czym
urzedy raczej sg strong defensywna, nie starajac sie same wychodzi¢ do obywateli z informacja®.

Stabo rozwiniete sg takze rézne formy kontroli spotecznej nad dziataniami administracji publiczne;j.
Podstawowymi, stosowanymi formami sg te, ktére gwarantuje Konstytucja i kodeks postepowania
administracyjnego, a wiec petycja czy skarga. Majg one jednak charakter interwencyjny i w zwigzku z
tym nie zapewniajg obywatelom biezgcego nadzoru nad dziataniami administracji. Na razie
marginalne znaczenie majg takie formy kontroli, ktére prowadzone sg np. przez zespoty monitorujgce
dziatania administracji publiczne;.

Filantropia i spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw

Spada odsetek o0sdb, ktére finansowo Iub materialnie wspierajg dziatalno$¢ organizacji
pozarzgdowych. Badanie KLON/JAWOR wskazuje, ze w 2008 roku 29% Polakéw przekazato
organizacjom pozarzadowym darowizny finansowe badz rzeczowe®’.

o Przejrzystos¢ Administracji Rzgdowej 2009. Raport z badania przeprowadzonego przez Centrum

Monitoringu Wolnosci Prasy SDP we wspdtpracy z Akademig Liderdw Innowacji i Przedsiebiorczosci Fundacjq dr
Bogustawa Federa, Warszawa 2009.

& Dostep do informacji publicznej w Polsce w oczach ekspertow. Komunikat z badarn, Pozarzgdowe
Centrum Dostepu do Informacji Publicznej, Warszawa, maj 2010.

o www.administracja.mswia.gov.pl

Wolontariat, Filantropia i 1%. Raport z badan, A. Baczko i A. Ogrocka, Stowarzyszenie
KLON/JAWOR, Warszawa 2008.
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Rysunek 16. Odsetek darczyrnicéw wsréd dorostych Polakéw (KLON/JAWOR)
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Zrédto: Wolontariat, Filantropia i 1%. Raport z badar, A. Baczko, A. Ogrocka, Stowarzyszenie
KLON/JAWOR, Warszawa 2008

0Od 2004 roku podatnicy — osoby fizyczne — mogg przekazaé 1% podatku na rzecz organizacji pozytku
publicznego. W 2009 roku w ten sposdb do organizacji pozytku publicznego trafito co prawda blisko
360 min ztotych, ale nie jest to rozwigzanie o charakterze powszechnym. Po pierwsze dlatego, ze
dotyczy jedynie nieco ponad 8000 organizacji majgcych status pozytku publicznego, po drugie w
praktyce wiekszos¢ srodkdéw odpisywanych przez podatnikdow otrzymuje niewielka liczba organizacji.
W 2009 roku 10 organizacji otrzymato ponad % tacznej puli przekazanych przez podatnikéw
$rodkéw®. W niewielkim stopniu wykorzystywane s3 takze odpisy od darowizn przekazywanych na
dziatalnos¢ pozytku publicznego. W przypadku oséb fizycznych mogg stanowi¢ one do 6% dochodu, w
przypadku oséb prawnych do 10% dochodu. W 2009 roku skorzystato z tych odpiséw zaledwie 1,22%
podatnikéw osdb fizycznych, a kwota odpisana stanowita zaledwie 0,06% ich dochodu. W przypadku
0s6b prawnych z odpisu skorzystato 1,6% podatnikdw, a tgczna kwota odpisana stanowita zaledwie
0,18% dochodu®.

Z punktu widzenia wspierania aktywnosci obywatelskiej istotne sg dwa kierunki dziatah wyrazajgce
wage, jakg wspotczesnie przywigzuje sie do spotecznych aspektow dziatalnosci gospodarczej:

e Idea spotfecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw (z ang. CSR - Corporate Social
Responsibility) jako narzedzie zapewniajgce zréwnowazony rozwdj dzieki uwzglednianiu w
zarzadzaniu przedsiebiorstwem nie tylko kwestii finansowych, ale tez spotecznych i
Srodowiskowych. Badania wykazaty, ze dziatania ,spotecznie odpowiedzialne” wspierajg
innowacyjnos¢ firmy, otwierajag dla niej nowe rynki, pomagajg przyciggna¢ i utrzymac
dobrych pracownikéw, redukujg ryzyko wystgpienia probleméw prawnych, zmniejszajg
koszty ubezpieczen, poprawiajg wizerunek firmy wsrdd udziatowcéw i spoteczenstwa;

* |dea pomiaru spotecznego zwrotu z inwestycji, czyli znalezienia wskaznikéw i formuty
wyliczania spotecznych konsekwencji dziatann gospodarczych. To narzedzie coraz czesciej
wykorzystywane jest przez innowacyjne firmy do oceny efektywnosci dziatan.

68
www.mf.gov.pl
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www.mf.gov.pl
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Niestety zaledwie 13% polskich firm, ale juz 50% firm zagranicznych dziatajgcych w Polsce, stosuje
jakie$ dziatania z dziedziny CSR. Czesto s3 to jedynie dziatania filantropijne z zakresu public relations
(stanowig niejako ,dodatek” do marketingu) i w niewielkim stopniu odnoszg sie do potrzeb
interesariuszy, zwtaszcza zewnetrznych.

Ekonomia spoIeczna70

Ekonomia spoteczna jest obecnie jednym z rozwijajgcych sie w Polsce systemowych instrumentéw
integracji spotecznej i zawodowe]j réznych srodowisk wykluczonych. Stanowi specyficzny segment
dziatalnosci gospodarczej ulokowany w tréjkacie, ktérego boki wyznaczajg — gospodarka rynkowa,
spoteczenstwo obywatelskie i panstwo demokratyczne. Specyfika ekonomii spotecznej polega na
tym, ze spoteczne s3g cele dziatania jej podmiotdw i mechanizmy kontrolowania dziatalnosci.
Podmioty ekonomii spotecznej s3 w szczegdlnosci nastawione na zaspokajanie potrzeb, ktérych nie
moga spetni¢ sektor prywatny i publiczny. Ekonomia spoteczna jest komplementarna w relacji do
rynku i panstwa. Nie jest wiec odrebnym typem gospodarowania, systemowg alternatywg gospodarki
rynkowej, lecz jej uzupetnieniem. Podmioty ekonomii spotecznej mogg stosunkowo tatwo i przy
nieduzych naktadach aktywizowaé osoby i nieaktywne zasoby. Przy czym moze sie to dokonywac
zaréwno przez integracyjne zatrudnienie, jak i dostarczanie ustug, ktdre generujg kapitat spoteczny
oraz podnoszg i pobudzajg kapitat ludzki. Przydatnos¢ podmiotdw ekonomii spotecznej w regeneracji
i rewitalizacji spotecznosci lokalnych bierze sie m.in. stad, ze tatwo mogg one siegna¢ po lokalng
wiedze i lokalne technologie. W ten sposéb zagospodarowujg one dziedzictwo lokalne, ktére poza
kontekstem lokalnym moze nie mie¢ znaczgcych wartosci ekonomicznych.

Ekonomia spoteczna spetnia szereg funkcji ogdlnorozwojowych:
e tworzy materialng baze dla dziatania organizacji obywatelskich;
e promuje alternatywne formy kredytowania;
e wzmacnia kapitat spoteczny;
e stuzy regeneracji lokalnej przestrzeni publicznej;
e sprzyja urzeczywistnieniu idei obywatelskosci;
e utatwia reformowanie sektora ustug publicznych.

Na razie w Polsce dziata zaledwie kilkaset przedsiebiorstw spotecznych, ale mozliwosci rozwojowe sg
ogromne. Kilkadziesigt tysiecy organizacji pozarzagdowych i spdtdzielni moze potencjalnie
przeksztatcac sie w przedsiebiorstwa spoteczne, brak jest jednak systemowych regulacji utatwiajgcych
tworzenie i dziatanie takich przedsiebiorstw. Brakuje takze instrumentow finansowego zwrotnego i
bezzwrotnego wsparcia dla podmiotéw ekonomii spoteczne;.

Poradnictwo prawne i obywatelskie

Niezwykle istotne — z punktu widzenia przetamywania biernosci obywateli w zyciu spotecznym i
publicznym — sg bezptatne porady prawne i obywatelskie. Pozwalajg one nie tylko przezwyciezyc,
korzystajgcym z nich ludziom, trudne sytuacje zyciowe, w ktdrych sie znalezli, ale takze umozliwiajg
zaangazowanie tych oséb w dziatania wspdlnotowe; sg takze zrédtem informacji o podstawowych
prawach i obowigzkach obywatelskich. Jak na razie porad takich nie gwarantuje panstwo, natomiast
od kilku lat zajmuje sie nimi rozwijajacy sie ruch poradnictwa prawnego i obywatelskiego, ktéry
opiera sie przede wszystkim na organizacjach pozarzgdowych (ponad 35 Biur Porad Obywatelskich i
kilkadziesigt innych form poradnictwa) oraz uniwersyteckich poradniach prawnych (ponad 25

70 . . . .. . . ;z
Nazwa wymiennie uzywana z pojeciem ,przedsiebiorczos¢ spoteczna”.
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poradni). Obywatele mogg bezptatnie otrzymaé porade prawng, informacje o przystugujacych im
prawach obywatelskich, pomoc w zatatwianiu spraw w sgdach i urzedach publicznych.

Wykluczenie spoteczne

Jak podaje Raport Polska 2030, zakres wsparcia, zaréwno finansowego, jak i zwigzanego z aktywng
politykg spoteczng, dla tych, ktdrzy najbardziej tego potrzebujg, nalezy uzna¢ w Polsce za
niewystarczajgcy. W szczegdlnie trudnej sytuacji znajdujg sie w Polsce rodziny wielodzietne.
Problemem jest réwniez poziom wyksztatcenia (gtdwnie chodzi o jakosé) duzej liczby Polakéw, ktory
w potaczeniu np. z bezrobociem moze doprowadzi¢ do statego wykluczenia spotecznego. Dochodzi
do tego przekonanie, ze deficyty te s przez ludzi wykluczonych zawinione. Transfery spoteczne
zasadniczo nie zmieniajg ich sytuacji, a problemy pogtebia rowniez brak dostepu do szeroko
rozumianych ustug spotecznych (np. edukacji na wysokim poziomie czy rehabilitacji)’*.

Uwaza sie, ze czynnikiem, ktdry w najwiekszym stopniu powoduje wykluczenie spoteczne jest
ubdstwo. Mierzone wskaznikami dochodowymi w ostatnich latach nieco sie w Polsce zmniejszyto,
pozostajgc w Unii Europejskiej na srednim poziomie. Wskaznik zagrozenia ubdstwem relatywnym
(po uwzglednieniu transferéw spotecznych) wynosi w Polsce 17%, tyle ile srednia unijna. Wyraznie
postepuje natomiast w Polsce rozwarstwienie dochodowe. Udziat dochodu uzyskiwanego przez 20%
ludnosci o najwyzszych dochodach w dochodzie catkowitym wynosi u nas 5,3%, przy sredniej unijnej
5% (np. w Czechach czy na Stowacji to 3,5%). Wedtug Diagnozy Spotecznej 2009 ponizej granicy
ubdstwa zyto w Polsce 3,3% gospodarstw domowych wedtug ujecia obiektywnego oraz 51,4%
wedtug ujecia subiektywnego. Raport ten wykazuje jednak, ze sg okreslone grupy spoteczne, wsrdd
ktorych wykluczenie spoteczne jest czestszym zjawiskiem i najczesciej trwajgcym od kilku czy
kilkunastu lat. S to dtugotrwale bezrobotni, niepetnosprawni, mieszkancy wsi, dzieci i kobiety. W
duzym stopniu jest to zwigzane z wykluczeniem tych srodowisk z rynku pracy, co potwierdzajg dane
GUS dotyczace niskiej aktywnosci zawodowej oséb starszych, niepetnosprawnych i kobiet. Wedtug
raportu GUS™ utrzymuje sie takie zjawisko relatywnie czestszego zagrozenia ubdstwem ludzi
mtodych, w tym dzieci. W 2008 roku stopa ubdstwa skrajnego wsrdd dzieci i mtodziezy do lat 18
wynosita okoto 9% (okoto 5% w miastach i okoto 12% na wsi). Dane wskazujg tez na trudna sytuacje
czesci 0sob starszych. Z wiekiem starsi ludzie stajg sie coraz bardziej uzaleznieni od emocjonalnego i
fizycznego wsparcia ze strony innych. W 2008 roku wsrod oséb liczgcych co najmniej 65 lat wskaznik
zagrozenia skrajnym ubdstwem wynosit ponad 3% (1,5% w miastach i okoto 7% na wsi). Osoby w
wieku 65 lat i wiecej stanowity okoto 8% populacji zyjgcej w gospodarstwach o wydatkach nizszych
od minimum egzystencji.

Niemoznos¢ uczestniczenia w zyciu spotecznym przektada sie na réwniez na niemoznosé
uczestniczenia w edukacji, kulturze i w procesach spotecznej komunikacji. Staba frekwencja wyborcza
skorelowana jest z niskim poczuciem wptywu na sprawy panstwa, dezinformacja, a coraz czesciej
takze z brakiem kompetencji medialnych’®. Konieczne jest wiec identyfikowanie, a nastepnie
znajdowanie efektywnych instrumentéw radzenia sobie z nowymi obliczami wykluczenia
spotecznego. Spdjnosc spoteczng, w efektywny sposéb odpowiadajgcg na wyzwania wspdtczesnosci,
osiggna¢ mozna dzieki wykorzystaniu ukrytych do tej pory potencjatéw. Nalezy zapewni¢ osobom
wykluczonym realny dostep do ustug spotecznych, aby z tego powodu nie tracity szans rozwoju’®.

" Raport Polska 2030, s. 271.

Budzety gospodarstw domowych w 2008 roku, GUS, Warszawa 2009.
Wykluczenie z kultury oraz wykluczenie cyfrowe omdwione sg w dalszych czesciach diagnozy.
Raport Polska 2030, s. 272.
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Ogromnga role do odegrania majg tutaj instytucje — publiczne i pozarzadowe. Istotne jest takze
zaangazowanie nowoczesnych technologii w stuzbe demokracji i ich wykorzystanie w celu
maksymalnego utatwienia partycypacji spotecznej”.

7> Raport Polska 2030, s. 353.
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Analiza SWOT II.

MOCNE STRONY

Wysoki poziom zaufania obywateli do rodziny i
znajomych

Relatywnie wysoki poziom zaufania obywateli
do samorzadéw lokalnych i organizacji
pozarzgdowych

Istniejgce ramy prawne konstytuujgce zasady i
formute wspdtpracy administracji panstwa i
organizacji obywatelskich

Deklarowana przez obywateli che¢ dziatania
wspdlnotowego

Stosunkowo duzo organizacji obywatelskich
dziatajacych lokalnie, blizej obywatela

Wzrost wyksztatcenia i zamoznosci obywateli

SZANSE

e  Zainteresowanie rozwojem obszaru
wspoétdziatania i partycypacji spotecznej ze
strony panstwa

e Realizacja koncepcji dobrego rzadzenia

e Istniejgce instrumenty wsparcia aktywnosci
obywatelskiej przez panistwo

e Wsparcie aktywnosci obywatelskiej przez
obywateli (mechanizm przekazania 1%
podatku) oraz zrédta prywatne

Wyzwania dla Obszaru Il.
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StABE STRONY

Niski poziom wzajemnego zaufania obywateli
do siebie oraz do instytucji publicznych, w
szczegolnosci rzadowych

Niewielkie poczucie wptywu na sprawy
publiczne

Niewielkie faktyczne zaangazowanie w Zzycie
spoteczne i publiczne

Stabos¢ potencjatu fizycznego, ludzkiego i
spotecznego dziatajacych organizacji
obywatelskich

Niewielka dywersyfikacja zrodet finansowania
aktywnosci obywatelskiej

Stabe podstawy formalno-prawne i
instytucjonalne dla rozwoju dialogu
obywatelskiego, ekonomii spotecznej oraz
poradnictwa prawnego i obywatelskiego
Niedostatecznie spdjna polityka panistwa w

obszarze  wspoétdziatania i partycypacji
spotecznej
Niska wiedza i umiejetnosci w zakresie

prowadzenia dialogu obywatelskiego

ZAGROZENIA

Utrzymujace sie/pogtebiajace podziaty
dochodowe, kulturowe i polityczne

Regulacje prawne ograniczajgce aktywnosc
obywatelska i zaangazowanie obywateli w zycie
publiczne

Zmniejszenie wsparcia finansowego z UE po
2013 roku

Stabe, prywatne zrodta finansowania
aktywnosci obywatelskiej

Sprowadzenie organizacji obywatelskich do roli
Swiadczeniodawcy ustug publicznych
Oligarchizacja sektora organizacji
pozarzagdowych

Stabos¢ mechanizmoéw dialogu obywatelskiego
Utrzymujace  sie  negatywne  stereotypy
wzajemne instytucji i obywateli

1. Stworzenie spdjnej, kompleksowej polityki panstwa w zakresie stymulowania rozwoju i
wzmachiania aktywnosci obywatelskiej w zyciu spotecznym i publicznym.
2. Poprawa warunkdéw stuzgcych zwiekszaniu udziatu obywateli w realizacji i kontroli dziatan

administracji publicznej.

3. Stworzenie podstaw prawno-instytucjonalnych i mechanizméw umozliwiajgcych rozwdj
dialogu obywatelskiego, ekonomii spotecznej oraz poradnictwa prawnego i obywatelskiego.
4. Niwelowanie rdéznic w poziomie aktywnosci obywatelskiej, w szczegdlnosci wsparcie

aktywnosci oséb wykluczonych spotecznie.
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Obszar Ill. Komunikacja spoteczna

Komunikacja odgrywa kluczowg role w tworzeniu kapitatu spotecznego. Jest podstawg zaréwno
wspotpracy, jak i wymiany wiedzy, umozliwia budowanie sieci spotecznego wspodtdziatania, tworzy
przestrzen dialogu i debaty spotecznej. Komunikacja spoteczna, rozumiana jako caty proces
wytwarzania, przeksztatcania i przekazywania informacji miedzy ludzmi jest czynnikiem rozwijajgcym
i aktywizujgcym potencjat obecny w sferach kapitatu spotecznego. Jak pisat John Dewey —
»Spoteczenstwo istnieje nie tylko dzieki przekazywaniu i komunikowaniu, lecz mozna rzec, iz jego

istnienie polega na procesach przekazu i komunikacji’®.”

Taki sposéb myslenia o komunikacji determinuje rozwéj mediéw masowych, poniewaz to one — w
wiekszym stopniu niz przestrzen bezposrednich kontaktéw miedzy jednostkami — stanowig podstawe
wspotczesnej sfery publicznej. To przede wszystkim od funkcjonowania mediéw zalezy, na ile
efektywnie jednostki, grupy i instytucje mogg sie ze sobg komunikowa¢, a przez to budowaé wiezi
bedace podstawg kapitatu spotecznego.

Zmiany wzorcow korzystania z mediow

Wraz z pojawianiem sie nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) zmieniajg sie
wzorce korzystania z medidow. Rosnie rola technologii cyfrowych — coraz wiecej oséb korzysta z
Internetu (od portali przez serwisy spotecznosciowe po komunikatory internetowe) i telefonéw
komdrkowych, ktére sa niemal powszechnie wykorzystywane, maleje zas$ rola telefonii stacjonarnej””.
Rozwdj technologii mobilnych (telefony komdrkowe, smartphony, laptopy) i rozpowszechnianie sie
Internetu bezprzewodowego sprawia, ze coraz wiecej os6b ma na co dzien potencjalnie nieustajgcy
kontakt z innymi oraz szeroki dostep do informacji i zasobdw sieciowych. Powoduje to intensyfikacje
komunikowania i niezwykle silne splecenie sie technologii komunikowania z zyciem codziennym.

Obecnie ponad 80% Polakéw ma telefon komdrkowy, a w co czwartym gospodarstwie domowym jest
przynajmniej jeden laptop. Jednoczesnie istotng role nadal odgrywajg dotychczasowe media — w
szczegblnosci telewizja i radio. Znaczenie gazet drukowanych spada, ale tresci tworzone przez
redakcje gazet sg wcigz niezwykle istotne, poniewaz zasilajg inne media. Jednak w przeciwienstwie
do tradycyjnych $rodkéw masowego przekazu Internet umozliwia jednoczesnie komunikacje
porozumiewawczg (one to one), rozsiewczg (one to many), grupows (few to few) i powszechng (many
to many). Zaréwno Internet, jak i telefon komdrkowy facza w sobie cechy komunikacji
interpersonalnej i masowej, publicznej i prywatnej. Tym samym powstaje nowy ,syntetyczny” model
komunikowania, taczacy cechy dotychczasowych modeli oraz majgcy cechy komunikacji sieciowej
(networked communication).

Nastepuje przejécie z dostepu dial-up do Internetu na dostep szerokopasmowy’®. Sieci
teleinformatyczne, w tym szerokopasmowe, przyblizajg nas do sposobu komunikowania opartego na
zasadzie W-W-Z-W (,wszyscy—wszystko—zawsze—wszedzie” — odpowiednik angielskojezycznej
formuty anyone, anything, anytime, anywhere), zgodnie z ktdrg kazdy na swiecie bedzie kiedys mogt
miec¢ dostep lub wymieniac z kazdym wszelkie tresci, niezaleznie od czasu i miejsca pobytu.

e J. Dewey, Demokracja i wychowanie. Wprowadzenie do filozofii wychowania, przet. Z. Doroszowa,

Ossolineum, Wroctaw 1972, s. 9.
7 Raport Polska 2030, s. 146.

78 Raport Polska 2030, s. 146.
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Potowa dorostych Polakéw korzysta z Internetu. Jednak korzystanie z komputeréw i Internetu jest
zalezne od wieku (raczej mtodsi) i wyksztatcenia (raczej lepiej wyksztatceni), w dalszej kolejnosci
rowniez od statusu spoteczno-zawodowego, wielkosci miejscowosci zamieszkania i dochodow. Jak
podaje Raport Polska 2030, Polska — z wyjgtkiem Mazowsza — jest obszarem o bardzo niskim
poziomie spoteczenstwa informacyjnego. Mamy do czynienia zaréwno z nieréwnosciami wewnatrz
naszego spofeczenstwa, jak i z zapdznieniami wobec innych panstw w regionie odnosnie do
technologii kluczowych w XXI wieku. Opdznienia Polski w rozwoju infrastruktury teleinformatycznej
sg po czesci spuscizng czasOw komunistycznych, a po czesci wynikiem zbyt powolnego i
nieskoordynowanego rozwoju w ostatnich dwéch dekadach”.

Trzeba zaznaczyé, ze Internet nie wypiera telewizji — internauci nalezg do grupy osdéb rzadziej
ogladajacych telewizje, ale nie odnotowuje sie spadku oglagdalnosci wsrdd osdb korzystajacych z sieci.
Rowniez relacje korzystania z innych mediéw, a takze sposobdéw uczestnictwa w kulturze nie sg tatwe
do uchwycenia. Z zakupdw prasy, a takze chodzenia do kina, rzadziej rezygnujg osoby korzystajgce z
Internetu. Jednoczesnie, najczesciej z kupowania gazet rezygnujg ci internauci, ktorzy regularnie
czytajg je w sieci, a z chodzenia do kina ci, ktdrzy regularnie sciggajg muzyke i filmy z sieci.

Telewizja wcigz pozostaje najpopularniejszym i najwazniejszym medium. Ogladanie telewizji jest
najczestszym sposobem spedzania czasu wolnego. Jednoczesnie zmienia sie charakter telewizji:
obniza sie udziat najpopularniejszych kanatéw, cho¢ nadal gromadzg one prawie % widowni, wzrasta
natomiast liczba kanatéw telewizji kablowej i satelitarnej, cho¢ bariery ekonomiczne i edukacyjne
ograniczajg ich dostepnos$¢. Rosngcy udziat kanatéw tematycznych w rynku ogladalnosci powoduje
fragmentaryzacje widowni. Pozwala to, z jednej strony, na precyzyjne dostosowanie oferty do
oczekiwan nawet niewielkiej grupy widzéw, z drugiej zas — ostabia tradycyjng role telewizji jako
medium ,,masowego”, organizujacego zbiorowe emocje.

Rysunek 17. Czas poswiecany roznym mediom w Polsce (ilos¢ minut dziennie)
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Zrédto: World Press Trends 2008 Edition

Na rynku telewizji naziemnej wystepuje de facto oligopol trzech nadawcéw (publiczna Telewizja
Polska S.A. oraz komercyjne: Polsat i TVN), co ogranicza konkurencje, skale wtasnej produkcji
nadawcow komercyjnych i daje nadawcom ogdlnokrajowym znaczny wptyw na opinie publiczng. W

7 Raport Polska 2030, s. 144.
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ostatniej dekadzie najwiekszg popularnoscia cieszg sie cztery programy: Polsat i TVN oraz TVP 1i TVP
2. W ostatnich latach obserwuje sie jednak wyrazny wzrost udzialu w rynku ogladalnosci
satelitarnych i kablowych programéw tematycznych, ktére tacznie oglgdane sg przez ponad 25%
widzéw.

W 2009 roku dostepne byty 134 polskojezyczne kanaty telewizyjne, przy czym ponad potowa z nich
rozpowszechnia program na podstawie koncesji przyznanych przez zagraniczne organy regulacyjne.
Nadawcy ci nie sg zwigzani polskimi przepisami dotyczagcymi minimalnej obecnosci w ofercie
programow wytworzonych w jezyku polskim jako oryginalnym, nie podlegajg tez kontroli polskich
organdw regulacyjnych. Ogladalno$¢ ogromnej wiekszosci sposréd tych kanatéw satelitarnych i
kablowych nie przekracza jednak 1% audytorium, a tylko okoto 10 najpopularniejszych ma udziat w
rynku przekraczajacy 0,1%. TVP Kultura — program tematyczny telewizji publicznej poswiecony
tematyce kulturalnej, o zasiegu technicznym obejmujgcym okoto 9,5 min gospodarstw domowych (co
oznacza faktyczng dostepnosé dla okoto 25 min widzéw) w 2009 roku miat wedtug wskaznika AMR®
$rednig ogladalno$¢ na poziomie 0,07%, czyli nieco ponad 14 000 widzéw. Telewizyjny kanat
tematyczny w obecnej formule pozostaje wiec marginalng forma kontaktu z kultura.

Rysunek 18. Udziaty programoéw telewizyjnych w widowni w latach 2000-2009
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Zrédto: Informacja o podstawowych problemach radiofonii i telewizji w 2009 roku, Krajowa Rada Radiofonii i
Telewizji, Warszawa, marzec 2010

Zgodnie z ustawg o radiofonii i telewizji szczegdlne zobowigzania wobec polskiej kultury oraz
polskiego zycia spotecznego i politycznego cigzg na nadawcy publicznym — Telewizji Polskiej S.A. W
2009 roku TVP miata dwa naziemne programy ogdlnokrajowe: Program 1 i Program 2 oraz 16
programow regionalnych o wspdlnej nazwie TVP INFO, program satelitarny dla odbiorcéw za granica
w jezyku polskim — TVP Polonia, program satelitarny uniwersalny TVP HD, a takze 3 satelitarne
programy wyspecjalizowane: TVP Kultura, TVP Historia i TVP Sport. Sredni dobowy czas emisji
Programu 1 wynidst 21,5 godzin, natomiast Programu 2 — 21 godzin.

Audycje premierowe w obu programach stanowity ponad potowe rocznego czasu emisji: Program 1 —
61,1%, a Program 2 — 51,2%. Kazdy z 16 programéw regionalnych sktadat sie z programu wspdlnego,
nadawanego w Warszawie oraz programu pasm roztgczonych (wfasciwy program regionalny),
przygotowywanego przez oddziaty terenowe. Program wspdlny TVP INFO stanowit 84,7% programow
regionalnych, natomiast udziat pasm roztagczonych w programach regionalnych wynidst 15,3%. Kazdy

80 , . ;. . . .
AMR — $rednia oglgdalnos¢ w minucie nadawania.
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z oddziatdw terenowych nadawat dziennie srednio 3 godziny 36 minut regionalnego programu
informacyjno-publicystycznego.

Jedna z najbardziej popularnych form spedzania wolnego czasu przez Polakéw jest takze kino.
Deklaruje to okoto 43% badanych, przy czym 25% ankietowanych twierdzi, ze do kina chodzi kilka
razy w roku lub czesciej. Jednak kino nie jest podstawowym miejscem ogladania filméw. Oproécz
chodzenia do kina, bardzo popularne jest tez oglgdanie filméw w TV (75% — kilka razy w tygodniu lub
czesciej) oraz na DVD (35% — minimum raz w miesigcu).®*

W programach radiowych dominuje tres¢ rozrywkowa. W 2009 roku radia stuchato 81,4% Polakdw.
Na rynku dominujg dwie komercyjne stacje ogdlnopolskie: RMF FM (ponad 25% udziatu) oraz Radio
Zet (ponad 16%). Wsrdd stuchaczy obu stacji najwiekszg grupe stanowig osoby w wieku 25-39 lat. W
programie obu stacji dominuje zagraniczna muzyka rozrywkowa. Ponad sto lokalnych i regionalnych
radiowych stacji komercyjnych to facznie 22,9% udziatéw w rynku. Od kilku lat obserwuje sie
narastajgce zjawisko stopniowej likwidacji samodzielnych lokalnych stacji radiowych, co w
konsekwencji pozbawia mieszkancéw wielu regiondw zrédet informacji i programéw zwigzanych z ich
miejscem zamieszkania.

Zadania spoteczne i kulturalne w znacznie wiekszym stopniu wypetnia radiofonia publiczna, ktérej
taczne udziaty siegajg okoto 25% ogdlnego czasu, jaki Polacy przeznaczajg na stuchanie radia. Polskie
Radio SA nadawato w 2009 roku cztery programy ogdlnokrajowe. Program 1 — o charakterze
ogélnym, adresowany do szerokiego grona stuchaczy, a poruszana w nim tematyka dotyczy
problemdw spotecznych i politycznych. Program 2 to program muzyczno-literacki, emitowany z myslg
o odbiorcach zainteresowanych wiedzg humanistyczng, sztukg, muzyka i literaturg. Program 3
charakteryzuje oferta informacyjno-rozrywkowa. Polskie Radio Euro — program adresowany do
mtodych stuchaczy, przybliza tematyke europejska, proponuje odbiorcom audycje edukacyjne i
muzyczne oraz relacje z wydarzen sportowych. Cztery programy PR SA nadaty w 2009 roku tgcznie 44
355 godzin programu. Udziat audycji stownych w tych programach wyniést 43,2%, muzyce
poswiecono 55,2% czasu nadawania.

Zgodnie z powszechng oceng, za szczegdlnie wartosciowy z punktu widzenia ,misji publicznej”
uznawany jest Program 2. Nie osigga on jednak masowego audytorium — $redni udziat w rynku
stuchalnosci nie przekracza 1%. Najpopularniejszy jest Program 1 PR — najchetniej stuchany przez
osoby starsze. W 2009 roku jego udziat w rynku, zmierzony w grupie oséb w wieku 60-75 lat wynidst
37,9%, byt wiec trzykrotnie wiekszy niz wsréd ogoétu populacji. Publiczna Jedynka byta
najpopularniejszym programem radiowym w tej grupie wiekowej. Ws$réd oséb najmtodszych, w
wieku 15-24 lat, jej udziat w rynku wynidst tylko 1,6%. Program 3 najchetniej wybierany byt przez
osoby w wieku 40-59 lat i 25—-39 lat. Regionalne programy radia publicznego nadawane przez 17
regionalnych spoétek osiggnety 5,5% udziatdw w rynku. Stuchalnos¢ regionalnych programéw radia
publicznego w poszczegdlnych regionach jest bardzo zréznicowana, w niektdrych miastach siegajac
18%.

Media elektroniczne — za sprawag cyfryzacji — stopniowo przeksztatcajg sie w tzw. nowe media:
multimedialne, interaktywne, potencjalnie nielinearne, zdolne faczy¢ komunikacje masowg z
indywidualng. Media masowe przeksztatcajg sie w niektorych aspektach, zwtaszcza dziatalnosci
internetowej, w ,media mas”, zas wielu odbiorcéw zmienia sie w prosumentéw, konsumentow i
jednoczesnie producentdéw tresci.

8l Raport Orange: Preferencje kinowe Polakdw,
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Analizowane obecnie w wielu krajach scenariusze zmian rynku mediéw nie zaktadajg jednak likwidac;ji
radia czy tradycyjnej telewizji, a zatem komunikowania masowego jako takiego. Stare media nie znikajg,
cho¢ w procesie ,remediacji” stajg sie m.in. trescig nowych. Dtugo jeszcze jednak zachowajg odrebny
charakter.

Prasa codzienna, stanowigca tradycyjnie w wielu krajach europejskich wazne Zrédto informacji i
forum dyskusji, w Polsce petni te role tylko w stosunku do ograniczonej grupy obywateli.
Czytelnictwo dziennikéw pozostaje w Polsce na niskim poziomie. Srednia sprzedaz wynosi okoto 120
egzemplarzy na 1000 mieszkancéw i nalezy do najnizszych w Unii Europejskiej.

Rysunek 19. Sprzedaz dziennikéw w krajach UE (liczba egzemplarzy na 1000 mieszkancow)
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Zrédto: World Press Trends 2008 Edition

Liczba osdb deklarujgcych czytanie dziennikéw nie przekracza 20% ogdtu dorostych Polakdéw, przy
czym nie zauwaza sie tu istotnych réznic zwigzanych z wiekiem. Nieco wieksza grupa osob czyta prase
tygodniowg, przede wszystkim jednak pisma o charakterze rozrywkowym i tzw. tele-guidy, czyli
czasopisma, ktérych tematem jest program telewizyjny, zycie gwiazd itp. Wsrdd tygodnikéw
rekordzisty jest ,Tele Tydzien”, ktorego sprzedaz oscyluje wokét 1,5 min egzemplarzy, a wskaznik
czytelnictwa siega 35%. Wysokie wskazniki czytelnictwa osiggajg rowniez tanie magazyny, jak np.
,Zycie na Goragco”. Czytelnictwo tygodnikéw opiniotwdérczych (takich jak ,Polityka”, ,Wprost”,
,Newsweek”) nie przekracza 10%.

Spada zatem informacyjna rola prasy; dla najwiekszej grupy czytelnikdw wazne s3 tresci rozrywkowe.
Powazny wptyw na ksztattowanie opinii publicznej wywierajg dwa tabloidy: ,Fakt” (ktéry jako jedyny
wsrad dziennikdw osigga prawie pét miliona sprzedanych egzemplarzy) i ,Super Express”. Dzienniki
te prezentujg niezmiernie uproszczony obraz zycia spotecznego, bazujgcy na sensacji i czesto
odwotujgcy sie do schematycznych podziatow spotecznych (biedni—bogaci, ,prosci ludzie”—
,urzedasy”).

Podsumowujac, komunikowanie masowe w Polsce zawodzi szczegdlnie na poziomie lokalnym. Prasa i
telewizja lokalna sg stabe i w niewystarczajgcy sposob wspierajg powstawanie opinii publicznej w
skali regionu czy miasta. Media lokalne, a w szczegdlnosci gazety codzienne, ktdre tradycyjnie
stanowity podstawowe zrédto informacji dla spotecznosci, dotyka proces tabloidyzacji. Z tego punktu
widzenia, nalezy zwrdcié uwage na konsekwencje konwersji cyfrowej telewizji naziemnej. W
zaleznosci od przyjetych rozwigzan moze ona stworzy¢ bariere dla dalszej dziatalnosci komercyjnych
stacji telewizyjnych o zasiegu regionalnym i lokalnym. W przypadku lokalnego radia, przyjety model
cyfryzacji moze zaréwno utrudnic¢ rozwaj takich stacji, jak i otworzy¢ dla nich nowe mozliwosci.
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Praktycznie nieobecne w polskim pejzazu medialnym s3 media spoteczne skierowane na budowe
wiezi, realizujgce potrzeby okreslonych grup spofecznych i reprezentujace je w spotecznym obiegu
informacji oraz debacie publicznej. Stworzenie silnego sektora mediéw spotecznych i lokalnych
zwiekszytoby pluralizm tresci programowych i zapewnito réznym mniejszosciom mozliwosé udziatu w
sferze publicznej.

Spoteczne konsekwencje zmian w obszarze mediéw elektronicznych

Zaréwno cyfryzacja mediéw elektronicznych, jak i digitalizacja zasobdw audiowizualnych i tekstowych
utatwiajg powstanie nowych form i wzoréw komunikacji spotecznej, w tym aktywne wykorzystanie
mediéw elektronicznych przez jednostki i grupy do uczestnictwa w debacie publicznej oraz dla celéw
autoekspresji i rozpowszechniania wtasnej tworczosci. Dzieki interaktywnym formom komunikacji
elektronicznej, ktére zwiekszajg role wspdtpracy i statego kontaktu z innymi osobami oraz zdolnos¢
do wykonywania wielu zadan naraz, rozwdj nowych technologii moze dziata¢ wzmacniajgco na
kapitat spoteczny Polski®.

Odrebne dotychczas technologie i ustugi komunikacyjne obecnie przenikajg sie. Operatorzy telewizji
kablowych $wiadczg ustugi gtosowe, a dostawcy Internetu oferujg pakiety telewizyjne. Proces ten,
zwany konwergencjg medidw, telekomunikacji i nowoczesnych technologii, spotegowany
postepujaca cyfryzacja sektora, wptywa na sposéb naszego funkcjonowania w spoteczenstwie®.
Konwergencja mediéw sprawia, ze uczestnicy komunikacji spotecznej mogg otrzymywac rézne ustugi
za posrednictwem mediéw elektronicznych z tej samej platformy czy sprzetu lub dang ustuge z
roznych platform czy sprzetéw. Przy czym Internet zaliczany jest, w zaleznosci od rozumienia tego
terminu i rzeczywiscie petnionej funkcji, do ,platform” (w sensie technicznym) lub ,,ustug” (jako suma
ustug informacyjnych, medialnych i innych dostepnych za posrednictwem tej platformy). Nie jest
natomiast samodzielnym ,medium”. Media przestajg by¢ rynkiem nadawcy, a stajg sie rynkiem
odbiorcy, ktéry sam decyduje, ktdre tresci kiedy odbierac, a czesto sam je tworzy i rozpowszechnia.
Konwergencja burzy wiec podziaty nie tylko miedzy odrebnymi dotad sektorami mediow, ale takze
miedzy nadawcami i odbiorcami, dajgc mozliwos¢ komunikacji uczestniczgcej wszystkim osobom
dysponujgcym odpowiednim sprzetem i kompetencjami komunikacyjnymi.

Analizy zaleznosci miedzy korzystaniem z okre$lonych narzedzi komunikacyjnych, w tym réwniez
konsumpcjg medidw, a réznymi wskaznikami kapitatu spotecznego (wedtug Diagnozy spotecznej)
pokazujg pozytywny zwigzek kapitatu spotecznego z korzystaniem z Internetu i negatywny z iloscig
czasu poswiecanego na ogladanie telewizji. Osoby korzystajgce z Internetu majg wiecej przyjaciot niz
ci, ktdrzy z niego nie korzystajg. Dodatkowo wsréd tych drugich wiecej jest osdb, ktére czujg sie
osamotnione — az 25,8%, tymczasem wsrdd internautéw uczucia tego doswiadcza 17%. Brak jest
natomiast zwigzku miedzy liczbg przyjaciét a liczbg godzin poswiecanych na ogladanie telewizji.
Wskaznikiem wyzszego kapitatu spotecznego internautdw moze byé rowniez to, ze w przeciwienstwie
do 0sbéb niekorzystajgcych z Internetu znacznie czesciej reagujg oni na ktopoty i trudne sytuacje w
swoim zyciu, zwracajac sie o rade i pomoc do innych ludzi.

Diagnoza spoteczna wykazuje, ze cho¢ osoby, ktére korzystajg z Internetu majg $rednio nieco wiecej
przyjaciét niz osoby, ktére z sieci nie korzystajg, to sam fakt korzystania czy poznawania innych oséb
przez Internet nie wptywa w istotny sposéb na liczbe przyjaciét. By¢é moze jednak korzystanie z
Internetu prowadzi do wiekszej liczby znajomych i rozleglejszych sieci spotecznych, a wiec kontaktow,
ktdre sg rzadko podtrzymywane, ale bez tego srodka komunikacji zostatyby utracone. Tymczasem te

8 Zob. Raport Polska 2030.

Raport Polska 2030, s. 146.
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stabsze wiezi sg podstawg pomostowego kapitatu spotecznego. Ich podtrzymywanie za pomoca
poczty elektronicznej, komunikatoréw i serwiséw spotecznos$ciowych jest o wiele tatwiejsze.

Rysunek 20. Odsetek osob, ktére ogladajg TV dang liczbe godzin dziennie a partycypacja spoteczna
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Takze zaufanie spoteczne, mierzone przekonaniem, ze wiekszosci ludzi mozna ufaé, jest czestsze
wsrdd osdb korzystajgcych z Internetu i tych, ktérzy telewizje ogladajg rzadko badZz wcale. Wsrdd
uzytkownikéw Internetu 16% deklaruje zaufanie do innych ludzi, natomiast wsrdd oséb, ktére z niego
nie korzystaja jest to tylko 11%. Co wiecej, w ostatnich dwéch latach nastgpit istotny wzrost zaufania
internautéw do innych ludzi. Z kolei, ogladanie telewizji wptywa negatywnie na poziom zaufania. Z
pewnoscig takze inne czynniki odgrywajg tutaj jakas role, niemniej obraz swiata prezentowany w
telewizji silnie oddziatuje na poziom zaufania. Ten, zgodnie z logikg ,infotainment” oraz regutami
doniesien dziennikarskich, w duzej mierze jest ksztattowany przez szokujgce wiadomosci,
poszukiwanie skandali i dramatyczne wydarzenia. Nagtasnianie przez media raczej negatywnych niz
pozytywnych aspektow zycia publicznego wptywa niewatpliwie na spadek zaufania. Media ksztattuja
ogoélny obraz instytucji publicznych w skali makro. Takie abstrakcje jak ,stuzba zdrowia” czy
,demokracja” nie mogg by¢ przedmiotem osobistego doswiadczenia — zawsze mozna wierzy¢, ze
,moj lekarz” jest uczciwy, ale lekarze jako ogélna kategoria sg skorumpowani. W sferze abstrakgji,
poza realnymi doswiadczeniami, miesci sie rowniez kategoria ,spoteczenstwo”, ktéra w mediach
funkcjonuje — gtdwnie za sprawg sondazy — jako przedmiot statystycznego opisu. Wypracowanie
obrazu zbiorowosci, do ktérej nalezymy, jest w nowoczesnym spoteczenstwie niezwykle wazne.

Osoby korzystajgce z Internetu znacznie czes$ciej angazujg sie na rzecz spotecznosci lokalnej (19,1% w
poréwnaniu do 11,8% wsréd osob, ktore z niego nie korzystajg). Znacznie czesciej biorg udziat w
zebraniach publicznych i s3 w nich aktywni — czesciej zabierajg gtos, czesciej tez te zebrania
organizujg. Aktywniej dziatajg takze osoby, ktére poswiecajg mato czasu na ogladanie telewizji lub nie
ogladaja jej wcale.

Internauci znacznie czesciej niz osoby niekorzystajgce z Internetu sg cztonkami organizacji i
stowarzyszen, petnigc w nich réznego rodzaju funkcje. Ogladanie telewizji nie sprzyja zas aktywnosci
w organizacjach i stowarzyszeniach — im dtuzszy czas spedzany przed telewizorem, tym mniejsze
szanse, 7e dana osoba bedzie naleze¢ do przynajmniej jednej organizacji. Ponadto, uzytkownicy
Internetu znacznie aktywniej uczestniczg w kulturze niz osoby z niego niekorzystajgce. W ciggu
miesigca 39% uzytkownikéw byto w kinie, teatrze lub na koncercie, zas os6b niekorzystajgcych byto
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zaledwie 7%. Czesciej takze uzytkownicy Internetu uczestniczg w innych formach aktywnosci
towarzyskiej i rekreacyjno-sportowe;.

Rysunek 21. Uczestnictwo w kulturze osob korzystajacych i niekorzystajacych z Internetu
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Zrédto: Opracowanie wtasne

Z upowszechnieniem nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych i ich wptywem na obszar
komunikacji spotecznej wigze sie zjawisko globalizacji i wynikajace z niej konsekwencje. Krajowa
produkcja medialna musi coraz bardziej rywalizowac¢ z globalnymi produktami medialnymi (np.
seriale, filmy, nagrania, reportaze, fotografie, miedzynarodowe magazyny i ich krajowe edycje etc.), a
krajowe systemy komunikowania muszg stac sie konkurencyjne w skali miedzynarodowej.

W przypadku rynku kinowego powazne konsekwencje ma niezwykle szybkie przechodzenie na
technologie cyfrowa. Z jednej strony, dzieki cyfryzacji kino ma szanse sta¢ sie miejscem szeroko
rozumianej kultury. Poza filmami, w ofercie kin znajduje sie tzw. kontent alternatywny w postaci
relacji na zywo oper, przedstawien baletowych czy koncertow. Filmy prezentowane sg obecnie
zarowno w formacie analogowym i cyfrowym — jest to etap przejsciowy przed catkowity cyfryzacjg, a
szczegblng popularnoscig wsrod widzow cieszg sie filmy wyswietlane w technologii 3D. Z drugiej
strony jednak, cyfryzacja kina okazuje sie zagrozeniem dla kin niezaleznych. Aktualnie proces
cyfryzacji w kinach sieciowych (multipleksach) postepuje w Polsce w bardzo szybkim tempie. Z
zapowiedzi trzech najwiekszych sieci w Polsce ok. 90% sal kinowych bedzie w petni zcyfryzowanych
do konca 2011 roku. W konsekwencji dystrybutorzy rozpowszechnia¢ bedg w kinach wytgcznie kopie
cyfrowe. Dla kin bez sprzetu cyfrowego bedzie to oznaczato brak mozliwosci programowania
repertuaru, a w konsekwencji moze zakonczy¢ dziatalnosé tych kin. MKDiN oraz Polski Instytut Sztuki
Filmowej przygotowujg sie do uruchomienia pilotazowego programu wspierania cyfryzacji kin
studyjnych i kin w matych miastach.

Nowe technologie otwierajg takze droge nowym rodzajom dostawcow zawartosci audiowizualnej, w
tym dostawcom i agregatorom tresci. Cyfryzacja i konwergencja umozliwiajg pojawienie sie na rynku
nowych podmiotow komercyjnych oferujgcych audiowizualne ustugi medialne, w tym zwtaszcza
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, uzupetniajgcych swojg oferte o IPTV, oferte telewizyjng dostepng
za posrednictwem cyfrowych linii abonenckich xDSL (TvoDSL), wideo na zadanie, telewizje mobilng itp.
Praktyka dowodzi, ze oferta tych nowych agregatordow rzadko, jak na razie, obejmuje nowa, oryginalng
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tres¢ programowa, zwtaszcza produkcji krajowej, stuzgc raczej tworzeniu nowych kanatéw i platform
dystrybucji istniejgcych programoéw i ustug telewizyjnych. Natomiast przyczynia sie ona do
rozdrobnienia rynku widowni i rynku reklamowego, stanowigc zagrozenie dla modelu biznesowego
mediéw komercyjnych (w tym prasy), m.in. ze wzgledu na rosnacg liczbe reklam w Internecie. Ogranicza
to mozliwos¢é wyjscia — zwtaszcza w programach dla masowego odbiorcy, ale takie w programach
wyspecjalizowanych — poza standardowg oferte programowg majgcg na celu maksymalizowanie
przychodow reklamowych.

W kontekscie technologii i polityki medialnej podstawowe znaczenie ma rozwdj cyfrowych technik
wytwarzania, gromadzenia, analizowania, przetwarzania i rozpowszechniania tresci medialnych oraz
wzajemne przenikanie sie tradycyjnie odrebnych form medialnych (np. radio internetowe
wspomagajace sie przekazem obrazu i dZzwieku, wydania gazet on-line wzbogacone nagraniami wideo
wywiaddw i komentarzy, przekazy telewizyjne opatrzone typowo prasowymi tekstami i zdjeciami).
Podstawowg konsekwencjg tych proceséw jest coraz wyrazniejsze odejscie od pasywnych,
linearnych sposobdéw korzystania z medidéw na rzecz aktywnych i nielinearnych sposobéw. Pasywne
korzystanie oznacza dostosowanie sie odbiorcy do sekwencji programowej (w przypadku radia i
telewizji), lojalno$¢ czytelniczg (w przypadku medidw drukowanych), przestrzeganie swoistego
,medialnego” porzadku dnia. Sposoby aktywne i nielinearne to przede wszystkim zwiekszajgca sie
personalizacja potrzeb odbiorczych, wyszukiwanie informacji i rozrywki, zainteresowanie
propozycjami niszowymi, brak silnych nawykéw — innymi stowy realizacja modelu , dowolna
zawartosc¢ (tresc), dostepna w dowolnym czasie i miejscu, w dowolnej (wybranej) formie, zgodnie z
oczekiwaniem odbiorcy”.

W rozwazaniach nad rozwojem i rolg Internetu w komunikacji spotecznej wystepuje kompleks zjawisk
nazywanych Web 2.0. Zmiany zwigzane z tym pojeciem dotyczg przejscia od sieci ,tylko do odczytu”
(read only, downloading) — z ktorej korzystali odbiorcy przed fazg aktywnego uczestnictwa — do sieci,
w ktérej uzytkownicy (juz w mniejszym stopniu traktowani jako odbiorcy) aktywnie korzystajg z
mediéw i wypetniajg je wtasnymi tresciami (read and write, uploading). Sprzyjajagcym czynnikiem jest
to, ze do podejmowania czynnosci twodrczych nie jest potrzebne kosztowne oprogramowanie i
wysoce specjalistyczna wiedza, lecz darmowe i fatwe w uzyciu powszechnie dostepne aplikacje.
Obecnie szczegdlng cechg komunikacji spotecznej jest to, ze to uzytkownicy tworzg tresci
komunikacyjne (user generated content, user created content) — w postaci blogéw, zdjeé, filméw,
muzyki, opinii, porad, komentarzy. Zjawisko to radykalnie zmienia oczekiwania co do ksztattu
komunikacji spotecznej w przysztosci i stanowi wazne wyzwanie dla polityki medialnej i jej celéw
strategicznych.

Trzeba przy tym pamietac, ze — mimo wszystkich przywotanych badan — korzystanie z Internetu nie
powoduje automatycznie wzrostu kapitatu spotecznego. Medium tego, jak kazdego innego, mozna
uzywaé w sposéb bezproduktywny, a réznice w kompetencjach mogg doprowadzi¢ do polaryzacji
spoteczenstwa na elity zyskujgce kapitat dzieki Internetowi oraz mase traktujgcg to medium jedynie
jako zrédto rozrywki®. Z rosnacg rolg Internetu wigze sie bowiem zjawisko wykluczenia cyfrowego i
informacyjnego. Pojecie to odnosi sie do réznic miedzy tymi, ktérzy majg regularny dostep do
technologii cyfrowych i informacyjnych i potrafig efektywnie z niego skorzystaé, a tymi, ktérzy tego
dostepu nie majg. Istotne sg zaréwno rdznice zwigzane z fizycznym dostepem do technologii, jak i
szerzej — z umiejetnosciami i zasobami potrzebnymi do ich uzycia. Jak wynika z dotychczasowych

8 Raport Polska 2030, s. 153.
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badan®, podstawowym problemem w zmniejszeniu zjawiska cyfrowego podziatu i barierg w
powszechnym korzystaniu z nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych nie jest brak dostepu
do komputerdw i Internetu. Cho¢ brak sprzetu lub brak mozliwosci (technicznych i finansowych)
zatozenia statego tacza sg istotne, to znacznie silniejszg barierg jest brak motywacji, wiedzy, a takze
umiejetnosci korzystania z komputerdow i Internetu.

Korzystanie z komputeréw, Internetu i telefondw komérkowych jest silnie zréznicowane ze wzgledu
na rézne czynniki spoteczno-demograficzne. W Polsce rosnie podziat cyfrowy, tj. réznice miedzy
osobami odnajdujgcymi sie w medialnym, cyfrowym swiecie — mfodszymi, lepiej wyksztatconymi,
mieszkajgcymi w wiekszych miastach — a osobami pozbawionymi dostepu, ale przede wszystkim
kompetencji, pozwalajacych im korzysta¢ z dostepnego sprzetu® (zob. Tabela 2).

Tabela 2. Korzystanie z Internetu w réznych grupach

Korzystanie z Internetu

Gtéwny cel korzystania®

2005 2007 2009 praca nauka rozrywka
Ogotem 33,4 41,8 50,9 31,3 14,5 29,1
Ptec mezczyzna 35,2 42,9 52,8 29,4 12,4 34,7
kobieta 31,8 41,0 49,2 33,1 16,5 23,6
Wiek 16-24 lat 72,7 76,5 86,8 7,4 36,5 39,0
25-34 lat 49,2 59,4 73,7 38,0 8,9 29,8
35-44 lat 35,2 45,9 62,1 42,4 4,8 24,4
45-59 lat 21,6 31,7 39,5 45,3 3,3 20,5
60-64 lat 7,6 13,7 20,6 29,4 3,3 24,2
65 i wiecej lat 2,8 3,6 5,8 21,5 2,6 20,1
Status spoteczno- | prac. sektora 55,6 66,4 76,4 56,2 6,8 16,3
zawodowy publicznego
prac. sektora 42,2 51,5 66,3 42,9 5,8 29,7
prywatnego
prywatni 52,3 69,2 80,5 60,1 3,8 16,3
przedsiebiorcy
rolnicy 10,6 13,2 25,3 14,1 4,4 33,3
rencisci 12,3 17,2 20,3 4,0 19,4 40,4
emeryci 5,4 8,8 13,3 14,7 2,7 29,2
uczniowie i studenci 84,2 85,3 93,7 3,8 46,4 35,7
bezrobotni 21,3 27,1 40,9 9,2 12,4 40,3
inni bierni zawodowo 21,1 33,6 40,9 8,3 8,8 39,5
Wyksztatcenie z podstawowe i nizsze 3,6 3,8 7,2 10,7 4,6 53,6
wyodrebnieniem | zasadnicze/ 15,2 19,8 31,3 13,1 6,3 44,5
0s6b uczacych sie | gimnazjum
$rednie 36,7 45,4 56,4 32,2 7,8 29,6
wyzsze i policealne 65,5 76,9 83,4 59,8 6,6 13,3
uczacy sie 84,2 85,3 93,7 3,8 46,4 35,7
Wielkos¢ miasta powyzej 50,4 62,8 67,3 45,9 12,6 21,0
miejscowosci 500 000

87

D. Batorski, Wykluczenie cyfrowe w Polsce, Studia Biura Analiz Sejmowych, Warszawa 2009.
Raport Polska 2030, s. 152.
Procent uzytkownikéow w poszczegdlnych grupach, podajacych dany cel korzystania z komputeréw
jako gtéwny. Pominieto cele zwigzane z dostepem do informacji i komunikacjg.
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zamieszkania miasta 200-500 000 45,3 54,8 64,3 37,3 13,1 24,5
miasta 100-200 000 44,2 49,9 60,6 37,7 13,1 27,8
miasta 20—100 000 37,0 49,6 54,9 31,0 12,6 28,1
miasta ponizej 33,0 41,1 50,2 28,5 14,4 31,0
20000
wie$ 20,9 25,8 38,0 20,3 17,8 35,7
Dochody na pierwszy kwartyl 20,8 26,4 34,6 12,0 22,0 41,4
osobe w drugi kwartyl 26,4 33,2 41,1 19,1 17,8 35,6
gospodarstwie trzeci kwartyl 33,0 43,6 52,9 29,4 13,1 29,4
domowym czwarty kwartyl 488 | 602 724 48,4 9,7 19,2

Zrédto: Opracowanie wiasne

Uzytkownicy pochodzacy z grup, ktdre majg wieksze szanse na korzystanie z Internetu, w znacznie
wiekszym stopniu korzystajg z komputerdw i Internetu w sposdb instrumentalny, natomiast osoby w
gorszej sytuacji zyciowej, nawet jesli korzystajg z tych technologii, to znacznie czesciej wykorzystujg je
do rozrywki. Okazuje sie rowniez, ze uzytkownicy z grup o generalnie nizszych szansach zyciowych,
nawet jesli korzystajg z komputeréw, to majg znacznie mniejsze umiejetnosci niz inni uzytkownicy.
Konsekwencjg takiego stanu rzeczy moze by¢ postepujace rozwarstwienie spoteczeristwa i spoteczne
wykluczenie osdéb, ktére nie bedg potrafity z tych technologii skorzystac.

Problem wykluczenia czesci spoteczerstwa dotyczy nie tylko Internetu. Istotne jest réwniez
zrdéznicowanie dostepu do programow telewizyjnych, zwigzane ze sposobem odbioru telewizji.
Znaczny odsetek gospodarstw odbiera sygnat wytgcznie z nadajnikéw naziemnych za pomocg anten
indywidualnych. Grupa ta systematycznie i szybko maleje, jednak w 2009 roku 36,6% gospodarstw
odbierato programy wytacznie za pomoca anteny ,eterowej’®®. Odbidr programéw telewizyjnych i
radiowych drogg kablowg jest mozliwy w ponad 300 miastach Polski, w tym we wszystkich z powyzej
40 000 mieszkancow. Wiekszos¢ abonentéw telewizji kablowej decyduje sie na tzw. petny pakiet
programowy, ktéry srednio sktada sie z 60 programow telewizyjnych i kilkunastu programéw
radiowych®. Z ustug telewizji kablowych korzysta okoto 35% gospodarstw domowych (ponad 4,5 min
0s0b), zas 29% gospodarstw korzysta z indywidualnej anteny satelitarnej. Oznacza to, ze o ile blisko
?/; obywateli korzysta z dostepu do co najmniej kilkudziesieciu réznorodnych programéw
rozpowszechnianych w sieciach kablowych i na platformach satelitarnych, o tyle co najmniej 10-12
mln oséb ma dostep wytgcznie do kilku uniwersalnych programéw telewizyjnych. Biorgc pod uwage,
ze sg to w wiekszosci osoby starsze, mieszkanicy wsi, o niskim poziomie wyksztatcenia i niskich
dochodach, nalezy uznaé, ze rodzaj posiadanej anteny telewizyjnej stanowi jeden ze wskaznikow
wykluczenia informacyjnego.

Domena publiczna i ogélnodostepne zasoby

Zasoby stanowigce dobro wspdlne sg jednym z kluczowych wymiaréw, a zarazem efektow
oddziatywania kapitatu spotecznego, poniewaz mamy do czynienia z oddziatywaniem wzajemnym —
dostep do doébr wspdlnych wspiera kapitat spoteczny, a wysoki poziom kapitatu spotecznego

8 Dane Millward Brown SMG/KRC. Wedtug CBOS (badania z grudnia 2009 /dentyfikacja i analiza grup

spotecznych zagrozonych wykluczeniem spotecznym pod kqtem skutecznych instrumentdéw dotarcia do nich w
zwiqzku z planowang ogdlnopolskq kampaniq informacyjno-edukacyjng zwigzanq z procesem cyfryzacji
nadawania programow telewizyjnych) — liczba ta przekracza 39%.

8 Dane Polskiej Izby Komunikacji Elektroniczne;j.
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umozliwia wspdlne doglgdanie domeny publicznej. Domene publiczng nalezy dzi$ rozumieé szeroko —
zarowno jako przestrzen publiczng (tez jako elementy srodowiska naturalnego, traktowane jako
zasob kulturowy i spoteczny), zasdb tresci stanowigcy wspdlne dziedzictwo, jak i wspdlng przestrzen
komunikacyjna, bedacg dzisiaj — w duzej mierze dzieki mediom — podstawowym $rodowiskiem dla
utrzymywania wiezi spotecznych.

Z powodu rozwoju medidow cyfrowych administracja publiczna znalazta sie w nowej sytuacji. O ile
jeszcze 10 lat temu do komunikowania uzywata mediow komercyjnych badz publicznych (z wyjatkiem
publikacji takich jak Monitor Rzagdowy), o tyle dzis$, jako nadawca tresci, ma mozliwos¢ bezposredniej
komunikacji z obywatelami. Sposdb, w jaki odbywac sie bedzie ta komunikacja, zdecyduje m.in. o
poziomie zaufania obywateli do instytucji panstwowych, ich zaangazowaniu w zycie publiczne czy
zwiekszeniu poczucia indywidualnej sprawczosci i wptywu.

Takie nowoczesne podejscie wyraza idea rzagdu otwartego, ktéra odwotuje sie do idei otwartego
oprogramowania: tak jak programisci pracujacy przy otwartym oprogramowaniu mogg swobodnie
wprowadzaé zmiany w kodzie Zrédtowym programu, tak w modelu rzagdu otwartego obywatele nie
tylko majg dostep do informacji, dokumentéw czy sprawozdan administracji publicznej, ale moga
rowniez aktywnie uczestniczy¢ w dziataniach rzgdu. Punktem wyjscia dla modelu ,rzadu otwartego”
jest jak najszersze udostepnianie informacji publicznej. tatwosé i niskie koszty udostepniania
informacji w Internecie oznaczajg, Ze mozna zastgpi¢ model, w ktéorym obywatel prosi o dostep do
danej tresci i jg otrzymuje, modelem, w ktérym tresci sg zawczasu publicznie udostepnione.

Uzupetnieniem tego modelu jest wykorzystanie internetowych mechanizmoéw partycypacyjnych (np.
serwisow spotecznosciowych) do dialogu i inicjowania debaty spotecznej. Przyktadem mogg by¢
wdrazane w innych panstwach modele otwartych konsultacji spotecznych prowadzonych przez
Internet. Zaktada sie przy tym, Ze rzad podejmuje takie dziatania, by inicjowa¢ komunikacje w
przestrzeni toczgcych sie spotecznych interakcji, zamiast oczekiwa¢ od obywateli korzystania
wytgcznie z serwiséw rzgdowych. Najnowszym trendem jest idea ,,otwartych danych” (open data) —
udostepnianych przez administracje publiczng surowych danych, ktére stanowig podstawe dla
nowych ustug i wiedzy tworzonych przez firmy komercyjne, organizacje obywatelskie czy prywatnych
obywateli.

Tymczasem zaréwno instytucje publiczne, jak i instytucje trzeciego sektora zazwyczaj nie traktujg
zasobow, ktére maja lub tworzg, jako dobra wspdlnego, ale jako odrebng wtasnosé nalezaca do danej
instytucji lub wrecz zarzadzajgcych nig osdb. Samouwtaszczenie jest zjawiskiem widocznym w
odniesieniu do tresci tworzonych przez administracje, zasobdw naukowych, kulturowych i
edukacyjnych, ktdre stanowig istotng forme dobra wspdlnego w spoteczenstwie opartym na wiedzy.

Finansowanie mediow publicznych

Finansowanie medidw publicznych oparte jest w Polsce, jak w wiekszosci panstw europejskich, na
modelu mieszanym, taczacym finansowanie z abonamentu i reklamy. Tradycyjny system poboru
abonamentu ulega jednak zatamaniu, podstawowym zrédtem przychoddw staje sie reklama. O ile w
wiekszosci krajéow UE reklama stanowi jedynie Zrodto uzupetniajgce, o tyle w Polsce przychody z
rynku staty sie podstawg budzetu medidw publicznych, w szczegdlnosci telewizji. Istniejgcy system
finansowania nie pozwala na skuteczng realizacje zadan ,misyjnych”, wptywa rowniez na zaktécenia
finansowania catego rynku mediéw elektronicznych. Dotyczy to zwtaszcza Telewizji Polskiej S.A.,
ktdrej udziat w rynku ogladalnosci jest najwyzszy w Unii Europejskiej i siega 45%, a finansowanie ze
Srodkow publicznych nalezy do najnizszych, tak w liczbach bezwzglednych, jak i w odniesieniu do
PKB.
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Rysunek 22. Udziat finansowania publicznego mediéw w PKB (w promilach) w 2007 roku
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Zrédto: P. Stepka, A. Wozniak, Finansowanie mediéw elektronicznych ze s$rodkéw publicznych — analiza
porownawcza na przyktadzie wybranych panstw europejskich, Departament Polityki Europejskiej i
Wspadtpracy z Zagranicg, KRRiT

Od 1994 roku (z wyjatkiem lat 2000-2003) spada wysokos$¢ wptywdédw abonamentowych, przede
wszystkim z powodu masowego uchylania sie od wnoszenia optat i nieskutecznego systemu
egzekucji. Wedtug oceny KRRIiT abonament telewizyjny pfaci jedynie okoto 35% gospodarstw
domowych, a okoto 15% jest zwolnionych z tego obowigzku na mocy ustawy.

Rysunek 23. Dynamika wptywow abonamentowych netto w latach 1994-2009

w mln zi

1300,0

—

1200,0

1100,0

10000

900,0

800,0 \

700.0 \
/]

600,0 /
500,0 /

400,0

1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok

= nominalnie | 4307 | 524,2 | 633,% | 703,0 | 766,86 | 803,56 | 03,7 | 8675 | 898,7 | 905,1 | 898,7 | 6929 | 888,8 | 887,2 | 726.0 | 6229
realnie 1280.5/1 219,51 225,91 187,11 158,2|1 131,011 027,51 051,31 068,5{1 067,9[1 024,5/ 9969 | 9825 | 956,8 | 7514 | 622.9

Zrédto: Sprawozdanie KRRiT za rok 2009

Rysunek 24. Udziat przychodéw abonamentowych w przychodach ogétem TVP S.A.
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Zrédto: Sprawozdanie KRRiT za rok 2009

Doprowadzito to do zatamania dotychczasowej formy realizacji misji publicznej. W 2009 roku TVP S.A.
miata 205 min zt strat. W maju 2010 roku zarzad TVP poinformowat, ze zadna z anten ogdlnokrajowych badz
satelitarnych nie jest utrzymywana ze $rodkéw publicznych. Srodki z abonamentu w catosci przeznaczone sa na
utrzymanie osrodkdw regionalnych, wystarczajgc jedynie na 30% kosztow ich utrzymania. Oddziaty nie majg
Srodkéw na nowg produkcje programowg, z wyjgtkiem programdw informacyjnych.

Polityka audiowizualna Unii Europejskiej
Podstawowymi przestankami rozwoju ustug elektronicznych i spoteczeristwa informacyjnego w Unii
Europejskiej jest zmniejszenie barier natury prawnej i administracyjnej, zwiekszenie zaufania i
poczucia bezpieczedstwa uzytkownikdw oraz zapewnienie odpowiedniego otoczenia ustug
elektronicznych. Prawie we wszystkich panstwach UE mamy do czynienia z okreSlong polityka
rozwoju kultury audiowizualnej. Poszczegdlne panstwa stosujg bardzo szerokg game rozwigzan
strukturalnych, prawnych, instytucjonalnych i finansowych. Nalezy jednak pamietaé, ze kulturowy
aspekt przemystu audiowizualnego powoduje, ze nie mozna méwié o petnej harmonizacji przepiséw
okreslajgcych ramy prawne dla prowadzenia dziatalnosci w tym sektorze, gdyz polityka kulturalna jest
wytaczng prerogatywa panstw cztonkowskich®. Dzi§ wszystkie paristwa cztonkowskie UE zgadzaja sie
co do faktu, ze przepisy okreslajgce ramy prawne dla polityki audiowizualnej w Europie majg stuzy¢:

e zagwarantowaniu swobody przeptywu ustug audiowizualnych we Wspdlnocie;

e promocji kulturowej i jezykowej réznorodnosci oraz wzmocnieniu europejskiego przemystu

audiowizualnego;

% Traktat ustanawiajgcy Wspdlnote Europejska, art. 151, s. 113-114,

http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2006:321E:0001:0331:pl:pdf
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e ugruntowaniu niezastgpionej roli, jakg w demokratycznym, spotecznym i kulturalnym Zzyciu
spoteczenstw petni telewizja™.

Tematem wielokrotnie podejmowanym przez Parlament Europejski, Komisje Europejskg i Komitet
Ministrow Rady Europy jest pluralizm w mediach. W studium na temat pluralizmu medidw,
przygotowanym na zlecenie Komisji Europejskiej, pluralizm mediow opisuje sie jako dazenie do tego,
aby media prezentowaty szeroki wachlarz wartosci spotecznych, politycznych i kulturalnych, a takze
opinii, informacji i intereséw. Pluralizm medialny rozumie sie wiec jako réinorodnos$¢ podazy,
uzytkowania i dystrybucji zawarto$ci mediéw w relacji do wtasnosci i kontroli nad mediami; typow i
gatunkéw mediow; stanowisk politycznych; ekspresji kulturalnej i intereséw lokalnych i regionalnych.
Zgodnie z przyjetymi w UE zasadami, panstwa cztonkowskie powinny dazy¢ do zapewnienia
spoteczerstwom dostepu do réznych medidw pod wzgledem wtasnosci zaréwno prywatnych, jak i
publicznych. Za jedng z gwarancji pluralizmu uznawana jest mozliwos¢ rozwoju medidow publicznych
oraz wprowadzenie mechanizméw gwarantujacych niezaleznos¢ medidw publicznych, ochrone ich
edytorskiej niezaleznosci i ochrone przed kontrolowaniem ich przez jedng (lub wiecej) grupe
polityczng lub spoteczng. Mechanizmy te powinny zosta¢ wprowadzone we wspotpracy z
spoteczenstwem obywatelskim.

91

13/01).

Por. Konkluzje Rady z 19 grudnia 2002 roku w sprawie dyrektywy o telewizji bez granic (2003/C
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MOCNE STRONY

e Zwiekszajgca sie liczba osdb korzystajgcych z
Internetu

e Szeroki dostep do informacji i zasobdw
sieciowych

e Duza otwartos$¢ mtodych odbiorcéw na nowe
techniki przekazu medialnego

SZANSE

e Powstawanie nowych form i wzoréw
komunikacji spotecznej

e Zwiekszajgcy sie dostep obywateli do
nowych technologii

e Dynamiczny rozwdj sektora nowych medidow
i Internetu

e Wozrost gospodarczego znaczenia sektora
medialnego

e Cyfryzacja mediéw i zasobéw

e Wysoki stopien kompetencji miodziezy w
sferze nowych medidw i technologii
komunikacyjnych

e Rozwdj portali spotecznosciowych

Wyzwania dla Obszaru Il
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StABE STRONY

Niedostateczny poziom etyki zawodu
dziennikarza

Stabo obecne media spoteczne

Niedostateczne wsparcie mediéw
opiniotwdrczych realizujgcych misje publiczng
Niedostatek polskich tresci cyfrowych dla
nowych ustug w Internecie

Istniejagce obszary wykluczenia cyfrowego,
zwtaszcza na wsi i wsrdd oséb starszych
Dysfunkcjonalny model zarzgdzania mediami
publicznymi

Stabe media lokalne

Niedostosowane do rozwijajgcego sie rynku
medidow prawo autorskie

ZAGROZENIA

Niedostateczna realizacja misji publicznej
mediow

Zmniejszajgcy sie udziat w rynku medidw
realizujgcych misje publiczng, w tym mediéw
lokalnych

Fragmentaryzacja publicznosci mediéw
Monopolizacja, koncentracja rynku mediéw,
dominacja miedzynarodowych grup
kapitatowych

Tabloidyzacja mediow

Utrwalenie sie grup ,wykluczonych cyfrowo”
Niedostatecznie szybkie nadrabianie zapdznien
w rozwoju infrastruktury teleinformatycznej w
Polsce

Trudno$¢ dziatania kin niezaleznych wynikajgca
z konsekwenc;ji cyfryzacji kina

1. Poszerzenie przestrzeni i poprawa mechanizméw aktywnej debaty publicznej.
2. Stworzenie funkcjonalnego systemu praw autorskich dostosowanego do wspdtczesnych

potrzeb.

3. Poprawa modelu zarzadzania mediami publicznymi, pozwalajagcego na realizacje zadan misji

publicznej.

4. Usprawnienie procesu tworzenia i wymiany wiedzy poprzez szerokie udostepnianie tresci

powstatych ze srodkéw publicznych.

5. Umozliwianie rozwoju medidw lokalnych i spotecznych.

6. Wsparcie cyfryzacji kin niezaleznych.
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Obszar IV. Potencjat kulturowy i kreatywny

Znaczenie kultury dla rozwoju i jakosci kapitatu spotecznego jest wielopoziomowe: z jednej strony —
kultura warunkuje zachowania i postawy, ustanawia kody i sposoby komunikowania oraz organizacji
spoteczenstwa, z drugiej — stanowi zasdéb materialnych i niematerialnych ddébr, ktére stanowig
fundament tozsamosci. Co jednak niezwykle istotne, jest to zasdb otwarty, dynamicznie zmieniajgcy
sie w wyniku ciggtego procesu reinterpretacji dziedzictwa i jego przejawow, a takze bezustannego
procesu tworzenia nowych obiektdw kulturowych (artystycznych, architektonicznych, symbolicznych

itp.).

Waznymi elementami, zarowno dla kultury (z jej najbardziej centralnym elementem — sztukg), jak i
innych dziedzin zycia, sg tworczos¢ i kreatywnos¢. W Raporcie Polska 2030 uwypuklony zostat
zwigzek miedzy potencjatami kulturowym i kreatywnym w kontekscie ich efektywnego
wykorzystania. Potencjat kulturowy determinuje sposoby podejmowania decyzji, umozliwia
atmosfere otwartosci i wzajemnego zaufania, z kolei uruchomienie potencjatu kreatywnego wptywa
na rozwoj spoteczny i gospodarczy.

Chociaz w sposdb najbardziej oczywisty o kreatywnosci méwi sie w kontekscie sztuki, to jednak
potencjat kreatywny nie jest przypisany do jakiejkolwiek sfery zycia (np. sztuki, nauki czy technologii),
wykazujgc zdolno$é ftaczenia ich ze sobg (w dziedzinie gospodarki, kultury, polityki, zycia
spotecznego). Bedac nierozerwalnie pozwigzane — kultura i kreatywno$¢ — decydujg o warunkach
powstania nowych, ale akceptowanych i uznawanych spotecznie, rzeczy. Kreatywnos¢ jest bowiem
wzmachiana tylko w otoczeniu sprzyjajacych relacji spotecznych, natomiast podstawg ksztattowania
postaw spotecznych jest kultura (zob. Rysunek 25).

Rysunek 25. Elementy kreatywnosci opartej na kulturze
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Zrédto: The Impact of Culture on Creativity, KEA European Affairs 2009

Tozsamos$¢ jako dziedziczone normy i wzory zachowan

Wazinym elementem potencjatu kulturowego — traktowanego jako potencjat rozwojowy — s3
dziedziczone i utrwalane kulturowo normy, wartosci i wzory zachowan. W Raporcie Polska 2030
wzorce zachowan odziedziczone po poprzednim systemie oraz po okresie transformacji, wymienione
zostaty jako czynniki utrudniajace peten rozwéj spoteczno-gospodarczy®. W polskim spoteczenstwie
dominuje struktura z silnie zakodowanymi wzorami rél spotecznych, okreslajgcych zachowania
przetozonych i podwtadnych. Relacje te cechuje duza wzajemna nieufnos¢. Wiekszos¢ Polakéw czuje
najsilniejszy zwigzek ze spotecznoscig lokalng, jednak zwieksza sie odsetek osob deklarujgcych wyzszy
poziom identyfikacji grupowej, odwotujacy sie do wspdlnoty narodowej i europejskiej. W komentarzu
do badania CBOS czytamy: ,,Badanie ujawnito dwa modele samoidentyfikacji Polakéw: jeden — blizszy
tozsamosci zwigzanej ze spotecznoscig lokalng i regionem, kraing, drugi — blizszy tozsamosci
ogdélnonarodowej oraz europejskiej. Pierwszy model czesciej reprezentujg respondenci starsi, stabiej
wyksztatceni, ubozsi, zamieszkujgcy wsie i mate miasta, natomiast drugi — ludzie mtodsi, mieszkancy
duzych miast, dobrze wyksztatceni, stosunkowo zamozni”>3,

Polacy nie sg przywigzani do autorytetéw. Niespetna potowa uwaza, ze wzorcotwdrczy autorytet
wywart wptyw na ich zycie, cho¢ 74% deklaruje, ze warto bytoby miec jaki§ wzorzec do nasladowania.
Niewielkie sa tez polskie zasoby autorytetéw®. W sposéb niekwestionowany w roli tej dominujg
rodzice. Jedyng osobg publiczng, dla ktdrej uznanie przekracza bfad statystyczny, jest Jan Pawet Il.
Respondenci nie wskazywali wérdd autorytetéw osdb ze swiata kultury i sztuki (zob. Rysunek 26).

% Raport Polska 2030, s. 343-344.

Samoidentyfikacja i duma narodowa Polakdéw, CBOS, 2004.

o Sondaz Wzory i autorytety Polakéw, CBOS, 2009.
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Rysunek 26. Zasoby autorytetow w Polsce
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Zrédto: Sondaz Wzory i autorytety Polakéw, CBOS, 2009

Wazing cechg potencjatu kulturowego w Polsce sg formy kultury rozwijane w spotecznosciach
zubozatych i zmarginalizowanych, nadal zyjacych w cieniu transformacyjnej traumy, tzw. kultura
biedy. Formy te, traktowane czesto przez kultury gtéwnego nurtu jako nie-kultura, pomagajg nadac
sens doswiadczeniom zyciowym i sprzyjajg kreatywnosci oraz innowacyjnosci (niestety przejawy tej

innowacyjnosci nierzadko miewaja charakter patologiczny lub przestepczy®).

Dziedzictwo kulturowe

Dziedzictwo kulturowe — jako zaséb umozliwiajacy budowanie i utrwalanie wspdlnej tozsamosci, a
takze rozwijanie potencjatu kreatywnego — jest kluczowym elementem potencjatu kulturowego.
Rozumienie roli i znaczenia dziedzictwa kulturowego zmienia sie dynamicznie pod wptywem
przemian spotecznych, kulturowych, ekonomicznych i technologicznych. ,Transformacja (systemowa)
postawita dziedzictwo w Polsce wobec nowych wyzwan i wobec nowych zagrozen. Te ostatnie
zwitaszcza tatwo dostrzec w centrach naszych wielkich miast. Szybkie przeobrazenia ich krajobrazu
kulturowego, nierzadko jego degradacja, to rezultat transformacji systemowej, triumfu zywiotéw
rynku i réwnoczesnej stabosci »miekkiego panstwa«. Konieczne jest przejscie od pasywnego i
statycznego myslenia o dziedzictwie rozumianym w wymiarze zabytku-sacrum, do jego ochrony w
realiach zywiotowych proceséw prywatyzacji i komercjalizacji przestrzeni publiczne;j.

Istotna rola dziedzictwa kulturowego polega takze na jego przyczynianiu sie do promocji Polski w
kraju i za granicg. Muzea i zgromadzone w nich zbiory czy teatry i przygotowywane przez nie
spektakle sg wazne dla danego regionu, catego kraju, a takze dla prezentacji kultury polskiej za
granica. Na Liécie Swiatowego Dziedzictwa Kulturowego i Przyrodniczego UNESCO znajduje sie 13

> T. Rakowski, towcy, zbieracze, praktycy niemocy, Gdarsk 2009.
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polskich zabytkdw™, sg to obiekty o wybitnym znaczeniu dla dziedzictwa kulturowego i historycznego
Polski i swiata. Nie jest to oczywiscie jedyne dziedzictwo materialne wazne dla polskiej tozsamosci,
niestety wiekszos$¢ polskich zabytkdéw znajduje sie w ztym stanie i wymaga prac remontowych (zob.
Rysunek 27).

Rysunek 27. Zabytki nieruchome wedtug rodzajow i zakresu potrzebnych prac remontowych
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Zrédto: opracowanie danych na podstawie: J. Purchla, Raport o systemie ochrony dziedzictwa kulturowego,
2009

Istniejgce zabytki wymagajg w wiekszosci przypadkow pilnych dziatan konserwatorskich, ale rownie
waznym aspektem diagnozy stanu zabytkéw w Polsce jest struktura wtasnosci. Z punktu widzenia
przemian spotfecznych, kwestia wtasnosci zabytkéw wptywa w sposdb istotny na zmiany zwigzane z
odpowiedzialnoscig za ten rodzaj dziedzictwa (zob. Tabela 3).

Tabela 3. Struktura wtasnosci zabytkéw w Polsce (w %)

Forma wtasnosci % zabytkéw w Polsce
Skarb Panstwa 15,4
Wtasnos¢ komunalna 20,7
Wiasnos¢ prywatna 30,2

% Dane KOBiDZ Warszawa, stan na dzien 19 maja 2010 roku: Stare Miasto w Krakowie, kopalnia soli w

Wieliczce, Stare Miasto w Warszawie, obdz Auschwitz-Birkenau, Puszcza Biatowieska, Stare Miasto w Zamosciu,
Sredniowieczny zespdt miejski Torunia, zamek krzyzacki w Malborku, Kalwaria Zebrzydowska, Koscioty Pokoju w
Jaworze i Swidnicy, drewniane koscioty potudniowej Matopolski, Park Muzakowski, Hala Stulecia we Wroctawiu.
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Wtasnosc¢ kosciotédw i zwigzkow 23,7
wyznaniowych

Wspotwiasnosé 1,9

Wtasnosc nieuregulowana 1,3

Zrédto: Raport o stanie zachowania zabytkéw nieruchomych wedtug stanu z grudnia 2004 roku opracowany
przez Krajowy Osrodek Badan i Dokumentacji Zabytkow

Waznym skfadnikiem dziedzictwa kulturowego jest krajobraz wspoéttworzony przez obiekty kultury
(krajobraz kulturowy) i natury (krajobraz przyrodniczy). W istocie jednak skuteczne narzedzia polityki
prokrajobrazowej odnosza sie do znacznie mniejszego obszaru”. Sa to: 23 parki narodowe i 120
parkéw krajobrazowych, co stanowi niespetna 1 % Polski. Zasoby przyrodnicze nie powinny by¢
traktowane oddzielnie od zasobdéw kulturowych — przestrzen krajobrazu wspoéttworzg zarédwno
elementy natury, jak i kultury. Kwestie zachowania i ochrony krajobrazu powinny znajdowac
odzwierciedlenie w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego. Obecnie plany te sg
nieobowigzkowe i pokrywajg zaledwie 15 % obszaru kraju, a strefy dziedzictwa krajobrazowego to
zaledwie 2 % powierzchni objetej planami (0,3 % powierzchni Polski). W rezultacie dziedzictwo
krajobrazowe jest w Polsce chronione bardzo stabo.

Przy analizie dziedzictwa w kategoriach potencjatu kulturowego istotne sg relacje miedzy gestoscia
dziedzictwa materialnego a dostepnoscig multimodalng (za pomoca réznych form komunikacji; zob.
Rysunek 28).

Rysunek 28. Gestos¢ kulturowego dziedzictwa materialnego a dostepnosé¢ multimodalna

7 J. Purchla, Raport o systemie ochrony dziedzictwa kulturowego, 2009.
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Zrédto: Badania ESPON 2006

Wyniki badan ESPON pokazujg, ze w Polsce tylko jeden region (Mazowsze) ma duig gestosc
dziedzictwa i wysokg dostepnos¢ multimodalng, za$ spora liczba regiondw ma duig gestosc
dziedzictwa i dobry dostep (m.in. Wielkopolska, Dolny Slask, Gérny Slask, Matopolska, Podkarpacie).
Tymczasem dla wielu regionéw Polski, zapdinionych rozwojowo wobec innych regionéw Unii
Europejskiej, stosunkowo wysoka jakos¢ dziedzictwa mogtaby sta¢ sie wainym czynnikiem
rozwojowym.

Dziedzictwo kulturowe stanowi zatem nie tylko przedmiot ochrony, ale i potencjat, ktéry winien
zostaé¢ wykorzystany dla obecnego i przysztego rozwoju. Obejmuje ono nie tylko materialne dobra
kultury, ale naszg pamiec i tozsamosc. Odzwierciedla zaréwno stosunek spoteczenstwa do Swiata
wartosci, jak i sam proces reinterpretacji tych wartosci. Raport Komisji Europejskiej98 wyraznie
wskazuje na przewagi konkurencyjne wynikajagce nie tylko z lepszej rozpoznawalnosci miejsc
dziedzictwa, ale z atrakcyjnosci turystycznej miast historycznych i wptywu dziedzictwa kulturowego
na jakosc¢ zycia.

Dziedzictwo kulturowe to réwnoczesnie fundament tozsamosci: narodowej, regionalnej, lokalnej.
Wykorzystanie i interpretacja dziedzictwa zasadza sie na $wiadomosci dziedzictwa i spotecznego
dialogu wokoét niego. Dlatego dziatania w tym zakresie nie mogg by¢ adresowane wytgcznie do

% [przypis do uzupetnienia]
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réoznych zainteresowanych srodowisk zawodowych, lecz do wszystkich obywateli — spoteczenstwa
obywatelskiego. Komunikacja, porozumienie i wspdtpraca spoteczna w tej strategicznej domenie ma
fundamentalne znaczenie. Dzieki komunikacji poszerza sie obszar rozumienia i interpretacji
dziedzictwa, a jego wartosci podlegaja (re)negocjacji.

Zasoby kulturowe

Waznym elementem materialnego zasobu kulturowego sg zbiory obiektéw ruchomych,
gromadzonych w takich instytucjach jak biblioteki i muzea, a takze same obiekty instytucji kultury
(oraz sieci): teatry, filharmonie i sale koncertowe, domy kultury, biblioteki i muzea. Wykorzystanie
tych zasobdw zalezy od szeregu czynnikdw wewnetrznych i zewnetrznych (wzgledem instytucji), a
takze celow, jakie stawiane sg tym instytucjom przez spoteczenstwo. Z perspektywy kapitatu
spotecznego, inne funkcje petni instytucja artystyczna (np. filharmonia, teatry), a inne instytucja o
charakterze lokalnym i czesto interdyscyplinarnym (np. dom kultury).

Domy kultury i biblioteki stanowig najbardziej rozwinietg sie¢ instytucji kulturalnych w Polsce. Oba te
typy instytucji majg niezwykle istotne znaczenie dla rozwoju kapitatu spotecznego na poziomie
lokalnym — zaréwno z perspektywy potencjatu kulturowego, jak i potencjatu spotecznego. Ich
dziatalno$¢ dotyczy ,zarzadzania sferg symboliczng”, poniewaz przyczyniajg sie do budowy poczucia
wspdlnoty i tworzenia przestrzeni aktywnosci kulturalnej. Domy kultury i biblioteki, osadzone w
kulturze lokalnej, majg mozliwos¢ realizowania zadan  kulturalnych, edukacyjnych,
upowszechnieniowych czy animacyjnych w bezposrednim odniesieniu do potrzeb spotecznych. Majg
szanse skupiac zycie wsi, miasta, dzielnicy. Dlatego tez sie¢ instytucji, cho¢ odziedziczona w duzej
mierze po PRL, jest niezwykle cennym zasobem kulturowym (materialnym, niematerialnym, ludzkim).
Polska sie¢ bibliotek nalezy wrecz do jednej z najbardziej rozbudowanych w Europie® (zob. Rysunek
29).

Rysunek 29. Dostepnos¢ bibliotek w Europie

» Niemniej jednak nalezy podkreslic, ze w Polsce nie jest w petni realizowany wymdg ustawowy

nakazujgcy, by w kazdej gminie dziatata co najmniej biblioteka — tylko 80% powiatow realizuje swoje funkcje
wynikajace z obowigzujacego prawa.
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Poniewaz biblioteki i domy kultury czesto sg jedyng formg kontaktu z kulturg w matych
miejscowosciach, w duzym stopniu odpowiadajg za ksztattowanie postaw i stosunku do kultury i
dziedzictwa kulturowego w lokalnej spotecznosci. To od nich w duzej mierze zalezy, czy bedziemy
mie¢ do czynienia z aktywnymi spotecznosciami lokalnymi, czy tez spotecznosciami zamknietymi i

apatycznymi.

Dostrzegane obecnie tendencje w dziatalnosci lokalnych instytucji kultury to:

e odchodzenie od modelu upowszechniania kultury na rzecz modelu animacji spoteczno-

kulturalnej;

e poszukiwanie modelu tworzenia osrodkow zycia kulturalno-o$wiatowego opartego na
inicjatywach oddolnych i wspotpracy z podmiotami sektora niepublicznego;

e rozszerzenie pojecia S$wiadczenia ustug kulturalnych — na wychodzgce z ofertg do
konsumentéw, czesto daleko poza siedzibe instytucji;

e aktywne witgczanie sie w kampanie promocyjne miejskie i regionalne, inicjowanie i tworzenie

projektéw kulturalnych i artystycznych;
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e przemiana modelu instytucji branzowej czy tematycznej w lokalne centrum kultury, wiedzy i
zycia spotecznego;

e poszerzenie oferty o wczesniej niedostepne propozycje (opery, koncerty, balety
transmitowane na zywo) dzieki umozliwiajgcej transmisje satelitarne cyfryzacji kin.

Rysunek 30. Liczba instytucji kulturalnych w podziale na wojewédztwa
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Liczba instytucji

Zrédto: opracowanie wiasne MKiDN, wedtug danych GUS za rok 2008

Mimo rozbudowanej sieci instytucji upowszechniania kultury problemem jest czesto
niedoinwestowanie poszczegdlnych podmiotéw i brak reformy systemu zarzadzania. Archaiczny
sposdb pracy wielu instytucji kultury — wskazujacy na pilng potrzebe udoskonalenia mechanizméw
zarzadzania w sektorze kultury — kontrastuje czesto z aktywnoscia organizacji pozarzgdowych. Lokalne
dziatania edukacyjne, animacyjne czy artystyczne, a takze duze, cykliczne przedsiewziecia kulturalne
na skale kraju, czesto sg realizowane przez podmioty sektora pozarzagdowego. Obecnos¢ i dziatalnos¢
organizacji pozarzgdowych uzupetnia, a czasem zastepuje dziatalno$¢ instytucji i efektywnie
odpowiada na potrzeby mieszkanicdw — integruje i angazuje lokalng spoteczno$¢ oraz pozwala na
realizacje potencjatu tworczego.

Instytucje kultury stojg przed wyzwaniami technologicznymi i systemowymi, muszg tez na nowo
okresli¢ cele swojej dziatalnosci spotecznej, kulturalnej i gospodarczej oraz wdrozy¢ nowoczesne
standardy zarzadcze. Dla muzedéw wyzwaniem byt miedzy innymi kryzys zwigzany z nawykiem tzw.
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zorganizowanego zwiedzania (wyniesionym z dawnego ustroju), ktory po 1989 roku spowodowat
znaczacy spadek liczby zwiedzajacych. Obecnie wysitki muzeéw zmierzajgce do odzyskania widzow,
pozyskania widza indywidualnego lub rodzinnego przynoszg efekty. W 2008 roku liczba zwiedzajgcych

przekroczyta 20 min, w tym prawie '/ stanowita mtodziez'®.

Dla obiektow kinowych najwiekszym wyzwaniem — ze wzgledu na koszty — staje sie przejScie na
cyfrowg technike wyswietlania filméw. Upowszechnienie nowych technologii w kinie stanowi jednak
szanse dla kin w niewielkich miejscowosciach — pozwalajagc na funkcjonowanie nowoczesnych
obiektéw kultury, z bogatym repertuarem i mozliwoscig premierowego wyswietlania filméw.

Coraz czesciej dziataniom kulturalnym towarzyszg przedsiewziecia partnerskie, czego przyktadem jest
préba instytucjonalnej modernizacji systemu bibliotecznego — Program Rozwoju Bibliotek. Jest to
program polegajacy na modernizacji infrastruktury technicznej i organizacyjnej'®’. Innym przyktadem
sg programy cyfryzacji bibliotek. Obecnie dziata 50 bibliotek cyfrowych dysponujgcych zbiorami od
kilku tysiecy do nawet ponad 100 000 obiektow. Biblioteki te tworzg najczesciej konsorcja ztozone z
tradycyjnych bibliotek. W sumie w dziatalnos¢ cyfryzacyjng zaangazowanych jest okoto 200 instytucji.

Digitalizacja i powszechne udostepnienie dziedzictwa oraz zasobdw kultury w formie cyfrowej jest
obecnie kluczowym procesem stuzgcym rozwojowi kraju. Mozliwos¢ powszechnego korzystania z
zasobow kultury i nauki warunkuje ksztattowanie kompetencji, buduje kapitat spoteczny, ludzki i
intelektualny. Digitalizacja stwarza szanse przetrwania dla czesci zasobdw dziedzictwa skazanych na
zniszczenie ze wzgledow obiektywnych. Zwieksza efektywnos$é dostepu do tych zasobdéw, przez co
sprzyja aktualnej twdrczosci kulturowej i rozwojowi catego potencjatu kreatywnego.

Projekty cyfryzacji zasobéw nalezy rozpatrywaé takze w szerszym kontekscie z uwzglednieniem
podobnych wysitkdow podejmowanych na poziomie europejskim (np. projekt Europeana, ktérego
Polska jest aktywnym uczestnikiem) i globalnym (np. projekt Google majacy na celu cyfryzacje catego
Swiatowego dziedzictwa bibliotecznego). Ponadto, cyfryzacje dziedzictwa kulturowego trzeba
rozumie¢ wieloaspektowo, jako:

e sposOb udostepniania zasobdw dziedzictwa (cyfrowe reprezentacje zabytkdéw, ekspozycji
muzealnych etc.);

e sposob na utrwalenie elementéw dziedzictwa zagrozonych zniszczeniem (zasoby biblioteczne
zagrozone zniszczeniem ze wzgledu na degradacje papierowego nosnika, zasoby
audiowizualne, ze wzgledu na degradacje tasmy filmowej, a takze zabytki nieruchome
zagrozone degradacj3);

e biezacg produkcje cyfrowg bedgcy przysztym dziedzictwem kultury (kwestia archiwizowania
tresci powstajgcych tylko w Internecie i mediach cyfrowych).

Instytucje podejmujgce dziatania cyfryzacyjne to przede wszystkim instytucje przechowujgce
materiaty archiwalne. Ze wzgledu na forme prawno-witasnosciowg mozna je podzieli¢ na panstwowe

100 . . . . . .
Oferta edukacyjna, wzbogacana i podawana w nowoczesnej formie pozwala muzeom na nawigzanie

roznorakich relacji z mtodymi widzami, m.in. poprzez ich udziat w przygotowaniu inscenizacji historycznych czy
organizacje pokazéw zabytkowych urzgdzen w muzeach techniki.

101 Realizowany przez Fundacje Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego, wspierang przez Fundacje Billa i

Melindy Gateséw, TP SA przy zaangazowaniu Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Dziatania:
modernizacja infrastruktury technicznej, tzn. komputery, dostep do szerokopasmowego Internetu, zmiana
aranzacji przestrzeni bibliotecznej i organizacyjnej, szkolenia dla personelu. Program ma docelowo objg¢ 3500
placéwek bibliotecznych z ponad 1100 gmin (adresowany jest do wszystkich gmin wiejskich, wiejsko-miejskich i
miejskich w miastach liczacych nie wiecej niz 20 000 mieszkancéw).
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(publiczne) i niepanstwowe. Panstwowg sie¢ archiwalng tworza: archiwa panstwowe podlegajace
Naczelnej Dyrekcji Archiwdw Paristwowych'®?, archiwa paristwowych instytucji kultury (np. Filmoteki
Narodowej), czy tez archiwa z powierzonym zasobem (m.in. Archiwum Polskiej Akademii Nauk,
Archiwum Nauki), archiwa szkét wyzszych, a takze biblioteki i muzea przechowujgce zasoby
archiwalne. Materiaty audiowizualne sg przechowywane w archiwach panstwowych — gtéwnie w
Narodowym Archiwum Cyfrowym — w archiwach zaktadowych nadawcéw, producentow i szkét
artystycznych, w bibliotekach.

Zachodzaca w ostatnich latach zmiana sposobu dziatania archiwdéw panstwowych zwigzana jest ze
statym wzrostem zainteresowania obywateli i instytucji zbiorami archiwalnymi. Na zmiane sposobu
realizacji zadan archiwéw panstwowych wptynety takze nowe potrzeby uzytkownikéw i wyzwania
technologiczne®.

Tabela 4. Dziatalno$¢ archiwéw panstwowych

Wyszczegdlnienie Zasob Zasob Zinwentaryzowano Nabytki
ogdétem zewidencjonowany
31 XI1 2008 31 XI1 2008 2008 2008
Zespoty 84 302 83 263 2379 1673
Metry biezace 283 544,97 278 260,28 4 379,67 18 558,71
Jednostki 36 888 188 31256014 478 865 6 063 338
inwentarzowe

Zrédto: Naczelna Dyrekcja Archiwéw Paristwowych

Sie¢ uzupetniajg archiwa instytucji sektora prywatnego. Wsrdéd nich mozna wymieni¢ archiwa
Kosciota, instytucji koscielnych, zwigzkéw wyznaniowych, instytucji sektora gospodarczego,
spotdzielczosci, organizacji obywatelskich i zawodowych, zwigzkdw zawodowych, a takze tzw.
archiwa spoteczne, bedgce organizacjami trzeciego sektora, ktére za jeden z gtéwnych celdéw
dziatania stawiajg sobie gromadzenie archiwalnych $wiadectw przesztosci (np. Os$rodek Karta).
Uzupetnienie narodowego zasobu archiwalnego stanowig takie materiaty archiwalne
przechowywane przez organizacje polonijne’® dziatajgce poza granicami kraju.

Niestety ciggle brakuje spdjnej polityki cyfryzacyjnej, dajacej podstawe dla utworzenia systemu
digitalizacji i udostepniania przechowywanych zasobdw. Digitalizacje polskich zasobdéw kultury,
prowadzong przez biblioteki, muzea i archiwa, charakteryzuje rozproszenie inicjatyw i brak
koordynacji dziatan. Koordynacja procesu digitalizacji jest szczegdlnie istotna w przypadku bibliotek,
gdyz istnieje niebezpieczenstwo digitalizacji tych samych dokumentéw w réznych osrodkach.
Wyjatkowo pilna, w wymiarze systemowym, jest digitalizacja materiatéw audiowizualnych, ze

102 Sie¢ Archiwow Panstwowych stanowa: 3 archiwa o charakterze centralnym, 30 archiwéw o

charakterze regionalnym wraz z 48 podlegtymi im oddziatami oraz tzw. archiwa wyodrebnione (wsrdd nich
m.in. Centralne Archiwum Wojskowe, archiwa Instytutu Pamieci Narodowej, archiwa Sejmu, Senatu,
Prezydenta, MSZ).

103 Proces digitalizacji w archiwach koordynowany jest przez Narodowe Archiwum Cyfrowe (NAC). W
2006 roku liczba posiadanych przez archiwa skanéw zabezpieczajgcych materiaty archiwalne wynosita 865 348,
w 2007 byto ich 1 704 361, natomiast w 2008 — 3 889 102.

104 Np. Biblioteka Polska w Paryzu, Instytut i Muzeum im. gen. Sikorskiego w Londynie.
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wzgledu na niskg trwatosé nosnikéw, ktérych znaczna czesé moze w niedtugim czasie ulec fizycznemu
rozpadowi i spowodowac utrate wartosciowych tresci. Brakuje takze niezbednych dziatan
legislacyjnych bedacych warunkiem cyfryzacji zasobow objetych prawem autorskim, takich jak np.
literatura pierwszej potowy XX wieku z wieloma dzietami osieroconymi, prasa czy zasoby
audiowizualne (w szczegdlnosci filmy).

Finansowanie kultury

Przy analizie potencjatu kulturowego, a takze mozliwosci uczestnictwa w kulturze, konieczne jest
wskazanie struktury finansowania kultury — zwtaszcza gdy jest to w zdecydowanej wiekszosci jedno z
zadan wiasnych gmin, wobec ktérych rola panistwa ogranicza sie do stosowania zasady
pomochniczosci'®.

Od 1995 roku nominalna wartos¢ wydatkow budzetowych na sfere kultury rosta az do 1998 roku. Po
reformie administracyjnej z 1998 roku samorzady przejety duzg czesé¢ zadan, ktére do tej pory
spoczywaty na Ministerstwie Kultury. W konsekwencji nastgpito przerzucenie ciezaru finansowania
kultury na jednostki samorzagdowe, co spowodowato zmniejszenie wydatkéw budzetu panstwa o
35%. Niedtugo po reformie administracyjnej nastgpito spowolnienie gospodarcze, ktére odbito sie
negatywnie na wydatkach budzetowych. Kondycja sektora kultury byta zatem najgorsza w latach
2001-2003 (kilkuprocentowy spadek realnych wydatkéw, zaréwno jednostek samorzadu
terytorialnego, jak i gospodarstw domowych). Od 2003 roku w dziedzinie kultury odnotowuje sie
bardzo dynamiczny wzrost finansowania, ktéry jest efektem m.in. srodkéw naptywajgcych z UE. Od
2006 roku mozna obserwowac dynamiczny wzrost realnych wydatkéow gospodarstw domowych na
kulture, co wynika z wyraznego wzrostu ich dochoddw. Wartos¢ catkowitych wydatkéw na kulture
jest tez mocno skorelowana ze wzrostem PKB, co oznacza, ze wobec spowolnienia gospodarczego
mozna obserwowaé zmniejszenie dynamiki finansowania kultury. W latach 1999-2009 odsetek
wydatkéw na kulture w wartosci catkowitych wydatkéw budzetu panstwa mocno sie wahat i w 2009
roku wyniodst 0,73% (zob. Rysunek 31).

Rysunek 31. Udziat wydatkéw na kulture w strukturze wydatkéw budzetu panstwa (w %)

105 W ramach polskiego modelu finansowania kultury sektor publiczny jest gtéwnym, ale nie jedynym

mecenasem kultury. Najwazniejsze zrédta finansowania kultury to wydatki budzetu panstwa i samorzadow, a
takze $rodki pochodzace z funduszy europejskich. Zrédta finansowania kultury w Polsce mozna zatem podzieli¢
na nastepujace grupy: srodki publiczne (wydatki z budzetu panstwa realizowane przez Ministerstwo Kultury i
Dziedzictwa Narodowego, wydatki jednostek samorzadu terytorialnego); fundusze zagraniczne (unijne:
fundusze strukturalne, Fundusz Spdjnosci, granty blokowe w ramach Mechanizmu Finansowego, Europejskiego
Obszaru Gospodarczego i Norweskiego Mechanizmu Finansowego); $rodki prywatne (w tym wydatki
gospodarstw domowych, darowizny i in.).
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Zrédto: Finansowanie kultury i zarzadzanie instytucjami kultury, Raport o stanie kultury

Instytucje kultury, dla ktdrych organizatorami sg jednostki samorzadu terytorialnego, moga
otrzymywac z budzetu panstwa dotacje na zadania, objete mecenatem panstwa, w czesci, ktérej
dysponentem jest minister kultury i dziedzictwa narodowego. W 2009 roku JST przeznaczyty 6,35
miliarda zt na kulture i ochrone dziedzictwa. W ciggu ostatnich 15 lat wydatki z tego tytutu
nominalnie wzrosty niemal dziesieciokrotnie'®. Najwiekszy udziat w wydatkach JST maja gminy
tacznie z miastami na prawach powiatu, ktére obecnie daja okoto 74% srodkéw. Udziat samorzgddéw
wojewoddztw ksztattuje sie w granicach 25%, natomiast powiaty w $Sladowym stopniu zasilajg sfere
kultury.

Analizujgc wydatki gmin na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego, widoczny jest analogiczny
podziat jak w przypadku aktywnosci organizacji pozytku publicznego. Polska centralna i wschodnia
wypada gorzej niz pozostate regiony.

Rysunek 32. Wydatki JST na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego na jednego mieszkarnca w roku 2008

106 Finansowanie kultury i zarzqdzanie instytucjami kultury. Raport o stanie kultury, s. 30.

http://www.kongreskultury.pl/title,Raport_o_finansowaniu_i_zarzadzaniu_instytucjami_kultury,pid,217.html

64 |Strona



SRKS_zat.1_ver_rob_28.03.2011r.

= Legenda
~ Jednostka miary: PLN

N . >= 96,01
'5.;-“ . 71,01 - 96,00

54,01 -71,00

36,01 - 54,00

: . =< 36,00
. b.d.

Zrédto: Moja Polis

Rysunek 33. Wydatki gmin tacznie z miastami na prawach powiatu na kulture w przeliczeniu na mieszkarnca
wedtug wojewddztw (w zt)
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Zrédto: Bank Danych Regionalnych GUS, opracowanie wtasne MKiDN/NCK

Udziat budzetu panstwa w finansowaniu dziatalnosci kulturalnej utrzymuje sie w ostatnich kilku
latach na tym samym poziomie i wynosi okoto 10%. Rosnie natomiast znaczenie finansowania
dziatalnosci kulturalnej przez jednostki samorzadu terytorialnego. W 2008 roku udziat wydatkéw na
kulture w tgcznych wydatkach gospodarstw domowych wyniést 3,5% i wahat sie od 2,2% do 3,6% w
poszczegdlnych grupach spoteczno-ekonomicznych. Przecietne roczne wydatki na zakup artykutow i
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ustug kulturalnych osiggnety 381,47 zt na 1 osobe. Najwyzsze koszty zwigzane byty z korzystaniem z
mediow elektronicznych (zob. Rysunek 34).

Rysunek 34. Nominalna warto$¢ wydatkéw na kulture i ochrone dziedzictwa (w mid zt)
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Zrédto: Na podstawie Banku Danych Regionalnych GUS, za: Finansowanie kultury i zarzqdzanie instytucjami
kultury. Raport o stanie kultury
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Analizujgc sytuacje kultury w Polsce, wida¢ wyraznie jak upowszechniajg sie nowe formy
uczestnictwa w kulturze i jak mocno wptywa to na poziom kompetencji spotecznych. Nizsze lokalne
nakfady na kulture oznaczajg w tym przypadku wolniejsze wyréwnywanie kompetencji kulturowych i
mniejszg szanse na rozwdj. Tymczasem szanse rozwojowe kraju bedg rosty wraz ze zwiekszaniem sie
potencjatu kulturowego, a przyspieszony rozwdj wymagac bedzie zwiekszania i zracjonalizowania
naktadéw na kulture.

Uczestnictwo w kulturze

Uczestnictwo w kulturze to jeden z kluczowych aspektéw rozwoju potencjatu kulturowego. O
partycypacji decyduje przede wszystkim popyt polegajgcy na checi skorzystania z oferty kulturalne;j.
Popyt ten zalezy od mozliwosci finansowych i kompetencji kulturowych. Wainym elementem,
majacym wptyw na uczestnictwo jest takze podaz i jej jakosé, ktore wigzg sie zardwno ze stanem i
strukturg instytucji kultury, jak i naktadami publicznymi na kulture oraz ich przestrzenny rozkfad.

W ostatnich dwdch dekadach ogdlne statystyki uczestnictwa utrzymujg sie na podobnym poziomie.
Badania CBOS, przedstawiajgce bilans roku 2009, pokazujg obraz podstawowej aktywnosci
kulturowej Polakéw w minionych latach.

Rysunek 35. Bilans aktywnosci kulturalnej Polakéw w roku 2009

CBOS

CZY W MINIONYM ROKU:

(%)

przeczytal(a) Pan(i)
ksigzke dla przyjemnosci

byt(a) Pan(i) w kinie [i-}

byl(a) Pan(i) w teatrze g

B Tak, wiele razy B Tak, kilkarazy O Tylkoraz E Nie

Zrédto: Komunikat z badan, CBOS, Warszawa, luty 2010, opracowanie K. Pankowski
Informacje o uczestnictwie warto takze skonfrontowaé z deklaracjami dotyczacymi spedzania
wolnego czasu”’.

Rysunek 36. Formy spedzania wolnego czasu — dorosli. Odpowiedz na pytanie: Co Pan(i) robi w wolnym
czasie oraz jak czesto?

107 Prezentowane badanie dotyczy mieszkaricow Wroctawia i cho¢ nie jest reprezentatywne dla catej

Polski, to dobrze odzwierciedla ogdlne tendencje.
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Zrédto: Raport z badar Spedzanie czasu wolnego i korzystanie z nowych technologii przez mieszkaricow
Wroctawia w wieku 26-49 lat oraz dzieci w wieku 12 lat i ponizej z Wroctawia, IMAS International dla
Miejskiej Biblioteki Publicznej we Wroctawiu, 2009

Wyniki pokazujg, ze dorosty mieszkaniec polskiego miasta najchetniej stucha radia (muzyka) — 68% i
oglada filmy w odbiorniku telewizyjnym (program TV lub DVD) — 64% oraz korzysta z Internetu — 59%.
Przewaza przy tym bierne uczestnictwo w kulturze, gdyz zdecydowana wiekszo$¢ nie zajmuje sie
twodrczoscig amatorskg — 92%. Wyniki badan dorostych warto poréwnac ze sposobami spedzania
wolnego czasu przez dzieci.

Rysunek 37. Gtéwne formy spedzania wolnego czasu — dzieci. OdpowiedZ na pytania: Jak zwykle spedzasz

czas wolny od szkoty? Jak zwykle dziecko spedza swéj wolny czas od szkoty/przedszkola? Co robi dziecko/
dzieci w wolnym czasie (poza ztobkiem/przedszkolem, jesli tam chodzi)?
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Zrédto: Raport z badar Spedzanie czasu wolnego i korzystanie z nowych technologii przez mieszkaricow
Wroctawia w wieku 26-49 lat oraz dzieci w wieku 12 lat i ponizej z Wroctawia, IMAS International dla
Miejskiej Biblioteki Publicznej we Wroctawiu, 2009

Gtéwng forma spedzania wolnego czasu przez dzieci jest zabawa. Co jednak ciekawe, jak wynika z
badan ogdlnopolskich przeprowadzonych przez Disneya'®, dzieci majg $wiadomos¢, ze sg bardziej
»,howoczesne” od swoich rodzicéw. Blisko potowa (47%) z nich twierdzi, ze czesciej korzysta z
Internetu niz rodzice. 35% zywi przekonanie, ze jest w stanie robi¢ jednoczesnie wiecej rzeczy (np.
ogladad telewizje i gra¢ na komputerze). 25% uwaza, ze uczy sie szybciej niz rodzice, a 22% sadzi, ze
jest od rodzicéw bardziej kreatywna. Badania przeprowadzone wsrdd polskiej mtodziezy licealnej
potwierdzajg, ze sposéb korzystania z nowych mediéw jest cechg odrdzniajacg ludzi mtodych od
pokolenia dorostych (rodzicéw, nauczycieli)'®. Réznica ta dotyka podstawowych wymiaréw zycia (jak

)110

czas, przestrzen czy status rzeczywistosci i w rezultacie prowadzi tez to do nowych praktyk

uczestnictwa w kulturze.

Wedtug Diagnozy spotecznej z lat 2007—-2009, 14% Polakéw zrezygnowata z chodzenia do kina z
powoddw innych niz finansowe. Obraz uzyskany za pomocg statystyk uzaleznia wzory uczestnictwa w
kulturze od czynnikéw demograficznych, geograficznych, ekonomicznych, edukacyjnych i
technologicznych. Nowe formy uczestnictwa pozytywnie wigzg sie bowiem z innymi formami
aktywnego uczestnictwa w kulturze — np. korzystanie z Internetu przekfada sie nie tylko na synergie
(Internet i kino, Internet i prasa) lub konkurencje (Internet i telewizja), lecz takze zmiany
uczestnictwa w tradycyjnych formach aktywnosci kulturowej. Internauci, jesli ogladajg telewizje, to
czynig to zazwyczaj w inny sposéb niz nie-internauci, uspoteczniajgc medium telewizji przez tgczenie
praktyk widza z praktykami internauty (ogladanie i jednoczesne czatowanie). Pojawienie sie nowych
mediéw wywiera tez wptyw na dotychczasowe formy kultury. Pod wptywem Internetu zmienia sie

108 Pokolenie XD, Badania europejskiej mfodziezy przeprowadzone przez Disneya dla projekty Disney XD,

styczen 2010.

109 M. Filiciak, M. Danielewicz, M. Halawa, P. Mazurek, A. Nowotny, Mfodzi i media. Nowe media a
uczestnictwo mtodych Polakow w kulturze, Raport Centrum Badan nad Kulturg Popularng SWPS, 2010.

110 M. Castells i in., Mobile Communication and Society, 2007.
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telewizja (proliferacja kanatéw tematycznych, ktéra prowadzi do coraz wiekszej segmentacji
widowni), radio, kina, a nawet muzea. Tym samym zmieniajg sie potrzebne kompetencje kulturowe
niezbedne do uczestnictwa w zmieniajgcej sie kulturze.

Przemiany form uczestnictwa w kulturze, jak i w ogdle w aktywnosci kulturalnej, zmuszajg do
zastanowienia sie nad odbiorcami oferty kulturalnej, a takze instytucjami kultury za te oferte
odpowiedzialnymi. Raport o stanie i zréznicowaniu kultury miejskiej"" wykazat do$¢ duze
niezadowolenie uczestnikdw z dziatania instytucji kultury, ktére nie nadazajg za zmianami w
strukturze popytu i praktykach uczestnictwa. Ponownie uwidacznia sie tym samym potrzeba zmian w
zarzadzaniu kulturg. Rownolegle do dziatan nakierowanych na wdrozenie nowoczesnych standardéw
zarzadzania instytucjami kultury nalezy zadba¢ o stworzenie narzedzi, ktére zapewnig wiasciwe
zarzadzanie zasobami ludzkimi w instytucjach kultury, w szczegdlnosci dotyczy to wsparcia rozwoju
kompetencji zarzadczych.

Problemy zwigzane z uczestnictwem w kulturze okazujg sie ztozone i wymagajg nowych metod
badawczych, gdyz stosowane dotychczas mierniki prowadza do zafatszowanego obrazu
rzeczywistosci. O ile mozna moéwic o niskiej jakosci struktury uczestnictwa w kulturze, ze wzgledu na
brak popytu, o tyle nalezy takie méwié o niezaspokojonym popycie. Uczestnictwo w kulturze i
korzystanie z oferty kulturalnej jest jednym z aspektdw kultury spedzania czasu wolnego. Osoby o
najwyzszych kompetencjach kulturowych w Polsce majg jednoczesnie ze wzgledéw zawodowych
najmniej wolnego czasu. Te skromne zasoby starajg sie wykorzysta¢ optymalnie, co niestety nie
zawsze brane jest pod uwage przez instytucje kultury dziatajgce zgodnie z logikg spoteczenstwa
przemystowego (np. godziny otwarcia muzedw).

Niemniej oferta kulturalna stara sie dostosowywa¢ do potrzeb zmieniajgcych sie stylow zycia.
Dowodem jest rozwijajagca sie oferta i rosnacy jednoczesnie popyt na wydarzenia festiwalowe,
zarowno w aspekcie ludycznym, festynowym, jak i wyrafinowanym — zwigzanym z teatrem i filmem.
Jednoczesnie rozwijajg sie instytucje meta kultury — czasopisma kulturalne, serwisy internetowe,
konkursy kreujace popyt na nowe produkcje kulturowe, a zarazem promujgce uczestnictwo.

Istotne zagrozenie dla rozwoju, spdjnosci spotecznej i wykorzystania potencjatu tkwigcego w kulturze
stanowi wykluczenie z dostepu do kultury, a takie z uczestnictwa w kulturze. Dostep do kultury
oznacza tu zarowno fizyczng mozliwosé odwiedzenia muzeum, teatru, kina czy biblioteki, jak réwniez
dostep do zasobdw kulturowych poprzez nowe technologie — przede wszystkim Internet.
Uczestnictwo natomiast odnosi sie zaréwno do biernych, jak i aktywnych form zaangazowania w
wydarzenia kulturalne. W zwigzku z tym, oprécz dostepu do kultury, réwnie istotne dla wzmacniania
wiezi spotecznych jest uwzglednianie kompetencji i potrzeb jednostek. Problem wykluczenia z kultury
nie jest wytgcznie kwestig zapewnienia tatwego dostepu do miejsc, gdzie jest organizowana
dziatalnos¢ kulturalna.

Wskazujgc na przyczyny wykluczen z kultury, badacze spoteczni jako najistotniejsze wymieniajg
czynniki: ekonomiczne, czasowe i przestrzenno-geograficzne. Coraz czesciej jednak wskazujg takze na
rownie istotng role jakosci oferty kulturalnej oraz aspiracji kulturowych obywateli i zmian stylu zycia.
Podobnie jak w przypadku innych sfer spotecznej aktywnosci, wykluczeniem zagrozone sg gtéwnie
grupy i srodowiska ubogie, o niskim wyksztatceniu i statusie spotecznym. Bariera finansowa pojawia
sie najczesciej jako pierwszy powdd braku uczestnictwa w kulturze. Koszt uczestnictwa w
wydarzeniach kulturalnych w znaczacy sposéb wptywa na rezygnacje z aktywnych form na rzecz

1 W. Burszta, M. Duchowski, B. Fatyga, J. Nowinski, M. Peczak, E.A. Sekuta, T. Szlendak, Raport o stanie i

zréznicowaniu kultury miejskiej, 2009.
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biernego uczestnictwa w kulturze dostepnej ,w domu”. Dodatkowo analiza struktury wydatkéw
gospodarstw domowych™? wskazuje, ze fundusze przeznaczane na kulture to w wiekszoéci wydatki
zwigzane z mediami (telewizjg, w tym telewizja kablowg) oraz czytelnictwem prasy (gazety i
czasopisma). Optaty za telewizje wynosity ponad 30%, na zakup odbiornikéw 13,3 %, a zakup na
czasopism 9,3%. Rownoczesnie na zakup biletéw do teatru, kina, instytucji muzycznej wydawano
3,7%.

Bariera finansowa oraz ograniczenia wynikajace z rodzinnych wzorcéw uczestnictwa w kulturze s3
niezwykle istotne przy przeciwdziataniu wykluczeniom z kultury wsréd dzieci i mtodziezy. Potrzeby
kulturalne i towarzyskie sg zaspokajane w najmniejszym stopniu sposrdd wszystkich innych
potrzeb', a jednoczesnie wykluczenie z kultury w wieku szkolnym skutkuje na cate doroste zycie.
Przeciwdziatanie wykluczeniu z kultury dzieci i miodziezy jest zadaniem spoczywajgcym na
placowkach szkolnych i wychowawczych, ale takze na innych organizacjach i podmiotach
realizujgcych dziatania edukacyjne w sektorze kultury.

Rownie silny wptyw na wykluczenie z kultury ma wymiar przestrzenny. Dostep do oferty kulturalnej
jest zrdznicowany zaréwno na pfaszczyznie miasto-wie$, jak i w rozktadzie regionalnym. Oferta
kulturalna, jak i infrastruktura kultury w miastach jest duzo bardziej rozwinieta i zréznicowana. Z
kolei tzw. obszary polskiej biedy'**— wojewddztwa wschodnie i osiedla po zlikwidowanych PGR-ach
— charakteryzuje niski poziom aktywnosci kulturalnej i ograniczenia w dostepnosci kultury.
Jednoczesnie obserwowany jest proces separowania dziaftalnosci kulturalnej — sztuka i aktywnosé
artystyczna przenosi sie coraz czesciej do nisz'®.

Przetamywaniu przestrzennych barier w dostepie do dziedzictwa kulturowego sprzyjajg dziatania
pozwalajgce na dostep do kultury poprzez nowe technologie. Wykluczenie cyfrowe jest tym samym
sprzezone z wykluczeniem z kultury. Dostep do nowych technologii oraz posiadanie kompetencji do
uczestnictwa w kulturze cyfrowe] ustanawiajg nowy model ,wkluczenia” w kulture. Pojawienie sie
bowiem nowych technologii oraz Internetu, wprowadza nowe formy uczestniczenia w kulturze,
oparte na odbiorze i nadawaniu, tworzeniu, przetwarzaniu, organizowaniu.

Zagrozenie wykluczeniem z kultury wynika nie tylko z organizacji zycia kulturalnego, ale takze z
przeobrazen styldw zycia Polakéw — inna jest sama formuta uczestnictwa i jej uwarunkowania.
Niezaleznie od czynnikdw ekonomicznych i przestrzennych zagrozenie wykluczeniem z kultury
wigzane jest z iloscig czasu wolnego, ktéorym dysponujg obywatele. Przyspieszenie tempa zycia w
miastach ,i brak czasu powodujg, ze trudno planowaé uczestnictwo w kulturze, zwtaszcza
systematyczne”''®. Réwnoczesnie zmianie ulegaja tradycyjne formy kontaktu z kultura, polegajace
wyltgcznie na ,,odbiorze”, a tym samym kompetencje odbiorcow stajg sie niewystarczajgce. Stad tez
przeciwdziatanie wykluczeniom to w coraz wiekszej mierze zadanie dla edukacji kulturalnej,

12 Wedtug danych GUS, Kultura 2008.

Za: Raport Ubogie dzieci Matopolski. Standard Zycia oraz zagrozenie biedq i marginalizacjq spoteczng
w dorosfosci, opracowanie Zofia Polaniska, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, z 2006r oraz z
2007r. W raportach jedng z zastosowanych miar ubdstwa byto uczestnictwo uczniéw w szkolnych wycieczkach
i wyjsciach kulturalnych oraz zaspokajanie niematerialnych potrzeb dzieci (chodzenie na koncerty, do kina,
teatru; wyjazd na wakacje poza miejsce zamieszkania na min. tydzied; obchodzenie uroczystosci i Swiat;
spotkania z przyjaciétmi w domu).

1 E. Tarkowska, Bieda w Polsce w swietle badan jakosciowych — préba podsumowania, 2005.

W. Burszta, M. Duchowski, B. Fatyga, J. Nowinski, M. Peczak, E. A. Sekuta, T. Szlendak, Raport o stanie i
zréznicowaniach kultury miejskiej, 2009.

116 W. Burszta, M. Duchowski, B. Fatyga, J. Nowinski, M. Peczak, E. A. Sekuta, T. Szlendak, Raport o stanie i
zréznicowaniach kultury miejskiej, 2009, str. 40-41.
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polegajgce na podnoszenie kompetencji umozliwiajgcych uczestnictwo w kulturze, w tym takze jej
wirtualnych formach. Edukacja kulturalna, w sposdb fundamentalny i najbardziej podstawowy,
pozwala na jednoczesne uzupetnienie wiedzy o sztuce i dziedzictwie oraz rozbudzenie checi
aktywnosci w zyciu kulturalnym i realizowania wtasnych potrzeb (w tym takze artystycznych czy
intelektualnych). Rownoczesnie ksztattowanie gustéw odbiorcéw oraz kompetencji tworzenia i
ykonsumowania” kultury oznacza umozliwienie obywatelom $Swiadomego uczestnictwa i
wspottworzenia kultury. Przeciwdziatanie wykluczeniu z kultury to zatem réwniez uwzglednianie
zmian tzw. elitarnych wzorcéw odbioru — wymagajacych skupienia i wysitku poznawczego.
Zmieniajgce sie pod wptywem nowych technologii sposoby uczestnictwa sprawiajg, ze odbiorca
czesto posiada inne, nowe kompetencje, jak umiejetnos¢ krétkiego skupienia uwagi, zamiast
dtuzszego przezywania i kontemplacji.

Jednak wskazywanie na zmiany uwarunkowan uczestnictwa w kulturze, stuzgce identyfikowaniu i
zapobieganiu wykluczeniom z kultury, powinno oznacza¢ rowniez przetamanie podziatu na kulture
wysoka i niskg lub popularng. W innym razie za wykluczone z kultury, postrzeganej schematycznie,
mogga zosta¢ uznane niestusznie spotecznosci, ktdre preznie i aktywnie tworzg i rozwijajg kulture
lokalng czy niszowa ™. Ujecie uczestnictwa w kulturze z perspektywy kapitatu spotecznego oznacza
uznanie spontanicznego potencjatu kulturowego lokalnych srodowisk oraz ich dziatalnosci kulturalnej
(cho¢ czesto niezinstytucjonalizowanej, niereprezentatywnej dla wiekszosci). Przyktadem takich form
rozwijania kultury jest m.in. dziatalnos¢ kulturalna Ochotniczych Strazy Pozarnych, lokalnych lideréw,
twércéw ludowych, grup mtodziezowych. Wspieranie zycia kulturalnego opartego na lokalnej tradyc;ji
i wzorcach, jest réwnie waine z perspektywy wzmacniania kapitatu spotecznego, jak wspieranie
kultury narodowej, powszechnie dostepnej oraz twdrczosci wspodtczesnej.

Potencjat kreatywny

Kapitat spoteczny to poczucie wspdlnoty, wzajemne zaufanie, umiejetnos¢ czerpania ze wspdlnego
zasobu kulturowego i wspéttworzenie go, ale takze otwartosc i wysoki poziom akceptacji spotecznej
dla twoérczosci i innowacyjnosci oraz wielopoziomowe relacje utatwiajgce wytwarzanie nowych,
oryginalnych, wartosciowych ddébr dla wspdlnoty. Dla kapitatu spotecznego waziny jest zatem nie
tylko potencjat kulturowy i jakos¢ korzystania z niego, ale takze potencjat kreatywny, wyrazajacy sie
w zdolnosci do indywidualnego i spotecznego tworzenia nowych zasobdw oraz nowych, dzielonych
spotecznie praktyk wykorzystania tych zasobow™.

Kreatywnos$¢ jest umiejetnoscig tworzenia idei, ekspresji i form, polegajgcym zaréwno na nowym
podejsciu do istniejgcych probleméw, jak i reinterpretowaniu rzeczywistosci oraz poszukiwaniu
nowych mozliwosci'™®. Jednym z gtéwnych czynnikéw kreatywnosci jest niewatpliwie kultura, ktéra
tworzy symboliczne Srodowisko zycia kazdego cztowieka i wszelkich spotecznosci. Z tego punktu
widzenia kultura jest uniwersalnym srodowiskiem rozwoju spoteczno-gospodarczego, w tym takze
kreatywnosci i innowacji. Mozna powiedzie¢, ze wyznacznikiem dokonujgcych sie zmian

1w Wykluczenie z kultury ujmuje sie najczesciej jako brak mozliwosci udziatu w wydarzeniach kulturalnych

oraz tworzeniu zycia kulturalnego — uczeszczania do teatru, kina, na koncerty, odwiedzania wystaw lub
czytania ksigzek, cztonkostwa w zespotach artystycznych.

18 M. Krajewski: Potencjat kreatywny - proba konceptualizacji kategorii, opracowanie przygotowane na
zlecenie MKiDN.

1 E. Bendyk: Potencjat kulturowy i kreatywny, opracowanie przygotowane na zlecenie MKiDN.
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7120

cywilizacyjnych jest ,kulturyzacja rozwoju”"~". Kategoria ta oznacza, ze wspotczesnie rosnie znaczenie

kreatywnosci i kultury jako czynnikéw, przejawdéw i mechanizmdéw rozwoju.

Diagnozujac potencjat kreatywny, nalezy zwréci¢ uwage nie tylko na systemowe czynniki sprzyjajgce
rozwojowi kreatywnosci, lecz takze na kreatywnos$¢ dnia codziennego, czyli wszystkie jednostkowe
zachowania wyrazajgce sie w kreatywnym podejsciu do przestrzeni zyciowej i wtasnego losu —
poprzez pozornie drobne dziatania w sferze kultury gastronomicznej, ubioru czy troski o ciato. Istnieje
bowiem ryzyko, ze rozwijajacy sie pod wptywem globalnych wzorcéw dominujacy dyskurs publiczny,
nie uwzgledni wielu aspektéw kreatywnosci dnia codziennego'!, pomijajac tym samym wazne
zasoby potencjatu kreatywnego. Przyktadem sukcesu polskich przedsiewzie¢, odwotujgcych sie do
rodzimych kodoéw kulturowych, jest serwis spotecznosciowy Nasza-klasa.pl, ktéry zdominowat polski
Internet i wbrew eksperckim zapowiedziom o jego rychtym upadku na rzecz konkurencji globalnej,
ciggle dzierzy palme pierwszenstwa, generujgc 18% odston w polskie;j sieci.

Podejmowane sg proby tworzenia syntetycznych miar poziomu kreatywnosci: trwajg prace nad
Europejskim Indeksem Kreatywnosci (na wzér Indeksu Innowacyjnosci) lub zastosowaniem koncepcji
Richarda Floridy, zakfadajacej mierzenie potencjatu kreatywnego na podstawie analizy trzech
gtéwnych sktadowych, tzw. 3T (talent, tolerancja, technologia). Zatozenie Floridy polega na
przekonaniu'?, ze rozwojowi najlepiej sprzyja wspétwystepowanie wysokich wartosci kazdej ze
sktadowych. Nie wystarcza koncentracja na jednym aspekcie, np. na intensywnosci naktadéw na
dziatalno$¢ B+R, jesli brakuje warunkéw przyciggajgcych odpowiednie talenty potrzebne do
kreowania innowacyjnych rozwigzan. W warunkach polskich obliczenie wskaznikéw talentu,
tolerancji i technologii potwierdza gtdéwng teze Floridy, ze te witasnie czynniki korelujg z szansami
rozwojowymi regionéw'?. Najlepiej rozwiniete w Polsce Mazowsze (de facto Warszawa) ma
najwyzsze wskazniki 3T, za$ regiony najstabiej rozwiniete majg najnizszy poziom tych wskaznikéw
(zob. Tabela 5).

120 J. Hausner: Kultura a cywilizacja informacyjna

T. Rakowski, towcy, zbieracze, praktycy niemocy, Gdansk 2009.

Powstatym po analizie osSrodkéw rozwoju gospodarki amerykanskiej.

K. Klincewicz, Innowacyjnos¢, talent i tolerancja w polskich regionach, w: A. Jasinski (red.),
Innowacyjnos¢ polskiej gospodarki po przystgpieniu do Unii Europejskiej, Warszawa 2010.
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Tabela 5. Wartosci zmiennych w modelu ,,3T” oraz pozycje rankingowe wojewddztw

Liczebnosé Liczebnoié klasy  Rédnorodnosé  Innowacy jnosé Rozwij
tr 20w kreatywnej na
kreatywnego na 1000 pracujgeych
LUb(uy
pracujgeych
wartos¢ pozycja warlos¢ porycja wartos¢  pozycja  wartos¢ pozycja wartose poryvcja
rankin- rankin- rankin- rankin- rankin-
20w Eowa powa S0Wa Zowa
Dolnoslyskie 5228 (2} 27879 (1 21 (4 .54 4y 0.56 (3]
Kujawsko- 3273 (13} 21470 (12} -0.69 (13) -0.39 { 10ry - 48 (12}
pomorskie
Lubelskie 36 46 (8} 0775 (14} -0.39 (11} 048 (113 D98 (15}
Lubuskie 3418 (117 23R 46 (7} -0.79 (15) 077 (14) -0 34 {9
Eodzkie 3548 (9} 21553 (10 035 (1) 0.17 (&) -1.25 (7
Malopolskie 4728 (3) 4477 (4 .38 (2} |28 (2) (.57 i
Mazowieckie 57,52 (1) 27830 (2) ie (1 271 (1} il4 i)
Opolskie 3143 (14} 21496 (1 125 (8} 1,23 (&) -4, 38 (10
Podkarpackie 3371 (12} 23623 (%) 0,12 (7 033 (%) 079 (14)
Podlaskie 38 98 (&) 211,19 (13} -0.70 (14) -0.44 (11} 064 (13}
Pomanskie 4602 (4) 26406 (3 013 (6 0,74 (3} 0.5l 5]
Slu_:aluil: 3143 (3} 24243 (5] .30 (3 041 (3} .32 ia)
Swiqlukm}-sik:ic 2497 (16} 15563 (16) 133 (9 -1.47 (16} -102 (16)
Warminsko- 34 38 {110 238 8] (&) -1 05 (16) -1.10 15y  -042 (1ly
mazurskie
Wielkopolskie 30,08 (15} 20733 (15) .19 (5 .15 L 1,53 4
Zachudnio- 37,68 (T 230 86 (8) 161 (12} 048 (1213 031 (%)
pomorskie

Zrédto: Badanie struktury wynagrodzer wedtug zawodow (Z-12), GUS, 2006

Poziom kreatywnosci mozna badaé takze tradycyjnie — poprzez bezposrednie przejawy mierzone
udziatem w organizacjach twdrczych, wielkoscig twdérczosci amatorskiej i profesjonalnej (produkcja
przemystow kultury i przemystéw kreatywnych).

Potencjat kreatywny nie jest zasobem, ktéry nalezy do jednostek, instytucji, organizacji czy firm, ale
jest raczej specyficznym systemem powigzan pomiedzy nimi, sprzyjajgcym tworzeniu rzeczy nowych,
oryginalnych i innowacyjnych. Kreatywnos¢, ktdra zazwyczaj postrzegana jest jako unikalna wtasnos¢,
ktdorg dysponujg pewne (wyjatkowe) jednostki, nie tylko rodzi sie, ale moze stac sie produktywna (w
sensie zaréwno kulturowym, jak i ekonomicznym), dopiero w obrebie sprzyjajgcych jej sieci
stosunkéw spotecznych, powigzan, zaleznosci. W praktyce oznacza to, iz potencjat kreatywny,
rozumiany jako specyficzny system relacji sprzyjajacy twdérczosci, moze zosta¢ uruchomiony tylko w
takich kontekstach kulturowych, spotecznych, ekonomicznych, technologicznych, ktére sg otwarte na
rzeczy nowe i innowacyjne, jak i zdolne do ich zaabsorbowania oraz wykorzystywania jako srodkéw
adaptacji. Twodrczos¢ indywidualna jest niewatpliwie sktadnikiem koniecznym, lecz
niewystarczajagcym do budowy spotecznego potencjatu kreatywnego, z drugiej strony sam potencjat
kreatywny takze nie wystarcza do rozwoju gospodarki. Wspdtczesna innowacyjna gospodarka, oparta
na wiedzy i wykorzystaniu nowych technologii, wymaga zaréwno wysokiej jakosci potencjatu
kreatywnego (podazy nowych rozwigzan), jak i wysokiego poziomu przedsiebiorczosci i

74|Strona



SRKS_zat.1 ver_rob_28.03.2011r.

infrastruktury, ktéra te przedsiebiorczos¢ otacza. W tym kontekscie Polacy wykazujg sie bardzo
wysokim wskaznikiem zapatu do przedsiebiorczoéci, i to juz od dziecka'*. Jednoczesnie otoczenie
przedsiebiorczosci w Polsce nalezy do bardzo stabych. Zapat do przedsiebiorczosci nie jest
skorelowany z poziomem innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw.

Badania europejskie prowadzone w ramach systemu European Innovation Scoreboard dajg Polsce
pozycje w grupie ,umiarkowanych innowatoréw” oraz jedno z ostatnich miejsc w rankingu
europejskim (zob. Rysunek 38 — szare kolumny oznaczajg wskaznik innowacyjnosci z poprzednich
badan).

Rysunek 38. Indeks innowacyjnosci
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Zrédto: European Innovation Scoreboard, 2009

Barierg rozwoju nowoczesnych przemystow kultury i przemystéw kreatywnych moze by¢ takze staba
podaz pracownikéw o wyksztatceniu artystycznym. Udziat studentdow kierunkéw artystycznych w
ogolnej puli studiujgcych nalezy do najnizszych w Europie (zob. Rysunek 39).

Rysunek 39. Studenci sztuki jako % studentéw, 2004/2005

124 Pokolenie XD, Badania europejskiej mfodziezy przeprowadzone przez Disneya dla projekty Disney XD,

styczen 2010. Oprécz niskich wskaznikdw aktywnosci kreatywnej Polakédw polskie spoteczenstwo
charakteryzuje sie duzym odsetkiem postaw przedsiebiorczych. Az 74% polskich dzieci w wieku 12-14 [at
deklaruje, ze chciatoby prowadzi¢ wtasne przedsiebiorstwo, gdy dorosnie (podobne deklaracje sktada 60%
dzieci brytyjskich). Plany te nie wygasajg z wiekiem, réwniez polscy studenci nalezg do najbardziej
przedsiebiorczych w Europie. Podobne deklaracje sktada tylko 56% Francuzow.
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System ksztaftcenia artystycznego ze wzgledu na swodj wszechstronny charakter jest waznym
elementem potencjatu kulturowego i kreatywnego. Obecnie w Polsce obok ksztatcenia artystycznego
na poziomie podstawowym, srednim i wyzszym, powstajg tez kierunki zaliczane do sektora
kreatywnego (np. wzornictwo) na uczelniach nieartystycznych. Niestety cechg charakterystyczng jest
brak wspodtpracy miedzy rdéinymi uczelniami ksztatcgcymi przysztych pracownikéw sektora
kreatywnego. Pozytywnym przyktadem przetamania takiego stanu rzeczy jest inicjatywa uczelni

$laskich, ktore wspdlnie stworzyty nowy kierunek studiéw dla twércéw gier komputerowych'.

Rysunek 40. Zatrudnienie w sektorze kultury i sektorze kreatywnym wedtug branz w 2008 roku (w tysigcach
0sob)

12 Politechnika Slaska w Gliwicach, Akademia Sztuk Pieknych w Katowicach, Uniwersytet Slaski i

Akademia Ekonomiczna.
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Zrédto: Raport IBS Znaczenie gospodarcze przemystow kultury — wstep do analizy problemu, 2010

Analiza udziatu sektora kultury i kreatywnosci w gospodarce wskazuje, ze w przypadku Polski jest on
podobny do udziatéw, jaki majg sektory kultury krajéw o podobnym poziomie rozwoju (zob. Tabela
6).

Tabela 6. Udziaty sektora kultury i kreatywnosci w gospodarce
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- e '
(kulturalny Udziat sektorow (kulturalmy 1
i przemysiow kreatywnych) kreatywny) w kreacji PKB (%)
{min €)

Austria 14,031 1.8%
Belgia 22174 2.6%
Butgaria 884 1.2%
Cypr 318 (.8%
Czechy 5577 2.3%
Dama 10,111 2.1%
Estonia 612 24%
Fintlandia 10,677 31%
Francja 79,424 3.4%
Grecja 6875 1.0%
Hiszpania 61,333 2.3%
Holandia 33,372 27%
Iriandia G922 1.7%
Islandia 212 0,7%
Litwa 59 1.¢/%
Luksemburg 673 0.6%
Lotwa 508 1.8%
Maita 23 2%
Niemoy 126,080 2 5%
Norwegia 14,341 3.2%
[Poska [ &z 12%
Portugalia 6,358 1.4%
Rumunia 2,205 1.4%
Showacja 2498 2.0%
Slowenia 1,771 2.2%
Szwecja 18,155 2.4%
Wegry 4,066 1.2%
Wielka Bryiania 132,682 2.0%
Wiochy 84,359 2.3%

Zrédto: H. Kern (ed.), The Economy of Culture in Europe, KEA Economy Affairs, 2006

Na potrzeby tej diagnozy'*® przyjmujemy podziat zaproponowany w raporcie Instytutu Badan
Strukturalnych. Wedtug statystyk IBS: ,,w ramach sektora kultury, najwieksza wartos$¢ dodana (ponad
5 mld zt) w 2008 roku wytworzona zostata przez podmioty zwigzane z dziatalnosciag wydawnicza.
Najmniejszy wktad wniosty nagrania i reprodukcje diwiekowe. Dominujacg role w strukturze
zatrudnienia odgrywaty natomiast sekcje zwigzane z twdrczoscig artystyczng i literackg oraz
funkcjonowaniem instytucji kulturalnych, takich jak biblioteki, muzea, teatry i galerie.

Najwiekszg, z perspektywy wartosci dodanej, staje sie dziatalnos¢ reklamowa, ktéra odpowiada za
niemal 20% produktu i 15% miejsc pracy w przemystach kreatywnych. tacznie z dwiema
najwiekszymi kategoriami kulturowymi — dziatalnoscig wydawniczg i nadawaniem programoéow — w
branzy tej wytworzono ponad 50% wartosci dodanej przemystéw kreatywnych. Zauwazalny wktad
wnoszg tez wydawanie oprogramowania, ustugi telewizji kablowych i ustugi architektoniczne, ktére

126 Zdiagnozowanie polskiego sektora kreatywnego nie jest proste, zaréwno ze wzgledu na brak spojnej

definicji sektora (w Polsce i innych panstwach), jak i niewielkg jeszcze liczbe badan przeprowadzonych w tej
dziedzinie oraz utrudnienia przy poréwnywaniu danych.
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tacznie odpowiadajg za okoto 17% wartosci dodanej w przemystach kreatywnych, czyli okoto 0,4%

PKB”127.

Rysunek 41. Wartos¢ dodana'® (lewa 0$) oraz warto$¢ dodana na pracujacego (prawa o$) w sektorze kultury
wedtug branz w 2008 roku (w min zt)
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Zrédto: Raport IBS Znaczenie gospodarcze przemystéw kultury — wstep do analizy problemu, 2010

Rysunek 42. Wartos¢ dodana (lewa 0s$) oraz wartos¢ dodana na pracujgcego (prawa os) w przemystach
kreatywnych wedtug branz w 2008 roku (w min zt)

127 P. Lewandowski, J. Muck, t. Skrok, Raport IBS Znaczenie gospodarcze przemystow kultury — wstep do

analizy problemu, 2010.

128 Warto$¢ dodana — zmienna ekonomiczna opisujgca wielko$¢ produktu wytworzonego przez
przedsiebiorstwo, sektor lub gospodarke, pomniejszong o koszty materiatowe, za: Raport IBS, ibidem. W tym
tez znaczeniu sformutowanie ,warto$¢ dodana” uzywane jest przy opisie kolejnych wykreséw.
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Zrédto: Raport IBS Znaczenie gospodarcze przemystow kultury — wstep do analizy problemu, 2010

Ujecie przestrzenne po raz kolejny ujawnia gtebokie zréznicowanie regionalne Polski. W 2008 roku
znaczenie gospodarcze zaréwno sektora kultury, jak i przemystéw kreatywnych byto najwieksze w
najbardziej rozwinietych regionach (wojewddztwach mazowieckim, pomorskim, dolnoslgskim i
$lgskim), gdzie udziat tego sektora byt wyraznie wyzszy niz w innych regionach kraju.

Rysunek 43. Wartos$¢ dodana w przemystach kreatywnych wedtug wojewddztw w 2008 roku (w min zt)
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Zrédto: Raport IBS Znaczenie gospodarcze przemystow kultury — wstep do analizy problemu, 2010

Nalezy doceniac inicjatywy w dziedzinie promocji przemystéw kultury podejmowane na poziomie
regionalnym (np. miasteczko Nowych Mediéw w Nowym Saczu czy Europejskie Centrum Gier w

Krakowskim Parku Technologicznym, ktére majg szanse sta¢ sie osrodkami

nowoczesnych

przemystow kultury) oraz na poziomie centralnym (np. powotanie Polskiego Instytutu Sztuki
Filmowej, ktéry poprawit sytuacje polskiego przemystu filmowego).
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Rozwdj kreatywnosci zalezy réwniez od akceptowanych spotecznie norm pietnujgcych oszustwo i
odstepstwo od warunkdw porozumienia oraz od jakosci systemu prawnego, ktéry zwieksza
skuteczno$¢ dziatania norm spotecznych. W sytuacji, kiedy w strukturze kapitatu spotecznego
dominujg silne wiezi lokalne, a system prawny jest niedojrzaty, gtdwnym Zrédtem finansowania
przedsiebiorczosci sg zasoby prywatne uruchamiane za pomocg mobilizacji lokalnego kapitatu
spotecznego (pozyczki od rodziny i znajomych). Rozwéj systemu prawnego i wzrost poprawy
egzekucji kontraktéw pozwala przedsiebiorcom znalezé sie pod ostong prawa, ktérego cien
(mozliwos¢ sankcji prawnej za odstepstwo od kontraktu) skuteczniej dziata niz skoncentrowany

lokalnie kapitat spoteczny, ktérego gtéwna bronia sa sankcje spoteczne'®.

Potencjat kreatywny moze by¢ rozwijany poprzez dostarczanie jednostkom rozmaitych stymulac;ji
intelektualnych i artystycznych, stawianie ich wobec sytuacji nowych, niezwyktych wyzwan, ktore
wymagajg uruchomienia wyobrazni i wytworzenia nowych sposobdéw myslenia czy dziatania. W
najnowszych koncepcjach kreatywnosci upatruje sie jej zrédet w odpowiednim utozeniu relacji
pomiedzy jednostkg a kontekstem kulturowym i spotecznym. Potencjat kreatywny jest
uwarunkowany zdolnoscig do przekraczania granic pomiedzy rozmaitymi sferami i ksztattowania
powigzan typu ,pomostowego”.

Z punktu widzenia kreatywnosci i innowacyjnosci*®

znaczenie majg statystyczne miary jakosci
kapitatu spotecznego, ale réwniez jego struktura. Wysokiej jakosci kapitat spoteczny, oparty na
silnych wieziach i zaufaniu, sprawdza sie nie tylko na wczesnych etapach akumulacji, lecz zwieksza
takze szybkos$¢ przeptywu informacji w grupie. Wazinym czynnikiem w rozwazaniach nad
potencjatami kulturowym i kreatywnym jest wiec takze zmiana technologiczna, upowszechnienie
nowych technologii oraz przetwarzanie i transfer informacji. Ponadto, rozwéj kreatywnosci wymaga
takze znacznego zakresu wolnosci i autonomii, pojawia sie wiec problem zaréwno finansowania
przedsiewzie¢ kultury, jak i uktadu stosunkéw spotecznych decydujgcych o poczuciu wolnosci od
ograniczen (w tym takze np. wynikajgcych ze sposobu funkcjonowania takich instytucji jak panstwo

czy kosciot).

Promocja kultury polskiej i Polski przez kulture

Intensyfikacja promocji Polski przez kulture nabrata znaczenia w latach 2000-2004 i byta zwigzana z
procesem integracji z Unig Europejskg. Powstaty wowczas strategie promocji, zwiekszyta sie liczba
projektéw miedzynarodowych i wydarzen kulturalnych realizowanych za granica, zainicjowano nowe
projekty europejskie. Pojawity sie takze nowe instytucje i instytuty branzowe (m.in. Instytut Adama
Mickiewicza, Miedzynarodowe Centrum Kultury, Instytut Teatralny, Polski Instytut Sztuki Filmowej,
Instytut Ksigzki), wzmacniajac i profesjonalizujgc promocje kultury w poszczegdlnych dziedzinach.

W ostatnich latach wizerunek kraju oraz sita i atrakcyjnos$¢ jego marki staty sie tak samo istotnym
zasobem i polem konkurencji jak zasoby naturalne, infrastruktura czy kwalifikacje sity roboczej. Wiele
badan potwierdza bezposredni wptyw bogactwa oferty kulturalnej danego kraju na decyzje
inwestycyjne zagranicznych przedsiebiorcéw. Raport firmy Ernst and Young pt. Reinventing European
growth. Ernst & Young’s 2009 European attractiveness survey przynosi szereg informacji
potwierdzajgcych takg zaleznosé. W ankiecie przeprowadzonej wsréd 809 menadzerdw i decydentéw
gospodarczych z wielu krajéw az 26% stwierdzito, ze wyjatkowos¢ historii i kultury danego kraju jest
istotnym czynnikiem przy podejmowaniu decyzji, a 25% wskazato dodatkowo na unikalny styl zycia.

129 R.D. Cooter, H.B. Schaefer, Solomon’s Knot: How Law Can End the Poverty of Nations, conference on

this book manuscript, Searle Center, Northwestern Law School, 11-12 December 2008.
130 R.S. Burt, Brokerage and Closure, OUP 2005.
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Analizujgc znaczenie oferty kulturalnej dla decyzji inwestycyjnych, mozna wysnué wniosek o
celowosci inwestycji w kulture i wspierania inicjatyw kulturalnych w dobrze pojetym interesie
gospodarczym kraju. Im bogatsza oferta kulturalna, tym lepszym miejscem do lokowania inwestycji
staje sie miasto czy kraj. Mimo, ze czynnik ten z reguty jest mniej znaczacy niz czynniki czysto
ekonomiczne (takie jak cena i jakos¢ sity roboczej czy infrastruktura) wydaje sie bardzo
prawdopodobne, ze kultura bardzo czesto brana jest pod uwage i moze okazac sie czynnikiem
przewazajgcym przy tego typu decyzjach. Roéwnie wazna jak rozwijanie oferty kulturalnej jest takze jej
prezentacja i promocja zagranicg, umozliwiajgca zapoznanie sie z nig szerokiemu gronu odbiorcéw,
wsrod ktorych beda rowniez biznesmeni czy kadra menadzerska, rozwazajgca decyzje inwestycyjne.
Dlatego spdjna, wieloptaszczyznowa prezentacja kultury polskiej poza granicami kraju tak istotna.

Zaobserwowanie wptywu zorganizowanych w poprzednich latach sezondw polskich na bezposrednie
inwestycje zagraniczne (BIZ) z krajéw, w ktorych sg one organizowane, jest niezmiernie trudne do
uchwycenia. Podstawowym problemem jest konieczno$¢ przeprowadzenia wielowymiarowej analizy,
w ktérej uwzglednione bytby wszystkie potencjalne czynniki wptywajagce na decyzje kraju
inwestujgcego, co do miejsca inwestycji. Ponizsza analiza obrazuje jednak pewien trend wigzacy
dziatania promujace kulture polskg i Polske przez kulture z bezposrednimi inwestycjami
zagranicznymi.

Rysunek 44. Inwestycje bezposrednie szesciu krajéw w Polsce w milionach EUR (lewa 0$) i jako udziat w
catosci inwestycji w Polsce, w procentach (prawa os)
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Zrédto: Eurostat . Dane ujemne w EUR (stupki) oznaczajg inwestycje ujemne, a wiec wycofanie $rodkéw z
danego kraju np. w nastepstwie duzego transferu zyskéw z Polski. W takich przypadkach wskaznikom
udziatow w ogdle inwestycji zostaty przydzielone wartosci zerowe (kropki).

Rysunek 45. Srednie roczne inwestycje przed ,Rokiem Polskim” oraz w trakcie i po ,,Roku Polskim” (w
milionach EUR)
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Zrédto: Eurostat . Okres ,,przed” zdefiniowany jest jako okres od 1997 do roku poprzedzajacego Rok Polski.
Okres ,,w trakcie i po” obejmuje okres od roku, w ktérym zaczyna sie ,,Rok Polski” do 2008 r.

Rysunek 46. Srednie udziaty wybranych krajéw w catkowitym naptywie inwestycji BIZ do Polski przed
»Rokiem Polskim” oraz w trakcie i po ,,Roku Polskim” (w milionach EUR)
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Zrédto: Eurostat. Okres ,przed” zdefiniowany jest jako okres od 1997 do roku poprzedzajacego Rok Polski.
Okres ,,w trakcie i po” obejmuje okres od roku, w ktérym zaczyna sie ,,Rok Polski” do 2008 r.

Rysunek 47. Srednie udziaty wybranych krajéw w catkowitym naptywie inwestycji BIZ z krajéw EU15* do
Polski przed ,,Rokiem Polskim” oraz w trakcie i po ,,Roku Polskim” (w milionach EUR)
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Zrédto: Eurostat. Okres ,przed” zdefiniowany jest jako okres od 1997 do roku poprzedzajagcego Rok Polski.
Okres ,,w trakcie i po” obejmuje okres od roku, w ktérym zaczyna sie , Rok Polski” do 2008 r. EU15 - kraje
»starej” Unii, do maja 2004.

Dane przedstawione na rysunkach wskazujg na wzrost inwestycji w trakcie i po , Roku Polskim” z
pieciu krajéw: Niemiec, Hiszpanii i Szwecji (wyrazny) oraz Austrii i Ukrainy (stabszy), a takze na
ogromny spadek inwestycji z Francji. Wzrost dotyczy zaréwno wielkosci bezwzglednych, w milionach
EUR (Rysunek 44 i Rysunek 45), jak i udziatéw w inwestycjach ogétem (Rysunek 44 i Rysunek 46) oraz
inwestycjach z krajow EU15 (Rysunek 47). Pokazuje to wyrazny wzrost znaczenia pieciu
wspomnianych krajow jako Zzrédet inwestycji w Polsce po organizacji w nich , Roku Polskiego”.
Przyktad Francji $wiadczy jednak o przyttaczajgcym znaczeniu innych — poza promocjg kultury —
czynnikdéw inwestycyjnych. Warto réwniez zauwazy¢, ze w wielkosciach bezwzglednych inwestycje
Francji (przynajmniej do roku 2001) byty bardzo znaczace na tle inwestycji z innych krajow, takze tych

w Niemiec (Rysunek 44)™",

Promocja Polski przez kulture jest waznym elementem stuzgcym rozwojowi spotecznemu i
ekonomicznemu kraju, budowaniu jego wizerunku i solidnej marki ,Polska”. Mocng strong tej
promocji jest bogactwo i réznorodnos¢ polskiej kultury, ktéra w wielu dziedzinach dynamicznie
odpowiada na Swiatowe trendy. Dziatajgce na terenie kraju instytuty branzowe o bardzo wysokim
poziomie merytorycznym i artystycznym oraz rozwijajgca sie sie¢ organizacji pozarzadowych
zajmujgcych sie dziatalnoscig kulturalng za granicg jest znakomitym zapleczem do kreowania
produktéw kultury oraz realizacji promocji Polski poprzez kulture na swiecie. Infrastruktura placéwek
zagranicznych MSZ — w szczegdlnosci Instytutéw Polskich — oraz podlegte MKiDN: Instytut Adama
Mickiewicza oraz Miedzynarodowe Centrum Kultury w Krakowie sg doskonatymi narzedziami
promocji polskiej kultury za granicg. Mimo tego, potencjat, jakim Polska dysponuje w zakresie

e Powyzszym wnioskom muszg towarzyszyé jednak pewne zastrzezenia i uwagi. Wzrost inwestycji oraz

udziatu w inwestycjach ogétem w Polsce wspomnianych pieciu krajow, ze wzgledu na wspomniane trudnosci w
przeprowadzeniu wtasciwej, wieloptaszczyznowej analizy, moze mie¢ stabszy niz sugerowany zwigzek z
promocjg polskiej kultury i sztuki. Dla doktadniejszego zbadania tej zaleznosci nalezatoby wykonac
wielowymiarowg analize, ktdra analizowataby wszystkie mozliwe i dostepne determinanty decyzji
inwestycyjnych.
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kultury, nie jest w petni wykorzystany w kontek$cie promocyjnym. Wizerunek Polski za granica
powinien by¢ systematycznie wzmacniany nie tylko w oparciu o aspekt dynamicznego rozwoju, ale
takze bogactwa kulturowego, tradycji, historii, jak rdéwniez potencjatu intelektualnego i
technologicznego, z ktérego mogg czerpac gospodarki swiata.
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Analiza SWOT IV.

MOCNE STRONY

e Bogate zasoby dziedzictwa kulturowego i
zwiekszajaca sie oferta kulturalna

e Wysoki poziom indywidualnej kreatywnosci i
przedsiebiorczosci

¢ |Istniejaca sie¢ instytucji kultury i powstawanie
nowych przestrzeni kulturalnych

¢ Dobre przygotowanie podmiotéw kultury do
absorpcji Srodkow wspolnotowych iinnych

e |Istotne znaczenie i wysoka jako$¢ oferty
kulturalnej kreowanej przez organizacje
pozarzgdowe

¢ Rozbudowana sie¢ szkolnictwa artystycznego

¢ Wyrazna obecnos¢ polskiej kultury na forum
miedzynarodowym i wymiana kulturalna z
zagranica

¢ Dobra kondycja polskiej kinematografii

SZANSE

e Rosngca liczba preznie dziatajgcych i dobrze
zarzadzanych instytucji kultury

e Ozywienie publicznej debaty o kulturze i jej
roli rozwojowe;j

¢ Rozwdj nowych form uczestnictwa w kulturze
przy wykorzystaniu nowych technologii

¢ Rozwoj innych niz  publiczne  form
organizowania dziatalnosci  kulturalnej i
ochrony dziedzictwa kulturowego

e Moizliwos¢ wspodtfinansowania  projektow
kulturalnych ze srodkéw UE i innych zrodet

¢ Globalizacja i kosmopolityzacja rynkéw pracy,
mobilnos¢ artystow

¢ Rozwijajgca sie turystyka kulturowa

¢ Rosngce mozliwosci rozwoju przemystow
kreatywnych

Wyzwania dla Obszaru IV.
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StABE STRONY

Niespojny proces cyfryzacji i udostepniania
zasobow kultury

Brak nawykéw zachowan  kreatywnych i
innowacyjnych na poziomie grupowym
Niedostosowanie zasad funkcjonowania instytucji
kulturalnych do potrzeb odbiorcéw
Zrdznicowania regionalne stanu infrastruktury
kultury

Niski poziom wspoétpracy miedzy podmiotami
roznych sektoréw: kultury, edukacji, nauki i
biznesu

Niska aktywnos¢ artystow w zyciu gospodarczym
oraz niesprzyjajace otoczenie instytucjonalne dla
rozwoju  sektora  przemystow  kultury i
przemystow kreatywnych

Zachowawczy system wspierania tworczosci i
innowacyjnosci profesjonalnej i amatorskiej

ZAGROZENIA

Koncentracja dziatalnosci kulturalnej w osrodkach
miejskich

Niedostateczne wykorzystanie potencjatu
kulturowego dla proceséw rozwojowych

Niskie wsparcie dla dziatalnosci eksperymentalne;j
i B+R w obszarze kultury i kreatywnosci
Niewydolnos¢ systemu ochrony zabytkéw
Utrzymujacy sie niski poziom wspodtpracy miedzy
podmiotami kultury i edukacji

1. Zwiekszenie uczestnictwa w kulturze oraz poprawa dostepnosci do zasobow kultury.

2. Poprawa systemu ochrony zabytkdw.

3. Wsparcie procesu digitalizacji dziedzictwa.

4. Rozwdj mechanizméw wsparcia i wspétpracy miedzy réznymi podmiotami i osobami
dziatajgcymi w sektorze kultury i kreatywnosci.

5. Rozwdj przemystow kultury i przemystéw kreatywnych przy jednoczesnym zwiekszeniu
dywersyfikacji Zrodet finansowania.

6. Budowanie spdjnego wizerunku Polski za granicg poprzez promocje dorobku kulturowego.
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